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> Resumen

Se propone indagar acerca de los publicos del circuito independiente de salas que programan artes escénicas
observando caracteristicas y comportamientos propios como practicas y habitos compartidos por los
publicos en los espacios. La salida cultural es vista como un evento en el que se reafirma la pertenencia a
un espacio de socializacion donde es posible encontrarse con pares, crear amistades y hasta ligar futuras
citas. Pero ;qué sabemos de los publicos que circulan por las obras y las salas de artes escénicas del circuito
independiente? ;Se modifico el habito cultural durante el confinamiento social? ;Cuantas ganas de volver
a ver artes escénicas, en forma presencial, tienen las audiencias? Si bien el campo escénico a través de sus
creadorxs, gestorxs y duefixs de salas trabajan asiduamente con los publicos (mediante la creacion y
programacion de obras), no siempre cuentan con informacidn, herramientas o tiempo para planificar

diferentes estrategias de gestion y desarrollo de los publicos de sus obras y espacios culturales.

»  Presentacion

Entre agosto y diciembre de 2020, desde la organizacion cultural Espacios Escénicos Auténomos
(ESCENA) de la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires (CABA), con coordinacién de quien suscribe este
trabajo, se realizd una exhaustiva investigacion cualitativa a los publicos de las artes escénicas del circuito
independiente. Para eso se implementaron diferentes herramientas de recoleccion de informacion que dieron
cuenta del perfil sociodemografico de dichos publicos, asi como también practicas y preferencias de sus

salidas culturales antes y durante la pandemia de la COVID-19.

El objetivo principal de la investigacion, cuya metodologia fue de caracter participativa (IAP), fue crear un
espacio de reflexion interno a la organizacion cultural ESCENA, un ejercicio de caracteristicas de
laboratorio donde se brind6 informacion y capacitacidon sobre el tema en cuestion. Asimismo, se generaron
instrumentos para recolectar, medir y sistematizar informaciéon empirica sobre los publicos. De ahi se

desprende esta publicacion cuyo objetivo es acercar los resultados mas significativos a las personas que
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trabajan en el campo de las artes escénicas, ya sea dirigiendo, escribiendo, actuando, danzando,
programando, produciendo, etc., ya que la informacion es un elemento clave para dar lugar a acciones

reflexivas al momento de pensar estrategias.
La investigacion consto de diferentes instancias

1 Encuesta a publicos y audiencias: se llevd a cabo un relevamiento de 600 personas asiduas de la cultura
independiente de la CABA. El cuestionario se difundié de manera digital, durante veinte dias en el mes de
noviembre de 2020, por medio de las redes oficiales de ESCENA y de los espacios nucleados en la
organizacion cultural. Mediante la encuesta, ademas de recolectar informacion clave sobre la caracterizacion
sociodemografica, las practicas y los habitos culturales, se abri6 un canal de comunicacion con las
audiencias a través de una pregunta de campo abierto, donde se acopid valiosa informacion. Ademas el
formulario contiene un apartado que da cuenta de la situacion y las practicas culturales de las audiencias en

tiempos de la COVID-19.

2 Grupos focales: se realizaron dos grupos focales de manera virtual con seis integrantes cada uno. Se contd
con la figura de dos moderadores que solicitaron a Ixs participantes, a modo de ejercicio, que compartan la
experiencia de la tltima salida cultural realizada antes del cierre de los espacios culturales. El grupo focal I
se conformo con personas que van asiduamente a ver artes escénicas, donde se indago y profundiz6 sobre
esta practica, asi como sobre subjetividades y afectividades ligadas a la salida al teatro. El grupo focal 11 se
conform6 con personas que van a ver artes escénicas de manera esporadica. Este encuentro nos permitio
recorrer la experiencia de diferentes tipos de salidas culturales e indagar por qué quienes podrian asistir con
mayor frecuencia a ver artes escénicas no lo hacen. En ambos casos la propuesta fue que Ixs participantes
nos cuenten dicha salida cultural de atras para adelante, es decir, desde donde terminaron la noche hasta

llegar al momento de la eleccion de esa experiencia.

3 Encuesta interna a las salas de ESCENA: se hizo esta encuesta con el fin de recolectar informacion sobre
las decisiones y las logicas de programacion de los espacios, entendiendo que la programacion de una sala
es la otra cara de la moneda de los publicos. Ademas se indagé sobre la percepcion que Ixs gestorxs y duefixs

de espacios tienen de sus publicos.

4 Capacitacion interna a las salas de ESCENA: la capacitacion fue sobre la tematica de publicos, audiencias

y comunidades escénicas, conceptos claves, herramientas y estrategias de desarrollo de las mismas.
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5 Apertura de datos: en diciembre de 2020 se realizé una charla abierta a la comunidad cultural de modo
digital. Alli se compartieron los datos recolectados mas significativos. Al encuentro asistieron referentes y

estudiosos de la materia de la region, lo que permitié un rico dialogo entre Ixs concurrentes.

6 Finalmente, el material aqui presente pretende recopilar los datos mas sobresalientes y brindar un analisis
de orden analitico y subjetivo de la cuestion, para que, a quien le interese, pueda repensar el publico de sus

obras.

/ Quiénes son los publicos escénicos?

En la encuesta en la que participaron 600 personas, se observa que el 80% de las personas relevadas tienen
entre 18 y 50 afios de edad, con mayor tendencia en la franja etaria de entre 31 y 40 afios. Y el 64% se
autoperciben mujeres.

Con respecto al lugar de residencia de los publicos, se destaca una relacion vinculante entre los barrios
seleccionados y la ubicacion geografica de las salas de ESCENA. No obstante es importante destacar que
esto no necesariamente significa que los espacios trabajen con Ixs vecinxs del barrio y el territorio, sino que,
en principio, esto corresponderia a que el perfil de los publicos de las salas es afin a las caracteristicas de
Ixs residentes de dichos barrios. Almagro, Villa Crespo, Palermo y Caballito figuran, en dicho orden, entre
los méas mencionados de la Ciudad. Ademas, es significativo el hecho de que el 15% del publico resida en
el conurbano bonaerense.

En cuanto al grado de educacioén, la gran mayoria de estas audiencias tienen altos grados de estudios en
curso o finalizados y trabajo en la actualidad. Respecto de su ocupacion laboral, mas del 42% afirma
dedicarse como actividad principal a tareas ligadas al arte y la cultura.

En relacion con sus hébitos y practicas culturales, se destaca como rasgo distintivo que el 67% asisti6 por
primera vez a ver una obra escénica (teatro, danza, titeres, performance, etc.) a los 6 afios de edad o antes.
Y el 26,5% teniendo entre 7 a 17 afos de edad. Se aprecia este dato como un antecedente singular para
comprender lo que una practica conocida implica para el publico en cuanto a simbolismos, relaciones y
vinculos. Ademas, este dato nos permite reflexionar acerca de la importancia de la formacion de publicos,
con contenido que colabore con la incorporacion del habito y de la practica de ver teatro. Su importancia
radica, por un lado, en que genera una cotidianeidad que posibilita la predisposicion a ser publicos en su
adultez y por el otro, en que el teatro es una forma de acercarse al mundo y es facilitador de herramientas,
simbologias, emociones y esquemas de pensamiento que permiten transformarlo. Otro dato significativo y
en relacion con sus practicas es que el 73% se desarrolla o desarrollé profesionalmente o de manera amateur
en las artes escénicas y que mas del 60% tomo clases o entrend en alguna actividad artistica cultural durante

la pandemia de la COVID-19. Estos datos resultan relevantes al momento de entrelazarlos con sus intereses,
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gustos y comportamientos como publico de teatro.

Finalmente, acerca de la frecuencia y las elecciones en sus salidas culturales, ir a ver artes escénicas es la
actividad cultural que mas realizaron durante el 2019, y casi el 50% afirma que su asistencia fue de mas de
una vez por mes. Las principales elecciones, al consultarles con quiénes van a ver artes escénicas, son: con
amigxs, pareja y solxs. Respecto de qué hicieron post-obra, mas del 40% indica salir a tomar algo y mas del
35% dice que salio a cenar.

Estas caracteristicas son elementos claves para comprender que la experiencia de la salida cultural trasciende
el hecho escénico y constituye una experiencia de socializacion tanto si se va solx como acompafiadx. Y,

asimismo, se refleja en las voces de Ixs participantes de los grupos focales:

“Después de la obra me quedé comiendo algo con parte del elenco porque son todos conocidos”.
Antonella, 37 afos, actriz, Abasto, grupo focal, 27/22/2020.

“Y, después de ver la obra, por lo general nos vamos a comer, vamos a charlar sobre lo que
vimos, que nos parecid”. Claudia, 52 afos, actriz, Wilde, grupo focal, 27/22/2020.

“Después fuimos a comer, como siempre. Quedarte charlando sobre lo que viste, y reflexionando,
y disparando cosas de unx, propias, identificandote con lo que viste, con qué le paso a cada una.
Comparando, también. Como una va viendo muchas cosas, esta la posibilidad de ir hilando lo
que una va viendo con lo otro, con lo siguiente, con lo anterior”. Florencia, 38 afios, socidloga,
San Isidro, grupo focal, 27/22/2020.

Al momento de consultar el medio a través del cual se enteran de la oferta cultural, por recomendacion de
amigxs es la opcidén con mas mencionada, seguida de Instagram y Facebook de amigxs o integrantes de la
obra. A la obra, generalmente, se llega por el intercambio con un otrx que manifiesta de manera verbal en
una conversacion o por medio de una red social la recomendacion de una obra determinada. En la jerga del
teatro y de las artes escénicas, esta recomendacion se menciona con la expresion boca en boca y se reconoce
que esta sigue siendo la mejor traccion de un publico a ver una obra. La experiencia incorporada y
genuinamente gozada, atravesada, conmovida despertard en otros cuerpos el interés y el deseo por ver

determinada obra.

“En la previa, antes de entrar a ver la obra, ahi es donde tenés el boca en boca, si hay una obra
que no conozco y me la nombran dos o tres veces, listo, la fui a ver”.
Antonella, 37 afios, actriz, Abasto, grupo focal, 27/22/2020.

“También, a veces por el diario, yo leo mucho el diario. Por Radar, Pagina, o alguna revista que
lees, o por Internet, qué se yo. Te enteras, te interesa y vas. O alguien que te dice o te invita,
mas que nada eso. O algin amigo que actua”.

Cecilia, 40 anos, administrativa, Tres de Febrero, grupo focal, 27/22/2020.

“Muchas veces llego, por este grupito que tengo (compafierxs de clases de teatro). Nos vamos
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recomendando cosas (...), sigo las paginas y los perfiles en las redes sociales de muchas salas.
Por ahi entro a comprar una entrada a Alternativa Teatral y abajo dice “las personas que vieron
este espectaculo también vieron tal y tal” y me mandé ahi a leer y lo que me interesa voy sacando,
es como un poco una cadena. Y después mucho boca en boca con este grupo.” Florencia, 38

afos, socidloga, San Isidro, grupo focal, 27/22/2020.

A partir de algunos datos revelados anteriormente, se puede identificar el nticleo duro de los publicos y las
audiencias de este circuito como parte de una comunidad cultural, personas que practican artes escénicas,
que trabajan en el campo cultural y que asisten con una frecuencia alta a ver obras de teatro y danza. Ademas,
se observa una socializacion ligada al encuentro con Ixs otrxs. Ir a ver una pieza de dpera o de teatro, o una
performance es un acto que trasciende el mero hecho del convivio, la expectativa no solo estd puesta en el
hecho artistico sino en la experiencia de la salida cultural, como al momento del encuentro con Ixs otrxs, las

miradas, los saludos, la salida post salida.

“A mi lo que me pasa es que cuando voy al teatro siempre estoy esperando encontrarme con
alguien que conozco y, de hecho, me divierte encontrarme con gente que conozco y quedarme
charlando. La tipica conversacion, ¢ estas haciendo algo? ;Qué estas haciendo? ¢ Fuiste a ver
algo? Esta bueno para mi el foyer, esa primera parte de esperar. Ahi es donde tenés las mejores
recomendaciones”.

Antonella, 37 afios, actriz, Abasto, grupo focal, 27/22/2020.

“Valoro mucho salir con mis amigos, o mismo con mi pareja, porque tenemos después esa
posibilidad de poder cruzar cosas y enriquecer mucho mas la experiencia”.

Emiliano, 43 afios, musico, Nufiez, grupo focal, 27/22/2020.

“Y te comés una empanada y te tomas una birrita y también a veces es bastante econdmico,
para uno que la economia a veces le aprieta un poco. Me gusta encontrarme con amigos”.

Christian, 45 afios, instructor de yoga, Floresta, grupo focal, 27/22/2020.

El teatro suele decir sobre si mismo que es una gran familia, en la que Ixs que la conforman pueden realizar
mas de un rol en la actividad, es decir, se puede ser directorx de un proyecto, intérprete en una obra y, otras
veces, publico. Cuando hablamos del sector escénico, en especial del circuito independiente, también
llamado autogestivo, alternativo, under, podemos observar que se dan relaciones sociales, lazos afectivos y
subjetividades propias de una comunidad (De Marini: 2010). En este caso, una comunidad cultural, la
comunidad escénica. El concepto comunidades culturales (Cassini: 2018) corresponde en estos casos a la
implicacion de los publicos con el hecho artistico. Sujetxs que, ademas de compartir un interés comun en

torno a esa disciplina artistica, se identifican con relaciones de pertenencia, apego, solidaridad, camaraderia,
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amistad, etc. En cuanto a la comprension de este sector cultural correspondiente a lo se puede denominar
el circuito independiente, se observan determinadas caracteristicas como la presencia de Ixs artistas-
gestorxs, sujetxs que generan y reproducen determinados tipos de practicas, lenguajes corporales,
vestimentas, alimentaciones y practicas colectivas similares, es decir, en términos de Bourdieu (1998), el
campo genera y reproduce un habitus determinado. En este contexto, la salida al teatro serd una salida

social que trasciende la relacion produccion-consumo para identificarse con la de comunion-rito.

“Los momentos de la espera son muy gratos, momentos que yo anhelo que sucedan. Porque
para mi el teatro es lo mas importante que hay en mi vida. Por eso ir a ver una obra de teatro me
genera mucha ilusion. El café previo, esperar a que den sala, la cola, entrar, esperar, el primer

aforo”. Carlos, 61 afos, director teatral, San Cristdbal, grupo focal, 27/22/2020.

“Es como un ritual, una situacién que uno elige y ese ir a comer después creo que forma parte
del ritual. (...) Y uno también disfruta de eso, uno va al teatro buscando un poco eso. Identificarse
0 no, disparar situaciones personales. Casi como que si no haces eso después, para qué vas al

teatro. Como que te falta eso”. Florencia, 38 afios, socidloga, San Isidro, grupo focal, 27/22/2020.

Contexto COVID-19

Desde marzo del 2020 en Argentina y el mundo, los espacios escénicos estuvieron cerrados la mayor parte
del tiempo. No obstante y pese al cierre de las salas y las diversas actividades que alli acontecen (funciones,
clases, ensayos, encuentros), el sector ha hecho multiples intentos por generar contenido y/o reponer
producciones artisticas mediante las diversas plataformas de streaming. Paradojicamente, es en el boom de
la digitalizacion cultural cuando este sector mas se ha desfinanciado y pauperizado. Ahora bien, ;qué es lo
que sucede desde la perspectiva de los publicos? ;Como se vivencidé en el cuerpo la ausencia de la
experiencia del convivio?

Durante estos meses, se transformaron las relaciones de la audiencia con las practicas escénicas, ya que
estas estuvieron mediadas por la tecnologia. ;Como se reorganizaron los saberes y la experiencia de los
publicos? La pandemia estd mutando los modos de participacion cultural de las personas. También se estan
redefiniendo conceptos como el de la participacion, que antes se entendia como asistir y que, durante la
mayor parte del 2020, se reconfiguré en aplicar. Y, si bien ya se veia una tendencia significativa hacia el
uso de las plataformas digitales, estas transformaciones en el modo de produccidn, creacion y recepcion se
hicieron mas evidentes. A primera vista, se observa que venimos de la cultura de la imagen y vamos hacia
la cultura del confort. Es decir, los decoros de las vestimentas y preparacion para la salida al teatro en
tiempos de pandemia se han anclado a la comodidad del hogar, al teatro en pantuflas. El &mbito privado e

intimo se volvio el receptorio en donde entro el hecho escénico. El cuerpo se traslado o, mejor dicho, no se
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moviod; el lugar compartido paso a ser, durante estos meses, el ambito privado, como si fuera un corrimiento
de poner el cuerpo por poner la mente. También el silencio de las pantallas méviles se ausenta: el teléfono
es aun mas dificil de apagar dentro del hogar, lo que hace que la tendencia hacia la dispersion y el
multitasking sea mas oportuna. El tercer tiempo que se genera en el teatro, asi como también la salida post-
funcioén, se perdieron durante la pandemia. Es decir, aparece la ausencia del rito colectivo, compartido.
(Como se genera rito y comunidad con la ausencia del cuerpo en su espacio de pertenencia? ;Es posible
reproducir, desde la intimidad de las casas, la socializacidon de salida cultural? Por mas que algunas escasas
obras pensadas para el uso de las plataformas digitales intenten emular algo de la sociabilidad, por medio
de salas de chats, por ejemplo, el cuerpo y el encuentro no generan el mismo tipo de experiencia como en
la presencialidad. La comunidad virtual no reemplaza el convivio. En términos de Goffman (2006), se han
producido cambios en los marcos de referencias primarios que posiblemente influirdn en futuros
comportamientos, gestos y practicas. Los elementos primarios de organizacion se han transformado durante
la pandemia comprendiendo al cuerpo como una trama intensa de valores, de moral, de principios logicos
instrumentales de la accion, como asi también de simbolos compartidos. ;Se estara ante un cambio en el
uso de las técnicas corporales? ;Habra nuevos marcos por identificar? ;Habra cambios en los gestos, en las
formas de moverse entre Ixs otrxs, en la distancias entre los cuerpos? ;Habra un exceso de alcohol en gel?
(Se sentira miedo en la cercania con otros cuerpos? ;Los saludos seran forzosos entre codos y abrazos
truncados? Pero, también, es posible imaginar el efecto contrario: que una gran fiesta de abrazos se
aproxima, ain con aquellxs medianamente conocidos, como forma de celebrar el nuevo encuentro. Tal vez,
se le dedique a futuro mas tiempo y atencion a la eleccion de vestimentas para la ocasion y se le reasigne a
la salida un valor extra-ordinario y quién sabe alguna que otra nueva practica y gestos por devenir.

Desde el lugar del espectadorx, como se abordo6 anteriormente, compartir una funcion de teatro en una sala
no es solo experimentar el convivio escénico, sino que también es compartir un silencio con otrxs, como al
momento que bajan las luces justo antes de la primera accion, el aplauso, el rito. {Cudnto quedara de las
nuevas formas y formatos que estan surgiendo en época de pandemia? Y en un futuro cercano, ;como se
recuperara el vinculo con los publicos y la confianza en el espacio, en la proximidad con unx otrx? Sera un
desafio del sector (en medio del desafio mayor de sobrevivir) generar estrategias para hacer que esas
audiencias pandémicas no se pierdan. La incertidumbre del comportamiento de los publicos a futuro
propone, como minimo, una doble lectura: por un lado, la necesidad de campaias para recuperar la confianza
en el espacio y la proximidad con unx otrx; y, por otro, ante la posibilidad que emerja un nuevo publico post
pandemia, incorporarlos de manera sostenida. La escena, los comportamientos, la practica seran un poco

diferentes y todo va a permanecer igual también, no hay certezas.
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Datos relevantes de las audiencias escenicas durante el 2020

En la encuesta llevada a cabo en noviembre de 2020, se destind parte del cuestionario a la experiencia
cultural durante la pandemia. A continuacion, se presentaran los resultados mas significativos.

Acerca de si las audiencias accedieron a contenido escénico por medio de plataformas digitales durante el
confinamiento, el 70% afirma que asistieron de manera digital a ver obras escénicas. Las plataformas mas
utilizadas fueron Zoom, YouTube e Instagram. Dichas audiencias utilizaron principalmente computadora
(83,5%), seguido de celular (37,6%) y televisor (25,4%) para dicha practica. También se indagd sobre los
problemas o inconvenientes para ver alguna transmision; aqui, el 32,6% afirma haberlos tenido. Por otra
parte, el 65% de las personas consultadas afirma que a esta modalidad digital les resulté muy sencillo
acceder.

Lo que resulta muy relevante es que la mitad del publico encuentra esta modalidad virtual poco atractiva y
el 45,5% medianamente atractiva. Es posible que este dato esté relacionado con la relacion estrecha de la
audiencia con el campo escénico y dicha practica cultural incorporada, lo que hace de este un publico
exigente. Otro dato significativo surge al momento de consultar sobre las ganas y el interés del publico por
volver presencialmente a la actividad, donde el 52,7% selecciond la opcion “Quiero volver ya! No doy mas
de ganas” y el 37,4% “Bastantes ganas”.

Acerca de su necesidad de subtitulos de la interpretacion en LSA o de otros recursos accesibles, el 85,7%

afirma que no prescindio6 de ellos.

La palabra de nuestros publicos

Para finalizar, se comparten las frases y reflexiones mas representativas y destacadas que nos transmitieron

las audiencias en la encuesta llevada a cabo, a partir de una pregunta abierta para aportes y comentarios.

MUESTRAS DE APOYO:

Volver es una respuesta politica, aqui estaré bancando los espacios independientes.
iEmergencia Cultural YA!

iVuelvan que los necesitamos!

.COMO VOLVERIAS A LA ESCENA?

No vuelvo a espacios cerrados independientes hasta que esté la vacuna.

Hay muchas salas en la ciudad muy pequefias a las que aun con poco publico no iria, y al aire
libre hay cualidades sonoras y luminicas que se pierden, tampoco me parece opcion.

Pienso que habria que volver cuanto antes en condiciones muy cuidadas.

Que podamos viajar en transporte publico. Es muy caro ir a todos lados en remis o taxi, porque

no sos esencial.
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IDEAS SUGERIDAS:

Me parece que una buena alternativa seria organizar festivales o ciclos en conjunto con varias
salas, o ir rotando por dias, en algunos espacios escénicos al aire libre que existen en la ciudad
de Buenos Aires.

Hay que tomar riesgos, artistica y “gestoramente”.

Modalidad café o restaurante, parejas convivientes o de contacto estrecho compartiendo
butacas.

Es importante, en mi opinién, entender que es una oportunidad para generar nuevos contenidos
y nuevos sistemas de comunicacion con el publico. Pensar este tiempo como una nueva realidad
y no una nueva normalidad. Es una oportunidad increible para generar nuevos contenidos y
oportunidades.

Promociones en precios con subsidio a Ixs actores - actrices y otros.

Las dos modalidades, virtual y presencial al mismo tiempo puede ser interesante y ampliar el

publico.
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