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» Resumen:

El proyecto de tesis que estd en una etapa inicial, se enmarca en la linea de
investigacion que nuestro equipo viene elaborando desde el afio 2005, cuyo objeto de
estudio son las violencias en la escuela desde una perspectiva socioeducativa que conforme
una alternativa tedrica frente a las visiones estigmatizantes, de patologizacién y
criminalizacion de las Infancias y Juventudes.

Uno de los propdsitos centrales del equipo, y a lo que mi proyecto de tesis pretende
aportar, consiste en la construccién de un archivo documental de medios graficos y
audiovisuales que permita desnaturalizar los fendmenos de estigmatizacion aplicando una
mirada procesual y relacional sobre la violencia, la escuela y los sujetos que la habitan.
Apuntando a generar procesos reflexivos y practicas de intervencidén socio-pedagodgicas
que permitan confrontar, tanto al sentido comin hegemédnico penalizante y de
estigmatizacion hacia los jovenes como a las teorias cientificas deterministas biologicistas
de raigambre racista que lo legitiman. (Kaplan, 2011).

Mi proyecto de tesis se apoya y tiene como antecedentes las investigaciones y
producciones de Carina Kaplan y Gabriel Brener en relaciéon a los analisis del discurso
mediatico en torno a las Violencias en la escuela, como asi también la Tesis Doctoral de
Virginia Saez “La construccion de problema de las violencias en la escuela desde los
discursos e imagenes de los medios”.

En la actualidad los medios de comunicacion se constituyen como dispositivos
hegemoénicos en la construccion de subjetividades y actores fundamentales en la
construccion del sentido comun y la doxa criminalizante. El objetivo de la Tesis es a partir
del acopio y analisis de la prensa escrita nacional, que permita desnaturalizar estas
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conceptualizaciones con una mirada procesual y relacional. Una mirada critica,
sosteniendo una ética en relacion al lugar del sufrimiento de las Infancias y Juventudes, una
mirada que construya subjetividad y no una mirada y discurso estigmatizante que vea a los
individuos como peligrosos o enfermos a los que hay que aislar.

» Introduccion

El proyecto de tesis que estd en una etapa inicial, se enmarca en la linea de
investigacionl que nuestro equipo viene elaborando desde el afio 2005, cuyo objeto de
estudio son las violencias en la escuela desde una perspectiva socioeducativa que conforme
una alternativa teorica frente a las visiones estigmatizantes, de patologizacién y
criminalizacion de las Infancias y Juventudes.

Uno de los propdsitos centrales del equipo, y a lo que mi proyecto de tesis pretende
aportar, consiste en la construccién de un archivo documental de medios graficos y
audiovisuales que permita desnaturalizar los fendmenos de estigmatizacion aplicando una
mirada procesual y relacional sobre los jovenes, la violencia y la escuela. .

El Archivo Digital forma parte de una plataforma virtual interactiva de divulgacion e
intercambio cuyo contenido apunta a generar procesos reflexivos y practicas de
intervencidon socio-pedagodgicas que permitan confrontar, tanto al sentido comun
hegemoénico penalizante y de estigmatizacion hacia los jovenes como a las teorias
cientificas deterministas biologicistas de raigambre racista que lo legitiman. (Kaplan,
2011).

Uno de los antecedentes que tiene el equipo en base al analisis de la prensa escrita,
son las investigaciones de Carina Kaplan y Gabriel Brener donde examinan las coberturas
mediaticas sobre la violencia en las escuelas. Afirmando desde sus sistematizaciones en
torno a violencias y escuela, una espectacularizaciéon de los relatos y que, a su vez, sus
modos discursivos y comunicacionales, apelan a la emotividad instantanea, dejando poco
margen para la reflexividad.

Otro antecedente importante es la Tesis de Doctorado de Virginia Saez “La
construccion de problema de las violencias en la escuela desde los discursos e imagenes de
los medios” que sirvi6 como apoyo e insumo para la realizacion del capitulo “La
construccion mediatica de las violencias en las escuelas del cual soy co-autora.

1 Aqui se inscribe una linea de trabajo que tiene como objetivo principal la elaboracién de un Archivo Digital de noticias y analisis sobre la tematica.
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En la actualidad los medios de comunicaciéon se constituyen como dispositivos
hegemonicos en la construccion de subjetividades (Brener, 2009) y actores fundamentales
en la construccion del sentido comun y la doxa criminalizante (Bourdieu, Eagleton; 2000).

Como plantea Kaplan (2008), no es posible abordar el estudio del individuo con
independencia de la historia social en la que se despliega. La relacion entre la estructura
social y la estructura psiquica es ineludible, ya que la constitucion de la subjetividad esta
vinculada a condicionamientos historicos y sociales.

En el desarrollo de su obra Elias aborda la individualidad como determinada por la
estructura de la sociedad en la que se nace, lo cual hace que existan variaciones en las
formas de individuaciéon de un grupo social a otro, e inclusive al interior de un mismo
grupo, y de una época a otra. La individualidad que alcanzara una persona no depende de
su constitucion, sino de todo un proceso de individuacion, donde las relaciones sociales
juegan un papel central. Las configuraciones sociales y los entrelazamientos van definiendo
a las practicas sociales de individuos concretos. Por lo cual los comportamientos
individuales necesitan ser abordados en una matriz social donde se van dibujando los
condicionamientos institucionales y las interacciones cotidianas. Los comportamientos
violentos y las practicas de pacificacidn se anclan en procesos civilizatorios de sociedades
particulares con individuos concretos. (Castorina y Kaplan 2009).

En el capitulo en el que soy coautora, y es antecedente de este proyecto de tesis, se
nos hizo visible que no todos los acontecimientos son tomados como insumos por los
medios de comunicacion y convertidos en noticia, esto nos ayudo a interpretar y describir
la informacidn.

En la actualidad los medios de comunicacion toman algunos acontecimientos
escolares, los catalogan como violencia en las escuelas2 y los vuelven noticias periodisticas,
apoyandose en la conmocidn, el escandalo y la repercusion de los mismos en la sociedad.

La seleccion y clasificacion de la noticia segun criterios tipificados, se visualiza en las
secciones de los diarios, como por ejemplo: politica, economia, sociedad, policiales, etc; a
partir de las cuales se dirige y condiciona nuestra lectura y visualizacién de la construccién
de la realidad realizada por los medios de comunicacion (Martini, 2004). Estos sistemas
clasificatorios tienen un estilo discursivo particular delimitdindonos una forma de
tratamiento especifico del tema, condicionando el efecto y respuesta de los lectores, como
asi también la estructuracién de nuestro pensamiento. El rol de los medios de
comunicacion es construir y difundir una determinada visién del mundo.

2 Para ampliar los diversos sentidos de violencia en la escuela y “violencia escolar” ver: Kaplan, C. (2006). Violencias en plural. Sociologia de las violencias en

la escuela. Buenos Aires: Mifio y Davila; y Kaplan, C. (2009). Violencia escolar bajo sospecha. Buenos Aires: Mifio y Davila editores.
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Para construir la “objetividad periodistica”, se recurre a las fuentes como estrategia
de legitimacion y anclaje de credibilidad, pero también es por medio de las fuentes que se
accede al conocimiento de los hechos.

El periodismo cuenta con una posicion privilegiada en la lucha simbdlica por el
hacer ver y hacer creer y es “entre todos los productores de discursos [quien] dispone de
los medios mas potentes para hacerlos circular e imponerlos” (Bourdieu, 2002). El lenguaje
de las noticias periodisticas, en tanto construccion de la realidad (Veron, 1981), produce y
reproduce categorias de percepcion, vision y divisién del mundo social.

Pero como sostiene Bourdieu (2006) el campo cientifico es un campo de produccion
simbodlica, donde el poder y las practicas de violencia simbdlica juegan un papel
fundamental. De ahi que las practicas discursivas, como la voz de los cientificos, son
discursos con pretension de verdad, capaces de ejercer violencia simbdlica imponiendo
arbitrariedades culturales con un alto grado de legitimacidn.

El lenguaje con su poder simbdlico, es un mediador de la realidad que funciona
como “lente” desde el cual se percibe la realidad, con su poder prescriptivo, descriptivo y
constructor de realidad.

En la tesis de Virginia Saez, ella se interroga sobre la aparicion de ciertas voces
autorizadas para hablar sobre la violencia en el espacio escolar, como lo son los expertos y
profesionales mencionados en las coberturas mediaticas por ella relevadas.

Los expertos que aparecen son exclusivamente de la rama biomédica o psicolégica :
meédico pediatra (El Dia, 03/07/11), médico especialista en psiquiatria infantil (El Dia,
03/07/11), psicologa especializada en adolescencia y familia (El Dia, 24/11/11) , Equipo
Bullying Cero Argentina (El Dia, 24/11/11), psicologo especialista en trastornos de
conductas de la nifiez y la adolescencia (El Dia, 09/05/11) y un experto en violencia escolar
(El Dia, 24/11/11) del cual no se especifica profesion.

Estas narrativas a partir de una racionalidad biomédica parecen estar legitimando
nuevos sentidos sobre la escuela y los sujetos que la habitan. Donde las experiencias de
violencia en la escuela son del orden de lo individual, ya sea bioldgico o psicolégico.

Parece intervenir las voces de los especialistas y en particular de determinadas
disciplinas cientificas, para generar efectos de verdad sobre la violencia en el espacio
escolar como asumiéndola del orden lo individual, ya sea en el plano psicologico o
bioldgico. Como problemas individuales que requieren de soluciones en ese orden.

Cuanto mas autorizada oficialmente esté la figura encargada de emitir los juicios
probabilisticos, como lo es el caso de los psicologos, médicos, psiquiatras y otros
especialistas recurrentes en las notas periodisticas sobre violencia y escuela, es presumible
que mas significativa sea su capacidad de incidir sobre la imagen que se construye sobre
los actores escolares.
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Se involucra el discurso cientifico para justificar determinadas decisiones sobre
situaciones de violencia en las escuelas, porque pareciera que cierta ciencia representa la
forma dominante del discurso legitimo; y porque aparece un poder fundado en la ciencia.

Con una pretension cientifica se determinan narrativas a partir de una racionalidad
biomédica que parecen estar configurando nuevas forma de actuacion. Donde se pretende
legitimar cierta mirada sobre los estudiantes y la escuela, para constituir a las experiencias
de violencia en la escuela del orden de lo individual, ya sea biolégico o psicologico. Los
textos periodisticos utilizan una perspectiva determinista/biologisista para caracterizar a
las victimas y los victimarios de los acontecimientos relevados

Las practicas discursivas sobre la violencia en las escuelas desde el discurso de los
especialistas es un lugar central donde se definen practicas hegemonicas sobre la escuela y
los actores que la habitan. Por tal motivo es relevante su andlisis para contribuir a la
desustancializacion de la violencia

Carina Kaplan y Gabriel Brener (2006) en un analisis sobre la cobertura mediatica
de la violencia en las escuelas marcan la convergencia de dos procesos simultaneos: la
transmutaciéon de distintas situaciones en “casos” y los procesos de cosificacion que ello
supone.

La primera refiere a una operaciéon semantica que ademas de simplificar aquello que
designa, inhibe o desanima la posibilidad de indagar dicha situaciéon como objeto de
reflexion , para solo cotizarlo en bien de consumo. Suele reducir al problema,
individualizando y psicologizandolo, en tanto presume una conducta incorrecto o anormal
del sujeto, simplificando la complejidad irreductible de cualquier situacién escolar,
limitando (sujetando) a la misma, a una especie de infraccién individual.

Como considera Carina Kaplan, transgredir no es sinénimo de delinquir; aunque asi
quiera mostrarse desde cierto discurso penalizante o sentido de la doxa que homologa
cualquier comportamiento inadecuado a un acto de violencia delictual y que sostiene debe
ser penalizado disociando de este modo las causas (sociales) de las consecuencias
(individuales y grupales) evitando todo tipo de comprension de las circunstancias que
originaron dicho acto.

Desde el equipo de investigacidn, disentimos con las perspectivas que asocian
mecanicamente las violencias en la institucion educativa con las del campo de la
criminologia, con los delitos y el crimen. La nocidon lombrosiana del delincuente nato o de la
existencia de un gen de la delincuencia, atraviesa muchos de los analisis sobre los
pretendidos sujetos (alumnos) violentos. Estos enfoques portan una mirada de
desconfianza hacia los adolescentes, jovenes y alumnos argumentando sobre su
peligrosidad y, por consiguiente, de los cuales habria que resguardarse o protegerse.

La estigmatizacion, criminalizacion y patologizacion de las Infancias y Juventudes,
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son los fendmenos que intentaré comprender con el analisis empirico haciendo foco en los
procesos de construccion de la subjetividad social.

Para comenzar a desarrollarlos, es preciso considerar que existe un mecanismo de
dominacion simbolica que establece una doxa penalizante que se traduce en practicas de
intolerancia y estigmatizacion y que tiene una de sus expresiones mas brutales en el par
taxonomico violento-pobre. Generando una suerte de discurso racista sobre los jovenes
atravesados por la condicion de marginalidad y subalternidad. Sefialemos que todo racismo
es un modo de esencialismo. Para contrarrestar esta argumentacién que asocia juventud,
pobreza y violencia, nos afirmamos sobre la idea de que el individuo s6lo puede entenderse
en sociedad. Para comprender la violencia social y la violencia de los individuos y grupos es
preciso situarse en una mirada relacional para la que no hay individuos sin sociedad ni
sociedad sin individuos. En consonancia con este abordaje, sostenemos que no hay un gen
de la violencia que permita dar cuenta de las formas del comportamiento social en tanto
que la violencia es una construccion social y, como tal, una cualidad relacional. La violencia
no es ni una sustancia ni una esencia.

Los medios crean y recrean una forma de sensibilidad especifica frente a la
problematica de la violencia donde los jovenes se muestran como peligrosos y la escuela
resulta bajo un manto de sospecha. La operacidon discursiva reduccionista asocia
mecanicamente a la violencia con el delito y hace blanco de la responsabilidad a los sujetos.
Los adolescentes y jovenes, escolarizados y no escolarizados, son nominados como sujetos
amenazantes. Aparecen como los transgresores que sobrepasan los umbrales de tolerancia.

El miedo a los jovenes es uno de los efectos simbdlicos de esta adjetivacion como
sujetos peligrosos.

Los rotulos mediaticos como por ejemplo el de “violento” fabrica una barrera social
o muro simbdlico o limite simbdlico producto del proceso de estigmatizacion de los jovenes
que opera como mecanismo regulador del umbral de la tolerancia supuestamente admitido
por el orden social.

En los procesos de asignacidn y auto- asignacion de etiquetas y tipificaciones, la de
“violento” en nuestro caso, se pone en juego una dinamica de poder entre la atribucién a un
supuesto ser de unas determinadas cualidades vinculadas a las apariencias.

La apariencia de pobre (el habito corpdéreo como indicio de clase o lo que es
equivalente, el cuerpo tratado socialmente), por ejemplo, esta asociada a la del ser violento
y a la incivilidad en general. Un comportamiento social de cierta cualidad -violento- pasa,
de este modo, a ser tratado como un dato esencial de un tipo de individuo o de cierto grupo.

No es azaroso entonces que la violencia delictiva haya creado

...una suerte de lengua franca epocal, con gramaticas propias que afectan a la socialidad y la

ISBN 978-987-3617-61-4 2179



IV Jornadas Nacionales y Il Latinoamericanas de Investigadores/as en Formacion en Educacion
25,26 y 27 de noviembre de 2014 | FILO:UBA

sociabilidad, que se expresa en un discurso cerrado y hegemanico sobre la inseguridad, sus causas y
sus consecuencias (...) Entrelazando distintas problematicas, pobreza, inmigracién, desempleo,
exclusion social, violencias, el estereotipo dominante del delincuente es el vardn joven pobre
(“villero’) (...) La inseguridad es un significante salido de las entrafias del discurso periodistico sobre el
crimen, que terminoé reemplazando metonimicamente a delito...” (Marini y Pereyra, 2009, pag. 13-
14).

Pegoraro advierte que “las noticias periodisticas abonan una campafia de alarma
social ante la delincuencia violenta, lo que contribuye a reducir la problematica a un
crecimiento de la maldad y crueldad de ciertas personas (jovenes, pobres, excluidas,
vulneradas, desocupadas). Ante esto suenan y resuenan voces de imponer “la ley y el
orden” y se ha puesto de moda una invocacion a la llamada ‘tolerancia cero‘ que en los
hechos so6lo persigue ‘incivilidades’ (Kelling, 2001; Marcus, 1997) mientras deja impunes
los grandes delitos del poder y la corrupcion publica. Persiste asi una politica penal con su
correspondiente ‘selectividad’ o como dice Foucault ‘una politica que administra
diferencialmente los ilegalismos* (Pegoraro, 2003, pag.1).

Se busca las causas de los hechos de violencia en los sujetos, culpabilizandolos. Las
clasificaciones se naturalizan, se pierde la historia del constructor y su dimension
biopolitica, como modo de clasificar y medicalizar la infancia en la cual se pone todo el
acento en lo bioldgico y hereditario, perdiendo de vista las multiples determinaciones
subjetivas.

Los sujetos con “conductas problematicas”, quedan estigmatizados desde el discurso
mediatico, sin importar demasiado si su conducta es respuesta a alguna forma de
vulneracion de sus derechos. Sus condiciones de vida muchas veces son interpretadas en
términos de déficit, carencias o cuestiones intrinsecas a los sujetos.

En este proceso se produce la objetivacion de los sujetos, se convierten en objeto
de evaluacion, en un conjunto de textos que quedan, al fin, divorciados de la situacién social
que los creo. Donde se tiende a perder de vista las complejas variables contextuales que
definen, atraviesan y constituyen lo escolar y las subjetividades que lo conforman.

De este modo, el poder de rotular y encasillar a los sujetos, perpetuan la exclusion
ya que no generan alternativas ni mejoras. Detectar un conflicto o problema es diferente a
colgar un cartel quedando atrapado y determinado, volviéndose un alumno problematico.

Estas practicas y discursos mediaticos, nos perfilan nuestras acciones e inciden en
las politicas publicas. El develamiento de estos mecanismos internos excluyentes abre
muchas llaves para el logro de la inclusion escolar y para potenciar aquellas practicas mas
democraticas que llevan a cabo dia a dia ciertas instituciones y ciertos actores escolares.

En base a todo lo trabajado por el equipo de Investigacion en el que participo, donde
las producciones e investigaciones realizadas son antecedente e insumo de mi futura Tesis;
me interesa realizar una investigacion exploratoria acerca de las formas en que los medios
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graficos abordan la tematica de las violencias en las escuelas en particular que discursos e
imagenes producen sobre las Infancias y Juventudes.

Parto del supuesto de que los medios de comunicacidon producen una mirada de los
sujetos fuera de su contexto social y de su propia biografia.

La propuesta es recopilar, categorizar y analizar articulos periodisticos de la prensa
escrita de distribucidon a nivel nacional (Diarios Clarin, La Nacién y Pagina 12) teniendo en
cuenta que los medios de comunicacidn se constituyen en la actualidad como dispositivos
constructores de subjetividades y actores fundamentales en formaciéon de un sentido
comun de criminalizacion y de patologizacidn de los sujetos.

Mi hipoétesis de trabajo, es que los medios de comunicaciéon masivos contribuyen en
la construccion de sentido comun criminalizante y patologizante de las Infancias y
Juventudes, donde se refuerza una doxa punitiva a través del lenguaje mediatico. Teniendo
en cuenta que los discursos de los medios de comunicacion son construcciones sociales que
no son ni inocentes ni objetivas y que se encuentran atravesadas por configuraciones
epocales particulares.

» Objetivos

-Acopiar y categorizar los articulos periodisticos que los diarios Clarin, La Nacién y Pagina 12

producen sobre Las Infancias y las Juventudes en torno a la violencias en la escuela.

-Analizar qué voces o fuentes son las autorizadas para referirse a las Infancias y juventudes

en torno a la violencia en las escuelas que generan un efecto y discurso de verdad.

-Interpretar los discursos sociales y el sentido comun para generar las condiciones de
produccién tedrica que permitan desnaturalizar los argumentos que sostienen la

criminalizacion y patologizacidn de las Infancias y Juventudes.

- Sistematizar e interpretar las categorizaciones que la prensa reproduce y produce sobre los

alumnos en tanto son considerados violentos o no violentos.
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» Metodologia:

Esta investigacion es de caracter exploratorio e intentara, en dialogo permanente
entre teoria y empiria, realizando interpretaciones a partir de una metodologia cualitativa.
Entendiendo que la investigacion deberia permitirnos articular las teorizaciones
elaboradas sobre nuestra tematica, con la practica de la investigacién empirica. La duda
radical -epistemoldgica- es el mecanismo que posibilita romper con las concepciones del
sentido comun tanto ordinario como cientifico (Bourdieu, 1995). Generar una ruptura es
poder posicionarse en una conversion de la mirada sobre el mundo social; y poder retomar
la historia social de los problemas y objetos de pensamiento es un elemento de ruptura. La
historia social de los problemas que abordamos es lo que nos permitira no darlos como
algo ya dado, naturalizado. Para poder realizar efectivamente dicha ruptura, todas las
técnicas de objetivacion deben ser aplicadas, ya que la influencia de las nociones de sentido
comun se encuentran interiorizadas hacen que muchas veces la ruptura sea mas enunciada
que efectivamente realizada.

Se pretende identificar tanto discursos sociales como categorias del sentido comun
para poder, a parir del uso de herramientas teoricas, desnaturalizar aquellos discursos que
promueven la criminalizacién y patologizacion tanto de las Infancias como de las
Juventudes. A su vez, se intentara caracterizar, analizar y comprender los procesos a través
de los cuales se construyen practicas y representaciones vinculadas a la violencia.

Inicialmente, se confeccionara un archivo con noticias que tomen esta tematica a
partir de los diarios. La busqueda se realizara por titulares, epigrafes y cuerpo de noticia
siendo los motores de buisqueda los siguientes términos: violencia escolar, violencias en la
escuela, maltrato entre compaferos, agresiones en la escuela, entre otros.

El procesamiento de la informacion se llevara a cabo dentro del marco general de la
tradicion socioeducativa de analisis del contenido que nos permitira estudiar y cuantificar
los materiales. Los diarios son un instrumento de compendio de datos mediante los cuales
se puede llevar a cabo el detalle de contenidos con detalle y profundidad. De esta manera,
llegamos a una técnica sistematica, cualitativa y cuantitativa que cuenta con posibilidades
de generalizacion. Sistematica, porque exige la sujecion del analisis a unas pautas objetivas
determinadas. Cuantitativa, ya que mide la frecuencia de aparicion de ciertas
caracteristicas del contenido y obtiene datos descriptivos por medio de un método
estadistico. Cualitativa, dado que detecta la presencia y ausencia de una de una
caracteristica del contenido y hace recuento de datos secundarios referidos a fenémenos a
los que siempre es posible hacer referencia. Y por ultimo representativa porque selecciona
materiales y la presencia de categorias en los mismos que aparecen en numero suficiente

para justificar el recuento (Porta y Silvia, 2003).
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En la tesis buscaré desnaturalizar el proceso de “cosificacion” realizado por la
prensa escrita nacional, ya que los sujetos involucrados en los casos quedan reducidas a la
condicion de objeto, cuando en realidad debemos pensar en su condicién de sujetos para
poder pensar las problematicas.

Esto implica superar nociones esencialistas sobre el comportamiento de los
alumnos, derribando la visiéon de déficit individuales, familiares o grupales, reinstalando la
pregunta por las condiciones sociales e institucionales de producciéon que hacen posibles
las practicas escolares.

El peligro de estos procesos de transmutacion de situaciones sociales en
individuales, es el de reproducir miradas sustancialistas sobre la violencia, donde el
individuo es causa y fin de la misma. Una mirada critica es entonces, el comienzo para
reemplazar la nocién de déficit, por las de analisis de las condiciones de la desigualdad con
una vision procesual y relacional. Sosteniendo una ética en relacion al lugar del sufrimiento
de las Infancias y Juventudes, pensando en la posibilidad de alojar al otro en su otredad, sin
necesidad de clasificarlo para poder acallarlo, sin necesidad de aplanarlo para
comprenderlo. Se trata de convertir el estigma en enigma. En definitiva, el respeto como
linea ética frente a la otredad . Un cambio de mirada y discurso hacia el otro, una mirada
que construya subjetividad y no una mirada y discurso como individuos peligrosos o
enfermos a los que hay que aislar.
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» Resumen

La década del noventa fue el escenario de importantes cambios sociales cuyas notas
caracteristicas fueron los procesos de segmentacion, polarizaciéon y exclusion. (Tiramonti,
2011) Dichos procesos se agudizaron a partir de las politicas de privatizacién de las
empresas estatales que, aunque no solo en la provincia de Santa Cruz, han dejado su marca
también en el trazado urbano. (Perez, 2013) La escuela no s6lo no ha quedado fuera de estos
cambios sociales sino que su expresion en la cotidianeidad institucional conforma un
escenario definido por la convivencia de modelos, en donde en el caso que aqui nos ocupa en
torno de la regulacion de las conductas, suele dirimirse entre distintas practicas donde la
flexibilizacion adquiere diversos grados. En este escenario proponemos que los sistemas de
sancion que han sufrido procesos de transformaciéon que van de la disciplina (Foucault 2006)
al gerenciamiento (Grinberg, 2008) y son las formas que adquieren para estudiantes en
escuelas secundarias aquello que importa estudiar aqui. Transitamos tiempos en que las
instituciones propiamente modernas se presentan en crisis, perdiendo paulatinamente el
sentido constituido en su origen y se reorientan hacia un horizonte que no es posible atin
vislumbrar (Grinberg 2008). Por lo tanto uno de los propésitos de ésta investigacion es
analizar las nuevas formas de estar siendo que asume la escuela a partir de la caracterizacién
de la regulacidén de las conductas y la vida en las escuelas.

El objetivo que persigue esta indagaciéon se vincula con describir las practicas de
regulaciéon de las conductas de los estudiantes en escuelas secundarias de Caleta Olivia
ubicadas en distintos emplazamientos urbanos, atendiendo a la normativa escrita como a los
sistemas de sancidn de las conductas en su hacer cotidiano. Los principales interrogantes
atienden a la aplicacion del sistema de sanciones en las escuelas secundarias ubicadas en
distintos emplazamientos territoriales de la Ciudad de Caleta Olivia atendiendo a: ;Cémo se
realizan?; Como se posicionan los actores escolares respecto de la normativa escolar y los
sistemas de sancion? y ;Cudles son las opiniones respecto de las formas de regular las

conductas?.; En qué consisten las practicas de sancién en las instituciones? y ;Cudles son las
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conductas que se sancionan?.

En relacién con la metodologia se trata de una investigacidon de caracter descriptivo-
analitico basada en un disefio cuali-cuantitativo. Las unidades de analisis seran las escuelas
secundarias publicas de la Ciudad de Caleta Olivia. El trabajo de investigacién pondrj,
fundamentalmente, la puesta en marcha de dos estrategias de investigacién. Por un lado el
disefio y aplicacion de una entrevista semi estructurada a Padres, Docentes y Estudiantes
acerca de los sistemas de sancién en las escuelas, entrevistas en profundidad a directivos y
preceptores. Y seguidamente, la descripcion de las tensiones en las practicas de sancion en la
vida institucional.

Introduccién.

La zona norte de la provincia de Santa Cruz se ve atravezada a partir de la década
del 90 por tres procesos que marcan el contexto y las logicas que presenta el gobierno de la
poblacion (Perez 2013). En primer lugar la privatizacion y la entrada del mercado
inmobiliario de los espacios de la empresas estatales, en segundo lugar la aparicion de
conflictos de los sectores excluidos de los nuevos patrones econdémicos a partir de los
procesos de ajuste estructural de reformas del estado neoliberal y en tercer lugar la entrada
de flujos poblacionales desprovistos de redes de contactos. Estos fendémenos “marcaran el
comienzo de un proceso de diferenciacion y concentracion territorial de sectores sociales en
la ocupacion de espacios”(Perez, 2013:26), definiendo una cartografia fuertemente
segmentada de la urbe. La escuela y su dindmica asume las caracteristicas de los territorios
en que se emplaza, asi entendemos que la institucion escolar se construye y reconstruye en
y entre distintas fuerzas, admitiendo espacialidades locales, nacionales e institucionales
signadas por un fuerte proceso de fragmentacion urbana. En este marco se trata de estudiar
las dindmicas cotidianas de los dispositivos pedagdgicos, entendiendo esta nocién, como
conjunto y red de elementos que se refieren a la realidad educacional (Grinberg, 2008), que
nos permite pensar en las practicas de disciplinamiento y ordenamiento de la formacion del
individuo, la produccion de subjetividades, esto es, el despliegue de una serie de practicas
de conduccidn y autoconduccion, practicas que involucran a los estudiantes tanto dentro
como fuera de las escuelas. Asi, el barrio se convierte en variable de incidencia de los
aprendizajes que producen los actores escolares como también en la relacion entre los
sujetos y las normas y los mecanismos de regulacion de las conductas.

Nos detenemos a continuacion en una breve descripcion del barrio y seguidamente
en el andlisis de los relatos de los preceptores y tutores pedagogicos de los jovenes sobre
sus ideas acerca del barrio en que se emplaza la escuela, la regulacion de la conducta de los

estudiantes y la relacion de estos con las normas que se establecen en la institucion.
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» La escuela y el barrio, espacios permeables de
significacion mutua.

Tal como expresabamos anteriormente, la escuela y su dindmica asume las
caracteristicas del lugar en que se emplaza. El barrio en que habita una de las escuelas
publicas secundaria, en la que se realiza el trabajo de campo y de la que aqui proponemos
trabajar se encuentra entre dos rutas, una provincial que vincula la ciudad de Caleta Olivia con
las zonas de explotacién petrolera (se caracteriza por ser de alta circulacién vehicular) y la
ruta nacional que comunica con la capital provincial. El barrio hacia el sur colinda con el
basurero municipal, el barrio industrial y la zona en que fueron ubicadas las plantas
procesadoras de pescado. Es habitado por empleados de las pesqueras, desempleados
beneficiarios en su mayoria por los multiples y diversos planes sociales, cuentapropistas y
empleados en cooperativas financiadas por empresas petroleras y el Estado (Cestare. 2007).
En la ciudad, el barrio es conocido por los hechos de violencia relevados por los medios de
comunicaciéon en que se involucran a los jovenes en apufialamientos y balaceras de manera
frecuente. Esta faceta estigmatiza al barrio y ala escuela que se ve atrapada en este prejuicio.
De hecho, en las entrevistas aparece de manera recurrente este preconcepto en relacién con
las ideas hacia la escuela, tanto de los padres frente a la decisiéon de enviar a sus hijos a ésta
escuela, como de los docentes al asumir sus cargos en la institucidn.

Esta escuela, posee el signo de las luchas de los vecinos por la instalacién de una
escuela en el barrio. Tal como relata Venturini a propoésito de las iniciativas que propulsaron
la creaciéon de la escuela, “un grupo de padres y vecinalistas reclamaron la edificacion de la
escuela, a través de notas, entrevistas y biisqueda de funcionarios de orden provincial y
municipal en los actos ptblicos oficiales (...) uno de los vecinalistas viajo a la capital provincial
para entrevistarse con el entonces gobernador Kirchner, dentro de los pedidos estaba el de la
creacion de una escuela” (Venturini 2007: 207) A raiz de estas iniciativas la escuela primaria
es creada en el primer lustro del 2000 y una década después la escuela secundaria abre sus
puertas funcionando en las instalaciones del antiguo gimnasio de la escuela primaria. De
hecho, el actual rector de la escuela secundaria se desempefiaba como profesor en el espacio
de Educacién Fisica en la escuela primaria y relata: Yo daba clase acd y decia para qué tanto,
tanta dependencia. Cuando el afio pasado asumo acd, digo menos mal, porque hoy esto lo
reutilizamos como biblioteca, aulas (..) Por un lado genere un espacio y por el otro, se
obstaculiza porque estoy convencido que los profes de la primaria estdn muy preocupados y
obstaculizados de trabajar con chicos sin un sum’ (.-.) la politica es asi.(Registro de entrevista

con Rector. Junio 2014) El predio en que se encuentra la escuela cubre la superficie de una

1 SUM, siglas de saldn de usos multiples. Espacios muy requeridos en las escuelas de la zona por las condiciones climaticas de la region.
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manzana, comparte el espacio con el edificio en que funciona la escuela primaria y un tercer
edificio, en etapa de construccidn, en el que funcionara la escuela del nivel inicial. El perimetro
del predio se encuentra totalmente cercado por rejas.

En estos tiempos el ingreso de los vecinos al barrio se ve alterado por las obras en el
trazado de la ruta de circunvalacidn, ruta que delimita el contorno de la ciudad. Cabe destacar
que este trazado deja por fuera al barrio. Este tiene pavimentada la calle principal, por el que
circula el 6mnibus urbano y sin pavimentar el resto. El barrio es caracterizado por los actores
institucionales como de fuerte conflictividad social. En situacién de entrevista con una

preceptora, que también coordina las actividades de CABI, narra:

Es muy muy complicado el barrio en si.. Ahora desde hace unos meses yo veo que... como que
se tranquilizé, ya no esta tan aspero, porque eran de venir y destrozar, (..) no solamente
venian a robar, destrozar, romper puerta, romper ventana. A partir de ahora ven que
alrededor hay todo pintado, esta dentro de todo presentable, por afuera. Entonces yo les
decia a los chicos “ayuden a pintar”, van a colaborar les digo. Yo me enganche con eso con la
gente que vino, y ya empezaron a llegar chiquitos de otras escuelas, no solamente de ésta...
“que nadie les vaya a rayar sus paredes, ino permitan!, porque les costo...” le digo. Y si, y se
ponen, porque es nuestra escuela. Eso es una satisfacciéon para mi ver ellos como le ponen y
lo cuidan. Saben lo que cuesta. Entonces, ese tipo de cosas, éviste?, antes venian y te rayaban,
rayones pero de todo tipo... haciendo apologia y de todo. (Registro de entrevista a Preceptora
y Coordinadora CABI Mayo 2014)

En el relato se presentan distintos aspectos, por un lado la descripciéon de las
caracteristicas de los chicos del barrio en palabras de nuestra entrevistada, muchos de ellos
estudiantes de la escuela y por otro las transformaciones de las conductas de esos mismos
estudiantes respecto al cuidado de la institucién. Esto, estima la preceptora, a partir del
proceso de involucramiento de los estudiantes que se vio posibilitado por espacios, en este
caso el CABI (Programa de Colegios Abiertos) en el cual se proponen talleres de contenido
cultural, artisticos o deportivo, elegidos a propuesta de proyectos que se presenten en las
instituciones, que tienen como lugar de realizacién la escuela y despliega sus actividades
durante los fines de semana o en horarios extra clases, la matricula de estos espacios proviene
de la escuela misma, de otras escuelas y de chicos del barrio. Esta iniciativa, entiende la
entrevistada, promovié la responsabilizacidn y el cuidado de las instalaciones por parte de los
estudiantes. Las actividades propuestas requerian el involucramiento y la colaboracion de
todos, en donde se ponen en juego determinados mecanismos a partir de los cuales los sujetos
devienen responsables por un espacio del que apropian y en virtud de ello autorregulan su
conducta y se comprometen. Se trata, en términos de Rose (1990), de incorporar las
capacidades personales y subjetivas de los ciudadanos, en este caso de los estudiantes, al
ambito publico. La escuela a partir de las actividades que propone deviene lugar por
excelencia en donde se desplegara todo una “ortopedia moral sobre el cuerpo y el alma”
(Varela y Alvarez Uria 1991:19) para realizar la tarea de constituir sujetos comprometidos y

responsables de y hacia sus instituciones.
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» La regulacidon de las conductas como espacio de
lucha.

Entrevistamos a los preceptores sobre aquellos aspectos de las conductas de los
estudiantes que tanto ellos como los docentes consideraban problematicas. Los preceptores
entrevistados cumplen la doble funcién de auxiliares docentes y de tutores pedagdgicos, su
tarea es, atendiendo a lo expresado en la Ley de Educacién Nacional, el acompafiamiento de la
trayectoria escolar de los jovenes, fortaleciendo el proceso educativo individual y/o grupal de
los estudiantes. En la practica diaria trabajan como articuladores entre los docentes y los

estudiantes y entre la institucidn y las familias. Las expresiones que surgieron:

Hay chicos que ingresan y tratan de no tener control... que quieren salir en las horas de
clases estando el profesor presente, tratan de escaparse para fumar un cigarrillo afuera.
(Registro entrevista Preceptor 1. Mayo 2014)

Los problemas principales son que ellos quieren tener el control de todo, hacer lo que
quieren, irse cuando quieren, no tener clases, Irse afuera a fumarse un porro. (Registro
entrevista Preceptor 2. Junio 2014)

Los relatos de estos preceptores dan cuenta de la resistencia, entendiendo ésta como
aquellas acciones que enfrentan, rebelan, fugan a un régimen particular de la conduccion de la
propia conducta de los estudiantes (Langer 2013: 71) que ofrecen los estudiantes frente a las
normas en relaciéon con el uso del tiempo y del espacio. Resisten los controles establecidos
intentando desprenderse del control externo a la vez de generar dinadmicas en que se vean
contemplados sus intereses y necesidades. De hecho aparece explicito en el discurso “ellos
quieren tener el control” En registros de entrevista realizada a un grupo de estudiantes en la

biblioteca de la escuela uno de ellos dice:

- yo no vengo a la escuela ya...

- Por qué no venis?

- Hace como dos semanas que dejé... vengo a gimnasia.

- Ahhh!!l A gimnasia si venis!! -Dicen sus companeros. (Registro de entrevista a grupo de
estudiantes. Junio 2014)

Aqui, si bien es necesario continuar en la indagaciéon en el trabajo de campo
entendemos en ésta expresion de los estudiantes que no se trata de no estar, de salirse de la
institucidn, de hecho, los estudiantes “dejan sin dejar” intentan guardar su permanencia en
espacios que ellos eligen. Se trata de no irse, de habitar la escuela sin restricciones ni
imperativos. O al menos poner en discusién esas limitaciones. Los jovenes buscan lugares a
ocupar (Langer, Machado 2013), sentidos, atencion, un referente, una orientacion, la palabra,
la mirada del otro. Los siguientes relatos dan cuenta de la vida cotidiana de los estudiantes en

las que es posible pensarlos en la necesidad y en la biisqueda de la palabra del adulto:

Por ahi vienen acd y los pibes tratan de desahogarse, tratan ellos mismos de buscar un
psicdlogo. Me ha tocado casos de chicos que tiene problemas de padres separados, de
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ausencia del padre... y ellos vienen y tratan de buscar un referente... se acercan y te dicen
“yo tengo un problema profe, me puede ayudar? équé puedo hacer? (...) ellos mismos te
prestan atencion porque quieren un referente, sienten un respaldo adulto que a veces en
casa no la tienen. (Registro de entrevista preceptor 1, mayo 2014)

De hecho, muchos de los que dejaron la escuela la circulan con frecuencia. Segin relata

el rector:

Es la realidad que marca (...) . En el horario de dia los no escolarizados ni siquiera entran al
predio, pero mas tarde, estamos viendo que muchos no escolarizados entran, para estar en
un lugar. Eso también es un indicador, no tienen donde estar y eligen la escuela, mas allad que
alguno pueda armar un porro (...) es un indicador, hay que ver que hay detrds de eso. Porque
cada vez que vienen, vienen con su manera (...) aca al costado estan construyendo el Jardin, y
ellos se habian aduefiado, (del lugar) y cuando empezaron a trabajar -me conto el capataz- los
prepotearon, les agarraron las maquinas, “no loco... acd me pones la cancha, no alla arriba”.
Querian su cancha de césped. (Registro de entrevista. Rector. Junio 2014)

Los jovenes hacen referencia a conservar el lugar en el que se juntan a jugar al futbol,
lugar que se encontraba dentro del predio cercado de la escuela. Al comenzar las obras de
construccion, el gobierno municipal aplan6 un terreno colindante a la escuela y armé en él los
arcos para una cancha de futbol. Los jévenes se negaron al cambio. Convocan sus acciones a
sostener un espacio que consideraban propio y vinculante con la escuela.

Por otra parte, y ante la pregunta a los preceptores / tutores sobre los planteos e
inquietudes que reciben de los profesores respecto a las conductas de los estudiantes en el

aula mencionan en sus relatos situaciones cargadas de violencia:

Lo que pasa es que no los respetan, (a los profesores) les tiran tizas, hablan fuerte mientras
estd el profe dando clases, tiran papeles, queman papeles. No lo escuchan. Un profe el afo
pasado empezd a tener problemas de estdmago, es el stress, el lo dijo claramente, “yo no
vengo mas aca”. Lo mas complicado fue el afio pasado, que era el primer afio, después la cosa
marcho mejor. (Registro entrevista Preceptor 2. Junio 2014)

Se producen de manera cotidiana situaciones en donde se pone en juego y en el foco la
actuacion/intervencion del docente, frente a las manifestaciones de los estudiantes y o frente

al grupo que altera el orden de la clase. Una de las preceptoras relata:

“yo era de una educacion donde el profesor es el profesor y “hay que respetarlos”, y eso le
inculque a mis hijos. A veces me gustaria que (los profesores) pudieran criar un poquito mas
de cardcter y que tengan apoyo, para que eso sea asi. Caracter los profesores, caracter en su
discurso, decir chicos, con respeto, no es que sea que tenes cara de ogro, sino que sea, con
voz mas tenue en el sentido que te quedes tranquilo y si hay alguna alteracidon, quedate
tranquilo que los otros quieren estudiar. Me ha pasado que algln profesor me dijo, ¢éme podes
ayudar? ¢Sabes qué? es asi, no lo puedo controlar”. (Registro de entrevista a preceptora
Mayo 2014 )

Se presentan diversas cuestiones en esta narracion: la entrevistada hace referencia a
las formas en que deberia intervenir el docente frente al grupo como también al pacto

implicito establecido en anteriores décadas entre familia y escuela en donde uno de los
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consensos hacia referencia al respeto a la autoridad. Aqui cabe el interrogante sobre las
caracteristicas que asume hoy esa relacion, las formas de relaciéon hacia y con la autoridad.
Como se vinculan los jévenes con ella y en qué consisten las expectativas frente a esta relacion
por parte de los adultos de la institucién. Respecto a la actuacién del docente frente al grupo
de la clase vemos que se pone en cuestidon su desempefio y expertes para implementar, en
términos de Varela y Uria (1991) métodos para condicionar y mantener el orden. Sin
embargo expresan confianza en que los aspectos vinculados con el control del grupo por parte
del docente coadyuvardn de manera favorable en la formacién de los estudiantes. En sus
palabras refieren: Es bastante complicado pero no imposible, es mds que todo tener control y
saber manejar a los chicos y ayudarlos a formarse para el dia de mafiana de manera de ser
alguien. (Registro entrevista Preceptorl. Junio 2014) De igual manera aparece en el discurso la
necesidad de trabajar de manera articulada entre los distintos roles, “Con lo que yo me
encuentro y que es muy dificil que, con la labor que tenga, la pueda resolver, por qué se necesita
trabajar en conjunto” (Registro de entrevista Preceptor 3. Mayo 2014)

Por otra parte, dentro de las exigencias hacia los estudiantes en relacion con el
cumplimiento de las normas y en particular con el uso del uniforme, como normas que los
estudiantes deben contemplar y sobre el que se les recuerda a diario, los preceptores
plantean que en el contexto socioeconémico de la vida de las familias de los estudiantes este

requerimiento es contradictorio:

Nosotros insistimos sobre el uso del uniforme... vos viste alguno de los chicos con uniforme?
Pero bueno, es medio contradictorio... porque el afio pasado hicimos una colecta para
comprarles zapatillas a los chicos, muchos no tenian... imaginate si van a tener para el
uniforme. (Registro de entrevista a preceptor 2 Junio 2014)

Estos relatos dan cuenta de lo complejo de la situacidn, por un lado la solicitud del
cumplimiento de uniforme escolar como una norma que deben hacer cumplir a los
estudiantes, a la vez que desde la misma institucién y probablemente los mismos actores
gestionan y llevan a cabo acciones para palear una necesidad de primer orden, como lo es el
calzado. La dindmica que asumen las practicas de los actores frente a esta norma deviene en
que la exigencia sobre el uso del uniforme se acentda y se flexibiliza de manera ciclica: ante la
toma de conciencia de la reglamentacién y entonces la exigencia respecto de su cumplimiento,
luego ante la toma de conciencia de las situaciones particulares que insta a laxar el
cumplimiento de la norma.

Ante la consulta sobre las acciones que se implementan frente a situaciones de

violencia los preceptores responden:

Las sanciones son llamadas de atencion, luego, si la cosa se reitera redactamos un acta
compromiso, llamamos a los padres... Tuvimos un caso de un pibe que tenia muchos
problemas de comportamiento, rompia todo, las paredes, las ventanas...a él lo cambiamos de
turno, empezé a la tarde... y se lo suspendid, porque continuaba con problemas... Se los
suspende un par de dias pero tiene que hacer trabajos escolares. Ya no se usan las
expulsiones. Si la cosa es grave se lo manda a otra escuela con Pase. (Registro de entrevista.
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Preceptor2 Junio 2014)

Las actuaciones se encuentran enmarcadas en el nuevo regimén académico,
documento de reciente circulacion en las escuelas secundarias de la provincia. Alli se
establece un protocolo de accién que orienta las decisiones frente a las reiteradas faltas de
conducta. Es el marco del acuerdo de convivencia, que los estudiantes tienen en las primeras
paginas del cuadernos de comunicados, que para algunos preceptores “es como una guia” y
para otros “no lo conocen mucho”. Las acciones que se emplean para reencausar las conductas
de los estudiantes tienen que ver con cambio de turno, de grupo, la suspensién temporaria o
el pedido de PASE a otra institucidn. Resulta llamativo que no se pone en reflexién o tematiza
las razones de las actuaciones de los jévenes. No encontramos aun elementos o acciones que
permitan deducir que los modos de conducirse de los jovenes son leidos por los adultos de la
escuela en una clave amplia que implique la interpretaciéon de las manifestaciones de los
estudiantes dentro de las dindmicas de la producciéon de subjetividad, de ejercicio del

gobierno en territorios abyectos. (Grinberg 2006)

> Primeras conclusiones.

Respecto de lo relevante de este trabajo entendemos que en el presente en que es
tematizada las formas en que se conducen los jovenes, importa interrogar los sistemas de
regulaciéon y sancién de las conductas en las escuelas.

En relaciéon con la normativa que atiende a la regulaciéon de las conductas de los
estudiantes que se establece en la institucion, encontramos que los jovenes, desde el discurso
de los preceptores en algunos casos se resisten a los limites que establecen las mismas
generando en ocasiones situaciones de violencia, en otros casos los estudiantes acompafian
los objetivos institucionales autorregulando su conducta en virtud del cumplimiento de estos
objetivos.

Respecto de las sanciones que se emplean, si bien estan contenidas en la normativa, en
la resignificacion cotidiana de estas normativas y frente a ella prevalece la interpretacién de
los actores adultos definiendo el grado de gravedad de una conducta y la aplicacién de la
sancion se torna, por lo general, flexible.

Los relatos presentados permiten pensar que la escuela es un lugar en que los jovenes
eligen estar, irse para volver, permanecer. Buscan sentidos, palabras, miradas y cuando estas
miradas no estan llamar la atencién puede implicar gritos, merodeos, faltas de respeto o actos
violentos. Asi, la regulacion de las conductas se produce en un escenario complejo atravezado
por privaciones materiales y simbodlicas. Sin embargo la escuela es sostenida, por los actores
de la institucidn y fundamentalmente por los jovenes por expectativas que permiten tejer un
horizonte esperanzador. Quizas realizar un esfuerzo reflexivo sobre las practicas y las razones
que esgrimen los jovenes, atender a sus anhelos, inquietudes y expectativas puede potenciar

los trayectos escolares que tienen lugar en una institucién que adopte y se oriente hacia
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practicas emancipadoras.
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»  PALABRAS CLAVES: Jovenes, grupo de pares, escuela, violencia

» Introduccion

Las situaciones de violencia entre ciertos estudiantes o grupos de estudiantes deben ser
abordados en el marco de una matriz societal donde se entrecruzan los condicionamientos sociales
e institucionales y las experiencias y percepciones subjetivas. Creemos que no basta con relevar los
hechos violentos, conocer sus caracteristicas e identificar a los protagonistas, sino que es necesario
comprender la dindmica y significacién de la violencia como un fenémeno relacional, que emerge en
configuraciones sociales especificas producidas por interacciones de individuos en sociedad.

Bajo estas consideraciones, consideramos relevante estudiar la dimensiéon simbélica-
subjetiva; especificamente los sentidos y las experiencias de subjetivacion que construyen los
jovenes escolarizados en torno a la violencia. Sus percepciones no solo los marca subjetivamente
sino que también media en su relacidn con los otros. El acto de nominar qué y quienes son violentos
estructura una dinamica relacional entre grupos de pares que también puede desembocar en actos
propiamente violentos (Castorina & Kaplan, 2006).

La violencia no es interpretada ni experimentada del mismo modo por todos los actores. Por
ello, consideramos necesario dar voz a los estudiantes para conocer cuales son sus percepciones
sobre la violencia y que sentidos le otorgan. Asimismo, el grupo de pares (Souto, 2000) constituye
una de las dimensiones centrales para comprender las relaciones intersubjetivas de los jovenes y,

por tanto, el entramado de conflictos y situaciones de violencia que emergen entre si. En esta
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ponencia presentaré una parte del estado del arte de mi tesis doctoral! en curso centrdndome
particularmente en las investigaciones latinoamericanas de caracter cualitativo que han focalizado
el andlisis de la violencia en la escuela en torno a las percepciones de los propios estudiantes y las
relaciones entre grupos de pares.

Como sabemos la institucién escolar no solo es un simple agente de socializacién donde los
estudiantes se forman sino que también es espacio de sociabilidad donde los jévenes pasan tiempo
juntos y construyen experiencias. En la escuela se encuentran chicos proveniente de diferentes
lugares, con biografias diversas que tienen algo en comun: pertenecen a una misma franja etaria.
Alli comparten espacios, construyen amistades y se identifican con grupos, sin embargo también se
generan conflictos y rivalidades entre si (Abramovay, Cunha, & Calaf, 2009; Kaplan, 2013a;
Maldonado, 2006; Noel, 2008; Paulin, 2013). Algunos investigadores (Abramovay, 2006;
Maldonado, 2000) sostienen que la escuela ha puesto su foco en la socializacion prestandole poca
atencidn a las formas de sociabilidad de los estudiantes invisibilizando su “ser joven”, es decir su
identidad como jévenes. Para autores como Kaplan (2013a) y Paulin (2013) el mundo de las
relaciones entre pares es una dimensiéon muchas veces olvidada por la escuela que resulta relevante

para abordar la trama de relaciones intersubjetivas de los jévenes y los conflictos de ella emergen.

» La relacidn entre grupos de pares

Los investigadores chilenos Garcia y Madriaza (2005) mediante una investigacion
cualitativa indagaron sobre el sentido que los estudiantes le otorgan a la violencia, especificamente
entre aquellos que hayan sido considerados por sus instituciones educativas como agresivos o
violentos y, que a su vez, hayan participado de algin hecho. Los autores parten de la hipotesis de
que la violencia surge de una crisis de sentido existencial cuyo signo seria la dificultad que
encuentran los jovenes para inscribirse subjetivamente a un ethos.

Los investigadores agruparon las respuestas de los estudiantes en once Categorias2 segin
los sentidos y explicaciones que ellos le encontraban a la violencia. A partir de aquellas respuestas
elaboraron un modelo de andlisis en el cual exhiben tres momentos de la violencia: a) como
herramienta de conocimiento, b) como bisqueda de reconocimiento y, ¢) como jerarquizacion.

Para el primer caso, la alteridad de un otro igual se presenta en algiin grado como

amenazante en el sentido de que nunca pueden ser predichos los comportamientos de ese otro y la

1 Mi tesis doctoral la realizo bajo la direccién de la Dra. Carina V. Kaplan a través del financiamiento de una beca doctoral del CONICET con sede
de trabajo en el Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacién de la UBA. Dicha tesis se enmarca dentro del Programa de Investigacién sobre
Transformaciones Sociales, Subjetividad y Procesos Educativos, con misma sede y directora.

2 Estas son: a) Establecer jerarquias, b) Violencia como defensa, ¢) Resolver un conflicto, d) Pelear por la amistad, e) Catarsis de la violencia, f)
Por hacer dafio, g) Para entretenerse, h) Por reivindicaciones sociales, i) Para revelarse contra la autoridad, j) Para adquirir bienes, k) No tiene ningin

sentido.
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«

imprevisibilidad se manifiesta como una posibilidad latente. Pero “...esta violencia como
herramienta que busca hacer desaparecer cierta amenaza de lo desconocido, apunta no solo reducir
lo inaprensible del par, sino también a reducir el desconocimiento, que el propio actor de la
violencia, tiene de si” (Garcia & Madriaza, 2005, p. 174). Los investigadores ponen como ejemplo la
situacién de los alumnos nuevos que ingresan a un curso.

«

La violencia como busqueda de reconocimiento “...se refiere a que frecuentemente estas
expresiones cobran un valor, no solo para los implicados directos (...), sino también para un tercero
que observa y que supuestamente -a ojos del sujeto que agrede-, le da un valor positivo a que surja
esta manifestacion” (Garcia & Madriaza, 2005, p. 174). Al igual que para otros investigadores
(Mutchinick, 2013; Savenije & Beltraln, 2005), el testigo (este presente o no) es una figura clave en
las situaciones de enfrentamiento y de disputa de sentido respecto de esas situaciones.

El tercer momento hace referencia al lugar o rol que ocupan los alumnos violentos dentro
del grupo. Alli se observa un doble discurso. Respecto del propdsito de sus pares, los entrevistados
hablan de la violencia como un instrumento que les sirve para superar a los otros y convertirse en
lideres. Pero respecto de ellos mismos, consideran a la violencia como un medio para evitar ser
tomados de punto por el grupo y no ocupar un lugar inferior.

Los autores concluyen que la violencia no carece de sentido, sino que se anuda a una serie
heterogénea de interacciones que construyen un fuerte lazo social de una subcultura emergente
con marcos normativos propios que operan a través de la corporalidad, el movimiento, la postura,
la voz y la mirada. “Asi, esta violencia no es una forma de descontrol, sin limites, caética por ende;
sino que se rige sobre cddigos distintos, creados en el debatir mismo del violentarse” (Garcia &
Madriaza, 2005, p. 178).

En Brasil, Abramovay y su equipo, en el marco de dos amplios estudios, toman como una de
sus dimensiones de andlisis las relaciones sociales entre los propios alumnos (Abramovay, 2006;
Abramovay etal, 2009). Las investigadoras destacan la importancia de indagar sobre las
percepciones que tienen los alumnos respecto de los comportamientos de sus compafieros para
entender como se construyen las identidades escolares, las cuales se modifican segun el contexto.

En el ultimo estudio (Abramovay et al., 2009), realizada en el Distrito Federal de Brasilia, las
investigadoras constataron que los alumnos tienen una percepcién negativa sobre sus compafieros,
sobre todo de aquellos que pelean o faltan el respeto. Sin embargo, cuando hablan de sus propios
comportamientos su vision cambia siendo mas positiva. Las autoras interpretan estas percepciones
de dos maneras. En primer lugar, sostienen que la visién negativa de sus compafieros es parte de
una autorepresentacion incorporada por los jovenes que se corresponde con una imagen negativa
que circula sobre ellos en la sociedad brasilefia (Abramovay et al., 2009). En esta linea, Kaplan
(2012) afirma en Argentina que, en nuestros tiempos, circula un discurso de sentido comun,
particularmente difundido por los medios de comunicacién hegemoénicos, que crean y recrean una
condicion estigmatizante sobre los jovenes. Segun la autora la eficacia simbdlica de esos discursos
se ve reflejada en los testimonios de los mismos estudiantes, en este caso argentinos, que se
atribuyen a si mismo dicha negatividad. En segundo lugar, las investigadoras brasileras afirman que
la vision positiva sobre las propias conductas de los alumnos puede deberse a que cuando ellos
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mismos insultan o cargan a un compaiiero lo banalizan como algo sin importancia, a pesar de que
cuando son destinatarios de esas bromas lo sienten como una ofensa.

Las autoras sostienen que los motivos por los cuales se agreden fisicamente pueden ser
variados y parecer absurdos o futiles para aquellos que no estan inmersos en la légica de los

jovenes. Incluso para quienes las sufren tampoco esta siempre claro el motivo.

El ambiente entre los estudiantes es a menudo impregnado de relaciones conflictivas de todo tipo,
incluyendo agresiones verbales, fisicas, humillaciones y falta de respeto. Son modos de relacidn,
muchas veces tomadas como tipicas de la adolescencia/juventud, que no pueden ser visto a priori
como incivilizadas, pero que pueden llegar a socavar las buenas relaciones entre los alumnos,
tornando el ambiente mds propicio a conflictos y resoluciones violentas (Abramovay et al., 2009, pp.
103-104).

Estas acciones pueden ser parte de un juego o sonar como bromas. Sin embargo, no siempre
es comprendido de la misma forma por todos. Insultarse puede ser forma comun de tratarse entre
los estudiantes pero, también pueden expresar enojo frente a alguna situacidén, una manera de
buscar pelea a través de la ofensa o, una forma de divertirse al humillar al otro. Las autoras
retoman a Segato para diferenciar dos tipos de violencia definidas en funcién de la situacién en la

que se encuentran los protagonistas.

Para Segato (2003), hay una diferencia entre la violencia cometida entre semejantes y la violencia
gue se produce entre aquellos que estan en diferentes niveles jerarquicos. El eje de las relaciones
entre quienes estan en posiciones similares estan marcadas por la alianza y la competencia, y la
necesidad recurrente de demostrar el propio merito entre sus iguales. Las relaciones jerarquicas, a
su vez, son aquellas que se basan en un sistema de estratificacién (...). La violencia que acontece en
este proceso estd basada en la afirmacién de estatus y poder como parte de una légica desigual. Vale
la pena sefialar que las dos realidades pueden ser percibidas en la escuela, incluso en las relaciones
entre los estudiantes (Abramovay et al., 2009, pp. 285-286).

Respecto de la comparacion por género, los resultados de la investigacién muestran que las
agresiones fisicas son protagonizadas casi con la misma frecuencia tanto por varones que por
mujeres. Sin embargo, las peleas entre mujeres generan un mayor impacto entre los actores de la
comunidad educativa.

Pertenecer al mismo barrio (Aratjo, 2001), compartir la misma escuela (Savenije & Beltraln,
2005), ser del mismo turno (Saucedo Ramos, 2005) o tener intereses comunes, como la musica
(Kaplan, 2012), constituyen criterios de clasificacién estructurantes a partir de los cuales los
estudiantes se identifican, se agrupan, pero también sostienen rivalidades y conflictos. Segin
Abramobay et al (2009) “la formacion de grupos en la adolescencia y la juventud es una necesidad
que puede también llegar a causar algunos problemas de relacionamiento, dificultando el dialogo
entre los alumnos, ya que cada grupo tiene caracteristicas propias, reglas, formas de pensar e
intereses especificos.“ Por ejemplo, quebrar las reglas internas de un grupo es uno de los motivos
que declaran los estudiantes por los cuales se amenaza a un compafiero. La permanencia dentro de
la escuela donde los mas antiguos generalmente hostigan a los recién llegados, es otro de los

ejemplos. Las desigualdades socioecondmicas, y por sobre todo la ostentacion es otro de los puntos
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de conflictos mencionados en el estudio. (Abramovay, 2006).

La investigacidn realizada por Carla Aratjo (2001) propone indagar sobre las marcas de
violencia que operan en la construccion de identidad de estudiantes que viven en un barrio de
emergencia en una escuela donde también asisten jovenes de otros barrios con mejor poder
adquisitivo. Se trata de un barrio dificil de Belo Horizonte en Brasil donde existen conflictos
territoriales vinculados a la droga y con altos indices de delitos y homicidios. La violencia que
acontece en el barrio es una de las marcas que se relaciona con la identidad de estos muchachos en
la escuela. A su vez, la inseguridad e incerteza que los jovenes viven en su barrio hace que el miedo
sea uno de los sentimientos que atraviesen su subjetividad.

La autora aporta una interpretacion interesante respecto de lo que implica estar en grupo
para estos jovenes. Es necesario contextualizar socioculturalmente las experiencias juveniles para
comprender sus formas de actuar y pensar. Mientras que para algunos jévenes andar en grupo es
un parametro de seguridad, para estos jovenes entrevistados es lo opuesto. Para los estudiantes
que viven en la favela el pertenecer a un grupo se puede tornar peligroso en tanto pueden quedar
involucrados en rivalidades vecinales que mantengan otros miembros del grupo o, ser confundidos
con ellos. De hecho, la calle o las esquinas, espacios de encuentro comunes, no son espacios de
sociabilidad utilizados por estos estudiantes dada la violencia que atraviesa al barrio.

A su vez, nosotros podriamos agregar que el hecho de formar grupos con compaiieros del
mismo barrio en ambitos como la escuela se vuelve contraproducente para ellos en cuanto son mas
propensos de ser estigamizados. Justamente, pertenecer a ese barrio tiene consecuencias negativas
en la relaciéon con sus compaifieros. Por un lado, ser reconocidos como oriundos del barrio Vila Da
Luz les propicia respeto y fama de “tener calle”, ser valientes y a su vez ser temidos. Pero también,
el pertenecer a ese barrio los hace objeto de estigmatizacion por parte de sus compafieros.

La violencia que ocurre en la escuela es interpretada de diferente forma por los estudiantes.
Algunos dicen que los companeros de Vila Da Luz son agresivos y violentos. Segun ellos, buscan
cualquier escusa para pelear. En cambio, los estudiantes provenientes de dicho barrio dicen que sus
compafieros los tratan mal, los miran y estigmatizan, es por eso que reaccionan agresivamente.
(Aragjo, 2001). Al igual que en otras investigaciones (Di Leo, 2009a; Paulin, 2013) la mirada
aparece como uno de los motivos primordiales de pelea. Mirar a los ojos del otro y mirar
insistentemente al otro va mas alld de un acto de descortesia para transformarse en un gesto de
hostilidad. Esta mirada puede convertirse en un estigma sobre todo si quienes son mirados
consideran como superiores o mejores a los que miran.

Araujo (2001) concluye que el contexto de violencia que padecen los estudiantes en su
barrio hace que aumente su naturalizacién por parte de ellos. Esto se ve reflejado en que solo
consideran algo violento cuando hay armas o muertos. El temor que generan en sus compafieros
por su procedencia hace que tengan que hacer un esfuerzo extra por ganarse su confianza. A su vez,
estos jovenes no logran construir una identidad a partir de su barrio sino que se sienten
avergonzados de vivir en él.

Ademas del barrio, la pertenencia a determinadas escuelas puede constituirse en otro eje de
conflicto. En una investigacion realizada en la ciudad de San Salvador, Savenije y Beltran (2005)
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analizan las dindmicas de las rivalidades y confrontaciones violentas que mantenian estudiantes
que asisten a escuelas secundarias de diferente modalidad. La investigacidn se realiz6 en 12 centros
educativos publicos y privados.

Los autores de esta investigacién concluyen que en las rivalidades estudiantiles se conjugan
elementos propios de la etapa de los adolescentes, como la formaciéon de un grupo de amigos y la
construcciéon de una imagen positiva de si a partir de la prueba y la confrontacién; asi como
también otros aspectos como “los beneficios de tener rivales y enemigos, las interacciones entre los
sexos, la cercania de una subcultura pandilleril, y la influencia del cédigo de la calle en el ambito
educativo.” (Savenije & Beltraln, 2005, p. 199)

Segun los investigadores, las rivalidades estructuran las relaciones conflictivas entre los
estudiantes en amigos, aliados y enemigos. La identificacion con un grupo u otro esta dada por la
pertenencia institucional a un determinado colegio. En el caso del El Salvador, existe una rivalidad
histérica entre los colegios nacionales y los técnicos.

Dicha rivalidad resulta un nucleo de cohesién social y de sociabilidad entre los joévenes
estudiantes. A partir de la confrontacidn, quienes participan (denominados “parados”) hacen
amigos y pasan tiempos juntos no solo planificando provocaciones hacia sus rivales sino también
compartiendo diferentes actividades. Los enfrentamientos violentos son vividos por los “parados”
como un juego, un pasatiempo, y una forma de diversion, lo que no significa que esta disputa no sea
tomada seriamente. El respeto y el prestigio son los bienes mas preciados que se disputan. Los
parados “...obtienen respeto por su intrepidez y valentia frente a los enemigos, pero también por
los relatos de sus hazafias. (Savenije & Beltraln, 2005, p. 204). Estos bienes no implican un juego de
suma cero en donde el que gana se lleva lo que el otro pierde, sino que el pararse, aguantarsela es
reconocido y valorado incluso por aquel que haya vencido en el enfrentamiento. “Tan importante
como ganarle a los rivales, es participar y atreverse a confrontarlos” (Savenije & Beltraln, 2005, p.
201).

En el caso de la investigacion realizada por Saucedo Ramos (2005) en México, el turno al
que asisten los estudiantes constituye un eje de diferenciacion que es parte del posicionamiento
identitario de ciertos estudiantes. Desde un enfoque sociocultural y a través de un método
etnografico, la investigadora indagé sobre las practicas de posicionamiento, clasificacion y
exclusion que los docentes de la escuela tienen sobre los alumnos del turno vespertino al
considerarlos alumnos “dificiles” o “problematicos”.

El turno vespertino de esta escuela tenia la caracteristica de recibir estudiantes que no eran
aceptados en otras escuelas. A su vez, dentro de la misma escuela, el paso al turno vespertino era
una forma de castigo para aquellos alumnos del turno mafiana que manifestaran mala conducta o
un desempefio académico reprobatorio. Por lo tanto, el turno al que van los estudiantes opera como
un sistema de clasificacién escolar, en el cual a la tarde se incluyen a todos aquellos estudiantes que

no cumplen con el imaginario de calidad esperado.

Para los maestros los “alumnos de la tarde” son un sujeto global al que califican con connotaciones
negativas en dos sentidos: primero, porque no hablan de ellos tomando en cuenta las diferencias
gue si existen entre los alumnos, porque no todos son problematicos y, segundo, porque aun en el
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caso de los que son conflictivos es posible encontrar aspectos positivos que no son tomados en
cuenta por los docentes” (Saucedo Ramos, 2005, pp. 662-663).

Los estudiantes eran conscientes de estos discursos y practicas de posicionamiento de los

docentes sobre ellos. Los adjetivos que los alumnos dijeron escuchar hacian referencia a

...caracteristicas de la etapa de adolescencia (rebeldes), a formas de comportamiento connotadas de
manera negativa (inquietud), a dificultades en la organizacién de la disciplina en la escuela (no saben
qué hacer con nosotros) , al rendimiento académico (no trabajo), a formas de exclusiéon escolar
(rechazados) y social (vagos). (Saucedo Ramos, 2005, p. 655)

Los alumnos rechazaban este posicionamiento dado por el personal de la escuela y
justificaban ciertas formas de su accionar resinificAndolas positivamente. Saucedo Ramos (2005)
sostiene que estos alumnos terminaban confirmando el posicionamiento que se empefnaban en
asignarles los docentes.

Desde sus posiciones, los alumnos buscan negociar los sentidos de sus acciones con los
maestros. La autora no ve en estos jovenes una identidad colectiva construida a partir de su origen
social, el género o la etnicidad. Lo que si comparten son elementos de trayectorias de exclusién de
instituciones escolares. Su hipdtesis radica en que en su paso por distintas escuelas, estos
estudiantes “...han aprendido a enfrentar la autoridad y a oponerse con seguridad a las normas y
reglas escolares.” (Saucedo Ramos, 2005, p. 664). Sin embargo, “...1a oposicidn y resistencia de los
alumnos poco logra para transformar las prescripciones culturales dominantes, por el contrario,
causan mas dafio a los propios estudiantes que al conjunto de la sociedad o a una escuela en
particular.” (Saucedo Ramos, 2005, p. 666)

Otra investigacion focalizada en alumnos o grupos tipificados como “problematicos” es la
tesis doctoral de Mejia Hernandez, quién, desde un enfoque interpretativo, analiza las practicas
relacionales de los estudiantes de escuelas secundarias que derivan en violencia e incivilidades. En
uno de sus articulos (Hernandez, 2012), la investigadora indaga sobre las formas de llevarse de un
grupo de alumnos calificado como “pesado” o “problematico” por los docentes y autoridades de una
escuela del Distrito Federal de México; a partir de entrevistas individuales a docentes y estudiantes
y una entrevista grupal a dichos alumnos tipificados como problematicos.

Estos estudiantes ven como natural relacionarse a través de insultos, rivalidades y
desastres, con los que “se llevan pesado”, siempre y cuando la interaccidn sea simétrica. La
naturalizacién de tales comportamientos como “juegos”, aun cuando saben que son objeto de
desaprobacidn y sancién escolar, (...) reduce la posibilidad de que estos alumnos los visualicen
como incivilidades” (Mejia Hernandez, 2012, pp. 64-65).

Resulta interesante observar los actos o comportamientos por los cuales una situacién deja
de ser un juego para pasar a ser ofensiva. La mencién a la madre entre los entredichos de los
estudiantes provoca que el equilibrio del juego se rompa para pasar a una situacién de violencia a
través de agresiones fisicas producto de la agresién verbal recibida. Otro de los mencionados por
los alumnos fue la rivalidad entre los varones por las mujeres.

Por ultimo, resulta interesante la mencién que hace la autora al caso de una chica que vive
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una tension subjetiva entre cuidar la “buena fama” para no perder la confianza y cumplir con las
expectativas de los padres y docentes o involucrarse en las expresiones grupales de la vida juvenil
de sus compafieros. Herndndez (2012) sostiene que en el caso de esta chica "la conciliacidon entre
socializacion adolescente y subjetivacién resulta dificil; afecta su pertenencia percibida hacia el
grupo, asi como aumenta su susceptibilidad a la presién adulta.” (p. 65).

Consideramos que las situaciones conflictivas y de violencia entre los estudiantes se
enmarcan en una forma de sociabilidad jerarquizante donde, por un lado se busca ser reconocido y
por el otro se intenta desprestigiar al otro.

En Argentina, hacia fines de los afios "90 Ménica Maldonado realizéd una investigacion de
corte etnografico en una escuela secundaria de gestidn publica de la ciudad de Cérdoba. Alli indago
sobre la construccion de las subjetividades de los jovenes en tiempo de crisis y movilidad social

descendente. Particularmente se pregunt6 por

...los procesos y los modos en que los adolescentes se seleccionan y clasifican entre si, se buscan y se
rechazan, se integran y se excluyen, momento en el que ponen en juego practicas y representaciones
sobre “el otro” —en este caso sus pares—y sobre si mismos (Maldonado, 2006, p. 13).

Desde una perspectiva Bourdiana, Maldonado (2006) sostiene que “La pertenencia a un
grupo implica negociaciones, transacciones, inversiones en un juego, y es desde el espacio social
que se ira definiendo qué capitales se ponen en juego. (...) Es en la lucha por imponer tal o cual
clasificacion donde los protagonistas se unen o dividen, se subordinan o imponen” (p. 74).

En la escuela publica donde trabajé convivian estudiantes de distintos sectores sociales. Por
un lado, aquellos que provenian de las clases populares y, por el otro lado, estudiantes de sectores
medios con trayectorias educativas en colegios privados y que, dada proceso de pauperizacion de

su posicion social, se vieron obligados a recurrir a la escuela de gestion estatal.

..los jovenes de los sectores medios denotan un fuerte “interés” en mostrar las distancias, los
capitales que los separan, imponiéndose criterios de distincién/ diferenciacién que no pasan por
cuestiones escolares sino por la puesta en juego de capitales culturales y sociales ajenos a la escuela”
(Maldonado, 2005, pp. 725-726).

El prejuicio constituyo la herramienta mas utilizada para construir esas clasificaciones y
diferenciarse entre si. La autora recorre a la categoria de “habitus discordante” para comprender el
comportamiento de los jévenes proveniente de las clases medias empobrecidas “...que no han sido
preparados para interactuar en estos espacios sociales, que no comparten los mismos codigos, ni
manejan similares horizontes de expectativas con sus compafieros de sectores populares”
(Maldonado, 2005, p. 726).

Uno de los motivos de conflictos y violencia entre los estudiantes que se observa en este
estudio son los “enamoramientos”, noviazgos o juegos de seduccion. Particularmente, en uno de los
cursos, la conformacion de una pareja desencadeno una serie de conflictos al poner en cuestion las
clasificaciones y diferenciaciones que existian al interior del curso.

El noviazgo constituye un “nosotros de a dos” que puede poner en jaque a conformacion de

los otros grupos. El grupo de las chicas se fracturo no solo porque a dos de ellas también les gustaba
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ese chico sino que la “novia” poseia algo que el resto no tenia: “un novio”. Ese contacto con otro
también ponia en peligro los secretos internos. Por el lado de los chicos, el novio al no querer contar
las intimidades de su noviazgo con sus compafieros genera un desafio a las reglas internas del
grupo poniendo en riesgo su permanencia dentro de él

A diferencia de la investigacion realizada en México por Mejia Hernandez (2012), en este
caso la rivalidad se produce entre las mujeres por un chico. Se trata de una estudiante nueva que
recién ingresa a la escuela y al conformar una pareja con uno de los compafieros del curso rompe el
equilibrio que existia al interior del grupo de compafieras.

Otra investigacién realizada en Cdérdoba es la reciente tesis doctoral de Horacio Paulin

(2013) quien, desde un enfoque psicosocial, se propone reconstruir

...las representaciones y sentidos que se atribuyen a la emergencia de conflictos en el marco de las
relaciones sociales y vinculares que se despliegan en la institucion escolar. Dicha conflictividad puede
derivar en y relacionarse con expresiones de violencia en sus distintas clasificaciones: fisica, verbal,
simbdlica y también puede adoptar formas y acciones que favorecen la cooperacién y la solidaridad,
y en un sentido mds amplio, la convivencia caracterizada por la presencia de tolerancia y respeto a la
diversidad social entre los miembros de la escuela (p. 19)

El disefio metodolégico de la investigacion consistié en un estudio a partir de casos en el
cual se seleccionaron dos escuelas segtn el tipo de gestidon (una escuela estatal y otra privada) y la
condicion social de la poblacién educativa (alumnos de sectores populares y de sectores medios—
altos). Paulin sostiene que las relaciones conflictivas de los estudiantes se configuran en una lucha
por el reconocimiento de sus identidades sociales. “Los chicos y chicas de ambas escuelas emplean
categorias discriminadoras en sus “jodas” y burlas que operan seleccionando y clasificando a los
demas, desde la combinacién de tres ejes de comparacion: lo racial, la posicidn social y el género”
(Paulin, 2013, p. 296). A través de la violencia los estudiantes intentan someter o detener al otro
para reafirmar la identidad personal o grupal.

Los sentidos por la respetabilidad que los jévenes ponen en juego asi como la lucha por ese
respeto colocan a la violencia como una practica validad para su construccién como para su
defensa. Asi, Paulin (2013) concluye que “...que procurarse el respeto a si mismo sobre el miedo de
los demds construye formas frdgiles de reconocimiento que deberdn sostenerse en forma permanente
en ciclos recursivos de violencia” (p. 301)3.

Pablo Di Leo (2009a), en su tesis doctoral realizada entre los aflos 2005 y 2007 en dos
escuelas secundarias de gestion estatal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, siguiendo una
estrategia cualitativa, analiza los multiples sentidos y practicas en torno a las violencias y la
convivencia escolar que despliegan los docentes, directivos y estudiantes.

Segun el investigador (Di Leo, 2009b), “...las y los jévenes identifican a las dimensiones
simbolicas y relacionales de las violencias como las mas problematicas.” (p. 62). El autor encuentra

dos categorias emergentes que conllevan a episodios de violencia. El mirar mal y la discriminacién

3 Cursiva del texto original
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generada por diferentes estereotipos son las principales manifestaciones y/o causas de las
violencias entre los estudiantes.

En el mirar mal se manifiesta una lucha en torno a la aprobacién del par. Esta necesidad de
reconocimiento es posible vincularla “...con la construccidn y mantenimiento de la confianza en las
relaciones cara a cara, en tanto pilar fundamental de los procesos de subjetivacién y de constitucion
de la seguridad ontoldgica de las personas jévenes en las diversas esferas de la vida cotidiana” (Di
Leo, 2009b, p. 63).

La violencia contra el otro expresa aqui un primer momento de la lucha por el reconocimiento a
partir de un doble movimiento: a) la negacidn de la corporeidad del otro, vista como obstaculo para
el reconocimiento del si mismo como sujeto, y simultdneamente, b) la afirmacion de la propia
subjetividad, al demostrar en la lucha -que puede poner en riesgo su propia corporeidad que esta
mas alla de la mera objetualidad en que lo pone la mirada degradante del otro.” (Di Leo, 2009b, p.
63)

Respecto de las practicas de discriminaciéon Di Leo (2008) identificé que las violencias
verbales y/o fisicas se presentan de manera combinada y fuertemente asociadas con los procesos
de identificacién/ diferenciacién individual y/o grupal de las personas jévenes en la vida cotidiana.

Otra tesis doctoral a destacar es la de Agustina Mutchinick (2013) quien, desde una revision
critica del concepto de incivilidad, analiza las relaciones de humillacién, “...entendiendo que es en el
entramado de unas configuraciones particulares donde se estructura la produccién de dichas
modalidades de sociabilidad (Mutchinick, 2013, p. 2). Segun la investigadora, el alto grado de
reiteracion de estas practicas “se asocia a cierto “acostumbramiento” y naturalizacién por parte de
los alumnos, lo cual genera el peligro de invisibilizar la problematica con las consecuencias
subjetivas que tienen para los sujetos” (Mutchinick, 2013, p. 210). La presencia de un publico es
uno de los elementos necesarios para que una burla o insulto sea vivido de forma humillante por
quien la recibe, quedando devaluado o ridiculizado frente a otro.

Siguiendo el enfoque figuracional de Norbert Elias, la autora vincula las relaciones de
humillacién con un sentimiento de superioridad que motiva la inferiorizacion de los propios pares.
Siguiendo a Kaplan (2009), Mutchinick sostiene que las humillaciones, en cuanto expresion de
violencia, “...estarian actuando como una sefal para ser mirados, identificados, visibilizados o, en la
misma direcciéon, como busqueda del reconocimiento y respeto (en particular por parte de los
pares) y como un modo de autoafirmacidon” (Mutchinick, 2013, p. 211). Al respecto Kaplan (2009)
sostiene que la humillacién es “...expresion de un dolor social individual y colectivo que involucra
deseos, pasiones y creencias” (p. 100).

En su tesis la autora da cuenta de como las caracteristicas sobre las que se manifiestan las
humillaciones no son siempre iguales en cualquier contexto. Mientras que en el curso de una de las
escuelas la “belleza” constituye un signo de distincién que define, en parte, el status y las posiciones
que los estudiantes asumen asi como las relaciones de humillacién que alli tienen lugar; en el grupo

escolar de la otra escuela se observa

..que las relaciones de humillacion estdn atravesadas fundamentalmente por la posesién o
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identificacién con algunas caracteristicas que podriamos denominar “marginales”, en el sentido de
que se alejan de ciertas normas valoradas positivamente en la escuela o en la sociedad.”
(Mutchinick, 2013, p. 213).

La autora concluye que “...los términos humillantes se definen en funcién de las relaciones
de fuerza que se establecen entre los grupos interdependientes. Por lo tanto, las humillaciones
deben ser comprendidas en su dimensién relacional” (Mutchinick, 2013, p. 214).

Por su parte, Kaplan, directora de la tesis de Muchinick y con una amplia trayectoria de
investigacion en el tema, en una reciente investigacién indaga sobre los sentidos de los estudiantes
en torno a la violencia y la escuela analizando la mirada social que tienen de los otros en tanto
pares. A partir de una estrategia cualitativa se realizaron grupos focales en dos escuelas

secundarias urbanas de gestion estatal de la ciudad de La Plata. La investigadora sostiene que,

la escuela aparece recurrentemente como el segundo espacio de pacificacién (el primero es la
familia nuclear). Sin embargo, no dejan de evidenciarse contradicciones. La funcion de “formacién” o
de “instruccién” aparecen en un lugar subsidiario frente al de “alejar de la calle” o de la “mala junta”
(Kaplan, 2012, p. 37).

Durante el desarrollo de las entrevistas se emplearon recursos proyectivos que incluyeron
fotografias de jévenes en distintos escenarios y situaciones y frases emblematicas. Con el objetivo
de indagar sobre las representaciones que tenian sobre sus coetdneos, a partir de esos insumos, se
les pregunté a los estudiantes que imagenes u opiniones tenian sobre los jévenes que aparecian en
las fotografias. Para los entrevistados, los cortes de pelo, las formas de vestir, las poses y las formas
de hablar, “..podrian funcionar como credenciales casi perfectas de identificacion del joven
violento.” (Kaplan, 2012, p. 45).

Kaplan (2013b) afirma que el cuerpo es una dimensién fundamental al momento de analizar
las relaciones entre los jovenes y los conflictos que de ellos emanan. El cuerpo es portador de signos
que “...facilmente pueden convertirse en indices dispuestos para orientar la mirada del otro o para
ser clasificado sin que uno lo quiera, es decir, operando desde una matriz inconsciente, en términos
socioldgicos, bajo determinada marca moral o social” (Kaplan, 2013b, p. 49)

La investigadora destaca que muchos de quienes efecttian los juicios de clasificacién portan
los mismos rasgos de aquellos que tipifican como violentos sin embargo, es el otro el sujeto violento
y amenazante. Esta imagen de “violento”, seglin los estudiantes, formaria parte de un cartel que
algunos compafieros intentan colgarse con el objetivo de adquirir prestigio o respeto entre sus

pares (Kaplan, 2012). De este modo se evidencia que

las categorias de etiquetamiento no pueden ser consideradas como intrinsecas de ciertos sujetos o
grupos (ni siquiera la atribucién de rasgos fisicos) sino que son cualidades percibidas socialmente
donde se establece el juego entre grupos superiores e inferiores, entre el sentimiento de mayor y
menor valia social, entre auto-imagenes diferenciadas. (Kaplan, 2013b, pp. 52-53)

A partir de los testimonios de los jovenes Kaplan describe dos temores que ellos expresan y
que los marca subjetivamente en sus relaciones con los otros. Se trata del miedo a quedar excluido

y del miedo a morir joven. En el primero de ellos se encarna la posibilidad amenazante de existir
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excluido de los otros, no ser parte y, por tanto, no existir para el otro. El segundo de ellos radica en
el temor a morir en manos de un otro. Segun la investigadora (Kaplan, 2013b) este miedo a ser

victima de muerte es social y parece estar arraigado como signo generacional de nuestra época.

» Palabras finales

La sensibilidad, en tanto sentimiento y emocioén, sobre la violencia constituye una
dimensién, poco explorada hasta ahora, que puede ser una via de entrada para comprender las
formas actuales de relacionarse, los niveles de tolerancia y las tensiones que se producen entre los
estudiantes. Resulta relevante indagar y analizar las diferentes percepciones que los estudiantes
tienen sobre la violencia a raiz del sentido que ellos le otorgan y sus experiencias vividas.

Las formas de relacionarse consideradas por los estudiantes como parte de un juego o como
una situacion violenta estan atravesadas por una delgada linea de demarcaciéon que se modifica en
funcidn de los protagonistas y el contexto en el cual se da. Se trata de un entramado de juicios,
normas, valores y cddigos que los jévenes portan y construyen, por los cuales las relaciones de
sociabilidad pasan de la camareria al conflicto y la violencia. Por un lado, interacciones como
“mirarse mal” entre si o, mirar al novio/a del otro/a es uno de los clasicos motivos de pelea
reconocido por los jovenes. Asimismo, también existen ciertas divisiones, de caracter mas
estructural, que son eje de rivalidades juveniles. Pertenecer a un determinado barrio, ir a cierta
escuela o asistir a tal turno, operan como marcas identitarias de pertenencia desde la cual los
jovenes se posicionan, o los posicionan, y a través de los cuales se generan situaciones de conflicto

que pueden terminar en actos de violencia.
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Los Estudiantes Secundarios de Escuelas
Publicas de La Matanza y su relacion con las
Normativas Escolares: ;Confrontaciones
invisibilizadas?

Herndndez, Mariela J./(1IGG, Fac. de Cs. Sociales, UBA) hernandezmarielaj@gmail.com

Eje: Estudios sobre conflictos, violencias y prdcticas de convivencia en el campo educativo

Tipo de trabajo: Ponencia

»  PALABRAS CLAVES: estudiantes secundarios- expresiones corporales- relaciones de poder

» Resumen

Mi investigacion es un estudio exploratorio en el que me propongo analizar y
comprender las confrontaciones escolares entre los Estudiantes Secundarios de escuelas
publicas del distrito de La Matanza y las “autoridades escolares”, dentro de un campo muy
concreto y especifico: el normativo intraescolar, en el contexto de la Nueva Ley de Educacién y
con ella de la obligatoriedad en los estudios secundarios para todos los habitantes de nuestro
pais.

El estudio posibilitara:

*en primer lugar, aproximarse a la observacion y registro del proceso de socializacién normativa
de las clases populares en accidon, en un dmbito clave en el proceso de construcciéon de la
autonomia moral® de los sujetos: la escuela. Fundamentalmente, a partir de la captacion de
las practicas normativas y las relaciones sociales (en particular las relaciones de poder?) que
se establecen en y entre los distintos actores institucionales: estudiantes, docentes, padres,
autoridades directivas.

*en segundo lugar, abordar el proceso de correspondencia entre la socializacién normativa y el
proceso de psicogénesis del juicio moral®, en la Gltima etapa de su desarrollo: la
adolescencia.

*en tercer lugar, observar la relacion existente entre el contexto sociocultural de pertenencia

1 Para una interiorizacién del concepto de “Autonomia” utilizado aqui revisar “El Criterio Moral en el nifio” de Jean Piaget (1984).
2 Nuestra conceptualizacién sobre Relaciones de Poder se nutre de los principales aportes de la Teoria Social de K. Marx, M. Weber, M. Foucault, S.
Milgram, y el Programa de Investigaciones sobre Cambio Social dirigido por Juan Carlos Marin del que surgen nuestros problemas de investigacion.

3 Para una interiorizacién del concepto de “Autonomia” utilizado aqui revisar “El Criterio Moral en el nifio” de Jean Piaget (1984).
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familiar, segln sea la identidad social de clase de los hogares de proveniencia de los
estudiantes, y el caracter sociocultural del ambito educativo formal de nivel medio al que

logran acceder.

En la ponencia mostraré los resultados de un analisis preliminar que estoy realizando al
examinar las actas escolares o cuadernos de disciplina de una de las instituciones en las que
investigo, dando cuenta de cudles son las acciones disruptivas mas frecuentes y las respuestas
de esta institucién escolar del 3er cordéon de La Matanza, ubicada en una zona marginal de
mucha pobreza donde se encuentran los jovenes mas estigmatizados por los medios de
comunicacion de nuestro pais a los cuales se los califica muy frecuentemente de violentos. Sin
embargo, a pesar de que los medios insistan en la violencia escolar4 y mas aun en la asociacién
de los joévenes de sectores populares como violentos, encontramos que las practicas de mayores
niveles de “violencia” en la escuela investigada son notablemente minoritarias y que las acciones
realizadas por los estudiantes se pueden entender como confrontaciones -tal vez no conscientes

por parte de los actores- frente a las normativas escolares vigentes.

» Introduccion

Para abordar el problema de las caracteristicas cualitativas que asumen las acciones de
disconformidad normativa escolar realizada por los estudiantes secundarios de La Matanza,
hemos recogido todas las actas disciplinarias del 2012 de una escuela del 3er cordén,
seleccionada al azar. Luego de la lectura de dichas actas hemos realizado una primera
categorizacion que nos permitird analizar los datos y comprender cudles son los pesos que
asumen cada uno de esos grupos de respuestas. Al finalizar dicho analisis estaremos en
condiciones de vislumbrar si las acciones de caracter “violento”, es decir las que implican una
confrontacién cuerpo a cuerpo “fisica”, las que contemplan la utilizacién de objetos usados
como amas, o bien, las que se llevan a cabo con el uso de armas blancas y/o de fuego son las
que priman en el universo investigado o mas bien son excepcionales (las cuales se encuentran

contempladas en las tres ultimas categorizaciones descritas a continuacién).

» Las acciones de disrupcién normativa realizada por
estudiantes y su resolucidn escolar

Las acciones disruptivas realizadas por los estudiantes secundarios son:

[0 Retiro/abandono de la escuela en horario de cursada sin permiso/autorizacion
0 Molestar a los compafieros

[0 Ignorar/no respetar a los docentes y/o autoridades de la escuela

4 Para una mayor comprension de los debates en torno a la denominada “Violencia Escolar”, revisar la acumulacién de los investigadores:

Bleichmar, Kaplan, Kriger, Miguez, Noel.
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[0 Peleas/rifias/agresion fisica entre estudiantes
[0 Acciones violentas/ destructivas con objetos o infraestructura escolar

[0 Agresion fisica/violenta a docentes

Es importante aclarar, que esta categorizacion, es preliminar, ya que se encuentra muy
cercana al vocabulario utilizado en las actas por los actores. Tendré que seguir avanzando para

determinar una conceptualizacidn que implique mayores niveles de reflexién analitica.

Acciones disruptivas

Cumulative
Frequency |Percent Valid Percent  |Percent

Retiro/abandono de la 6 15,0 15,0 15,0
alid escuela en horario de
cursada sin

permiso/autorizacion

Molestar a los comparieros 8 20,0 20,0 35,0
Ignorar/no respetar a los 14 (35,0 35,0 70,0
docentes y/o autoridades de

la escuela

Peleas/rifias/agresion fisica 5 12,5 12,5 82,5

entre estudiantes

Acciones violentas/ 3 7,5 7,5 90,0

destructivas con objetos o
infraestructura escolar

Agresiéon  fisica/violenta a 1 2,5 2,5 92,5
docentes

Otras 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 1100,0 100,0

Fuente de elaboracidn propia a partir de los datos registrados en las actas del 2012 de la escuela X en la que

investigo

En este cuadro se observa que la accidbn mas recurrente entre los estudiantes que
subvierten las normativas escolares es la de “Ignorar/no respetar a los docentes y/o autoridades
de la escuela” con un 35%, la segunda accién mas frecuente es la de “molestar a los
compafieros” con el 20% del universo, y en tercer lugar se ubica la del “Retiro/abandono de la

escuela en horario de cursada sin permiso, sin autorizacién” con el 15% de los casos. Por otro
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lado, se observa que las acciones violentas/destructivas con objetos o infraestructura escolar,
son menores con un 7,5%, y muy por detrds queda la agresidn fisica o violenta a docentes, con
un 2,5%, se trata de la accién mas excepcional. Esto es crucial, ya que como adverti hay una
suerte de “moda”, bajo el nominalismo de “violencia escolar”. En los ultimos afios, aparecié una
tendencia a asociar a la escuela como un lugar en el que se hacia presente recurrentemente la
violencia. Ahora bien, cuando analizo las actas de una de las instituciones en las que trabajo me
encuentro con que las acciones violentas son minoritarias.

Es interesante también poder observar otros datos y comparar. Veamos los datos
encontrados por el “Observatorio Argentino de Violencia en las Escuelas”, en una encuesta que
tuvo lugar entre los afios 2005 y 2006, aplicada a una muestra representativa de alumnos, y que

los interrogaba sobre la violencia en las escuelas de nuestro pais.5

Grafico N" 1 Porcentaje de alumnos que senalan
que sus companeros los tratan bien.

Privado 818
85,2

Estatal — 814
77
Total — 85,6
79,7

0,0 20,0 40,0 £0,0 80,0 1000

m Polimodal 0O EGB3

Primero observemos, el alto porcentaje de estudiantes que afirmaron que sus
compafieros los tratan bien. Si bien, en el &mbito de la escuela publica, es menor la proporcién,
pero de todos modos es alta.

Grafico N° 10 Total pais. Porcentaje de alumnos
que han sido victimas de violencia por parte de sus
companeros.

Amenazas de dano
de un companero - 10,8

Golpes, lastimaduras
de un compafiero [ 8,3

Amenazas o
- 62
lesiones de patotas .

Robo por la fuarza 49
o con amenazas [l

00 20,0 400 600 800 1000

Este grafico N2 10 que los investigadores del observatorio diseflaron a raiz de una

5 La encuesta se aplicé a 1.360 cursos de 92 afio de EGB y a 1.575 secciones en 32 de Polimodal. Esto
equivale a mas de 35.000 alumnos en cada uno de los afios de estudio. Aproximadamente las tres cuartas partes
de los alumnos y de las secciones, corresponden al sector de gestidn estatal. El resto, al sector privado.
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investigacion en todo el pais y con muestra representativa, deja explicitado que los niveles de
violencia, segun los propios estudiantes consultados es bajo. De todos modos, hay que comparar
estos datos con otros y ver si realmente esto es asi.

Los investigadores del “Observatorio Argentino de la Violencia en las Escuelas” crearon el
concepto de “conflictos de baja intensidad”. Con esta nocién, los estudiosos expresan que la
violencia en el campo escolar se desata principalmente con practicas discriminatorias. Las
acciones mas recurrentes encontradas por ellos son: maltrato a los compafieros, burlas,
ridiculizacion, hablar mal del otro, mirarse mal, ignorar al otro. Y, por su parte, los usos de armas
no son lo mas frecuente dentro de la escuela. Todo esto que concluyen, a partir de las
investigaciones desarrolladas por el observatorio en todo el pais, también es compartido por
nosotros, y lo podemos sostener con las observaciones y entrevistas que realizamos en las
escuelas en las que estamos trabajando. Del mismo modo que ellos, hallamos mayormente
conflictos de baja intensidad en las escuelas de La Matanza, y son excepcionales otro tipo de
conflictos como los que salen en los medios de comunicacién masiva. Por eso es apropiado lo
que nos advierte Carina Kaplané sobre las autopercepciones y clasificaciones dirigidas hacia los
jovenes en su relacion con la violencia, sustentando que dichas conceptualizaciones funcionan
como operadores practicos y tienen efectos simbélicos en la vida escolar cotidiana. A ello es a lo
que debemos estar atentos.

Por otro lado, de acuerdo a los datos obtenidos en las actas, me dispuse a observar
cudles eran las resoluciones mas frecuentes a las que llegan las autoridades y/o el cuerpo

docente de la escuela.

Resolucion Escolar

Cumulative
Frequency |Percent Valid Percent  |Percent
Dialogo/acciones reflexivas 8 20,0 20,0 20,0
alid

Recurrir a gabinetes/ ayuda 1 2,5 2,5 22,5
terapéutica

Dialogo y amaneza 4 10,0 10,0 32,5
Cita a los padres 15 37,5 37,5 70,0
Firmar actas/ llamado de 8 20,0 20,0 90,0
atencion

6 Entrevista realizada por Emilia Cueto para “Letra viva”, disponible en http://www.elsigma.com/entrevistas/entrevista-a-carina-kaplan/12422%
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Otras 4 10,0 10,0 100,0

Total 40 [100,0 100,0

Fuente de elaboracidn propia a partir de los datos registrados en las actas del 2012 de la escuela X en la que

investigo

Al analizar la resolucién de las autoridades y/o cuerpo docente de la escuela, frente a las
acciones disruptivas de los estudiantes, encontré que la resolucién mas elegida por el cuerpo
docente de la escuela investigada es la cita a los padres, con el 37,5%; luego en segundo lugar se
sitan las que involucran situaciones de didlogo y acciones reflexivas -tratandose de acciones
que le permitan a los estudiantes reflexionar sobre lo ocurrido, y también las que incluyen la
firmas de actas y/o los llamados de atenciéon (ambas con el 20% de los casos)-. Muy
excepcionales son las que implican que las autoridades de la escuela propongan a los padres el
recurrir a ayudas terapéuticas o deriven a algin gabinete psicoterapéutico. Las que si se
encuentran a medio camino, son las del didlogo sumado a la amenaza, es decir, aquellas
situaciones en las que se “advierte” a los estudiantes que corren con el peligro de ser
suspendidos o la posibilidad del pase a otra institucion.

Los datos son llamativos, pareciera que las acciones resolutivas por parte de la
institucién escolar son contradictorias, ya que el citar a los padres, implica una especie de
“salto”, una especie de “puenteo” a los estudiantes. Algo asi como considerar que son los adultos
los que se tienen que “responsabilizar” o tienen que “escuchar” a la institucién escolar sobre los
“problemas” que genera el estudiantado joven-adolescente. Ahora bien, por su parte, el hecho de
generar acciones de dialogo con los estudiantes los involucra totalmente a éstos ultimos en el
problema acontecido. Mientras que, el hecho de hacerlos firmar las actas, cuadernos
disciplinarios, llamarles la atencidn, etc., son acciones que los involucran pero que al mismo
tiempo los convocan a ser informados que “estan en falta”. Todas estas cuestiones son para
seguir analizdndolas, es importante obtener otros datos al respecto para que podamos
comprender qué tipo de sanciones se estan llevando a cabo en la institucién escolar.

A continuacioén, en un cuadro bivariado presento la puesta en relacién de las dos acciones

analizadas previamente.

Acciones disruptivas * Resoluciéon Escolar Crosstabulation

Resolucién Escolar

Recurrir a

Didlogo/ | gabinetes/

acciones |ayuda Cita a | Firmar actas/
reflexiva | terapéutic | Dialogo 1y |los llamado de
S a amaneza | padres atencion otras | Total
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Acciones Retiro/abandono de la|1 0 2 2 0 1 6
disruptiva escuela en horario de
S cursada sin | 12,5% ,0% 50,0% 13,3% ,0% 25,0% |15,0%
permiso/autorizacion
Molestar a los | 2 0 1 2 1 2 8
compafieros
25,0% ,0% 25,0% 13,3% 12,5% 50,0% |20,0%
Ignorar/no respetar a los | 4 0 1 5 4 0 14
docentes y/o autoridades
de la escuela 50,0% ,0% 25,0% 33,3% 50,0% ,0% 35,0%
Peleas/riflas/ agresiéon |1 1 0 2 1 0 5
fisica entre estudiantes
12,5% 100,0% ,0% 13,3% 12,5% ,0% 12,5%
Acciones violentas/ | 0 0 0 2 0 1 3
destructivas con objetos
o infraestructura escolar |/0% 0% 0% 13,3% 0% 25,0% | 7.5%
Agresion fisica/violentaa | 0 0 0 0 1 0 1
docentes
,0% ,0% ,0% ,0% 12,5% ,0% 2,5%
Otras 0 0 0 2 1 0 3
,0% ,0% ,0% 13,3% 12,5% ,0% 7,5%
Total 8 1 4 15 8 4 40
100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0 |100,0%

%

Fuente de elaboracidn propia a partir de los datos registrados en las actas del 2012 de la escuela X en la que

investigo

encuentro que: por parte de la escuela se tienden a generar didlogos y/o acciones reflexivas,

Al observar la relacién existente entre la resolucion escolar y las acciones disruptivas,

frente al tipo de accion de los estudiantes de haber ignorado y/o no respetado a los docentes.

Ahora bien, la escuela plantea un didlogo con amenaza frente al retiro, la fuga de los

estudiantes en horario escolar.

frente a la acciéon mas frecuente de ignorar o no respetar al cuerpo docente y/o a las autoridades

Mientras que se tiende a la resolucidn de la firma de actas y/o el llamado de atencidn,

escolares.
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Acciones disruptivas * Resolucion Escolar Crosstabulation

Resolucién Escolar
Firmar
Recurrir a actas/
Diadlogo/ |gabinetes/ | Dialogo |Cita a|llamado
acciones |ayuda y los de
reflexivas | terapéutica | amaneza | padres |atencion |Otras | Total
Acciones  Retiro/ abandono | 1 0 2 2 0 1 6
disruptivas de Ila escuela en
horario de cursadal|16,7% ,0% 33,3% 33,3% |,0% 16,7% | 100,0%
sin permiso/
autorizacion
Molestar a los |2 0 1 2 1 2 8
compaferos
25,0% ,0% 12,5% 25,0% |12,5% 25,0% | 100,0%
Ignorar/no respetar a |4 0 1 5 4 0 14
los docentes y/o
autoridades de la 28,6% ,0% 7,1% 35,7% 28,6% ,0% 100,0%
escuela
Peleas/rifias/agresion | 1 1 0 2 1 0 5
fisica entre
estudiantes 20,0% 20,0% ,0% 40,0% |20,0% ,0% 100,0%
Acciones 0 0 0 2 0 1 3
violentas/destructivas
con  objetos o 0% ,0% ,0% 66,7% |,0% 33,3% | 100,0%
infraestructura
escolar
Agresion 0 0 0 0 1 0 1
fisical/violenta a
docentes ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0%
Otras 0 0 0 2 1 0 3
,0% ,0% ,0% 66,7% |33,3% ,0% 100,0%
Total 8 1 4 15 8 4 40
20,0% 2,5% 10,0% 37,5% |20,0% 10,0% | 100,0%

Fuente de elaboracién propia a partir de los datos registrados en las actas de la escuela X en la que investigo
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Ahora bien, al situarme en las acciones disruptivas de los jovenes, encuentro, en el grupo
de quienes se retiran de la escuela sin aviso ni permiso, que las consecuencias mas usuales
arremetidas por las autoridades y/o docentes son las que implican didlogo con amenaza y la
citacion a los padres (ambas concentran un 33% de los casos).

Entre quienes realizaron acciones que implicaban el incomodar a sus compafieros, las
resoluciones que estan mas relacionadas con esta son: las del dialogo y acciones reflexivas, y las
de citar a los padres (ambas con el 25%).

En cuanto a las acciones que implican el ignorar a los docentes, el no respetarlos a ellos
y/o autoridades de la escuela, encontramos que las resoluciones mas frecuentes son: las de
didlogo y acciones reflexivas, la cita a los padres (es la que mas concentra de las tres) y la firma
de actas y llamados de atencidn.

En lo referente a las peleas, rifias, agresiones fisicas entre pares, la resolucién mas
frecuente es la de citar a los padres con el 40%.

Por su parte, frente a acciones violentas o destructivas contra objetos o las instalaciones
escolares por parte de los estudiantes, con un casi 67%, la resolucién que mas utilizan las
autoridades escolares es la cita de los padres.

En cuanto a las agresiones fisicas o violentas, suelen conducir a la firma de actas como

respuesta frente a dicha accion.

Acciones disruptivas * Resoluciéon Escolar Crosstabulation

Resolucion Escolar
Recurrir  a Firmar

Dialogo/ | gabinetes/ actas/

acciones | ayuda Dialogo y |Cita alos |llamado de

reflexivas | terapéutica |amaneza |padres atencion Otras | Total

Acciones Retiro/abandono | 1 0 2 2 0 1 6
disruptivas  de la escuela en

horario de | 2,5% ,0% 5,0% 5,0% ,0% 2,5% |15,0%
cursada sin
permiso/
autorizacion
Molestar a los |2 0 1 2 1 2 8
compafneros

5,0% ,0% 2,5% 5,0% 2,5% 5,0% |20,0%
Ignorar/no 4 0 1 5 4 0 14
respetar a los
docentes ylo | 10,0% ,0% 2,5% 12,5% 10,0% ,0% 35,0%
autoridades de
la escuela
Peleas/rifias/ 1 1 0 2 1 0 5
agresion fisica
entre 2,5% 2,5% ,0% 5,0% 2,5% ,0% 12,5%
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estudiantes

Acciones 0 0 0 2 0 1 3

violentas/

destructivas con | ,0% ,0% ,0% 5,0% ,0% 2,5% |7,5%

objetos o]

infraestructura

escolar

Agresion 0 0 0 0 1 0 1

fisica/violenta a

docentes ,0% ,0% ,0% ,0% 2,5% ,0% 2,5%

Otras 0 0 0 2 1 0 3
,0% ,0% ,0% 5,0% 2,5% ,0% 7,5%

Total 8 1 4 15 8 4 40

20,0% 2,5% 10,0% 37,5% 20,0% 10,0% | 100,0%

Fuente de elaboracidn propia a partir de los datos registrados en las actas del 2012 de la escuela X en la que

investigo.

Al analizar los pesos que asumen las relaciones o asociaciones entre las variables -
teniendo en cuenta el total del universo-, encuentro que los grupos proporcionalmente mas
importantes son los que realizaron la accién de Ignorar o no respetar a los docentes y/o
autoridades escolares, que tuvieron como contrapartida por parte de la institucion: el dialogo
y las acciones reflexivas (10%), con el de citar a los padres (12%) y con el de firmar las
actas (10%). Teniendo en cuenta estos grupos, registro que las acciones mas frecuentes en la
escuela investigada son las de “baja intensidad”, que implicarian una disconformidad con las
normativas vigentes y un intento de disrupcion, tal vez hasta ahora en un nivel micro y hasta
corporal que no se expresa como una confrontacion abierta de lucha o accién colectiva, pero que
tampoco implica una accién violenta antojadiza como los medios de comunicacién masiva nos
quieren hacer creer. Asi también es interesante detenerse en las resoluciones de los adultos de
la escuela, en las cuales frente a un mismo hecho/accién, se llevan a cabo distintas medidas, ello
daria cuenta de la pluralidad de voces, evaluaciones y respuestas diferentes situadas en la

complejidad del espacio escolar.

» A modo de reflexion

Hemos evidenciado en el analisis llevado a cabo, que la accién mas recurrente por parte

de los estudiantes investigados es la del no respeto a la autoridad, y no la de violentar el espacio
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escolar y a los sujetos que lo componen. Esto implicaria algunas cuestiones que es preciso
seguir investigando.

Nos podemos preguntar por qué es tan importante el “respeto a la autoridad” en la
escuela, y si ello se reduce solo al campo escolar o tiene que ver con otros ambitos de la sociedad
actual. Sabemos, por los aportes de Milgram, que la obediencia a la autoridad es una accién
naturalizada en la sociedad capitalista y que la desobediencia es un acto minoritario y
fuertemente castigado. Ahora bien, en la escuela, institucidn privilegiada para la construccién de
ciudadanos la constriccidn no estd llevada a cabo de modo tajante y undnime, como hemos visto

hay pluralidad sobre el modo de resolver los actos disruptivos o desobedientes.
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Tipo de trabajo: Ponencia

» » PALABRAS CLAVE: Relaciones vinculares. Convivencia. Aprendizaje. Adicciones. Violencias.

» Resumen

Esta ponencia se enmarca en el proyecto de investigaciéon “La educacién secundaria en la
Provincia de La Pampa: politicas, instituciones y actores”, cuyo objetivo general es producir
conocimiento sobre este nivel considerando las actuales politicas y sus efectos en las instituciones y
en los actores. Los objetivos especificos del eje actores, al cual nos referimos, focalizan en las
subjetividades adolescentes y en la comprension de problematicas que afectan la convivencia y el
aprendizaje escolar.

Se utiliz6 una metodologia cualitativa para indagar sobre la percepciéon de alumnos del
nivel secundario acerca de las relaciones vinculares en la escuela y los conflictos asociados a
situaciones de violencia y adicciones. Se emple6 un cuestionario de entrevista que fue aplicado por
estudiantes de los Profesorados de la UNLPam, que en 2013 cursaban la catedra de Psicologia, a
alumnos de escuelas de Santa Rosa y de otras localidades de la Provincia, segun los lugares de
procedencia de los estudiantes universitarios.

Esta experiencia luego se socializd en clase, donde los estudiantes tuvieron la posibilidad de
conversar sobre el trabajo realizado e intercambiar ideas y vivencias sobre las subjetividades
adolescentes y sus manifestaciones en las escuelas. En relacion con ello, también se analizaron las
“Guias de actuacion institucional sobre violencia y adicciones en las escuelas” elaboradas afios
atras por el Ministerio de Cultura y Educacién de La Pampa.

En cuanto a los resultados obtenidos mediante las entrevistas, cabe sefialar que los alumnos
entrevistados le otorgan especial relevancia a los vinculos con sus profesores y sus pares.
Reconocen que el contexto de desigualdad social, las situaciones familiares y el clima escolar
influyen en la adopciéon de conductas violentas y/o en el acercamiento de algunos jévenes a las
drogas. Destacan que es necesario “hablar” sobre estos temas en las escuelas, en un marco de
confianza y respeto, con interlocutores que actien como referentes adultos.

Senalan que “culpar” a quienes atraviesan estas circunstancias no soluciona el problema y
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que en las instituciones es posible hacer “cosas” para ayudarlos. Entre ellas, mencionan la
prevencion, algunas acciones que ya se vienen realizando para el acompafiamiento de las
trayectorias escolares y para la actuacion en casos de violencia o adicciones. En algunos tépicos, los
enunciados de los alumnos poseen un sentido similar al que expresan los postulados de las Guias
de actuacion institucional antes mencionadas. Sin embargo, hay estudiantes que reclaman mayor
predisposicién de sus docentes para la ensefanza, que no discriminen, que los orienten para
afrontar distintas situaciones de la vida y que presten atencién a quienes mas les “cuesta”
aprender.

A modo de sintesis podemos decir que los alumnos del secundario valorizan mucho la
relacion con sus profesores y le conceden importancia al entramado vincular y al contexto
situacional en que se producen los conflictos; aspectos a tener en cuenta cuando pensamos en
nuestras formas de intervencién como docentes para favorecer la convivencia y el aprendizaje

escolar.

» Introduccion

La articulacidn escolarizaciéon - juventud requiere prestar atencidn a los recorridos que
efectian adolescentes y jovenes en contextos escolares diversos y repensar las condiciones que
favorecen las operaciones de subjetivacion, el aprendizaje y la convivencia institucional y social.

A partir de la sancidén en nuestro pais de la Ley de Educaciéon Nacional N2 26.206/06 y,
posteriormente, de la Ley de Educacién Provincial N2 2.511/09, la Educaciéon Secundaria posee
caracter obligatorio. Ambas coinciden en la finalidad de formar alos y las adolescentes y jovenes
para el ejercicio de la ciudadania, el trabajo y la continuacién de estudios superiores. Apuntan al
logro de una educacién ética que les permita desempefiarse como sujetos conscientes de sus
derechos y obligaciones. Que practiquen la cooperacidn, el pluralismo, la solidaridad y el respeto
por los derechos humanos, desechando toda forma de discriminaciéon. Que se formen como
personas responsables, que sepan utilizar el conocimiento para comprender y transformar el
entorno ambiental, cultural, econémico y social y que puedan situarse como participes activos en
un mundo en permanente cambio.

En este contexto, surgié el proyecto de investigaciéon “La Educacién Secundaria en la
Provincia de La Pampa: Politicas, instituciones y actores” que se lleva a cabo en el ambito del
Departamento de Formacién Docente de la Facultad de Ciencias Humanas de la UNLPam.

El objetivo general del Proyecto es el de generar conocimiento sobre la Educacién
Secundaria en la Provincia con especial atencién a las prescripciones de la politica educativa y sus
efectos en las instituciones escolares y en la subjetividad de los actores. En lo referido al eje
actores y en particular a los alumnos -tépico central de este trabajo-, los objetivos especificos
focalizan en las subjetividades adolescentes y en la comprensién de problematicas vinculares que
afectan la convivencia y el aprendizaje escolar.

El enfoque metodoldgico es de caracter cualitativo y otorga importancia a las
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representaciones, practicas y sentidos construidos acerca de los vinculos docente-alumnos y de las
situaciones de violencia y adicciones por las atraviesan algunos adolescentes y jovenes.

Para realizar el trabajo de campo se utilizé un cuestionario de entrevista con preguntas
abiertas que fue aplicado a alumnos del nivel secundario de distintas localidades de la Provincia de
La Pampa por estudiantes que en el afio 2013 cursaban la Catedra de Psicologia del primer afio de
los Profesorados de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales y de la Facultad de Ciencias
Humanas con sede en Santa Rosa. Los estudiantes estaban habilitados para efectuar
modificaciones en el cuestionario con el propdsito de adecuarlo a las caracteristicas de los
entrevistados, al desarrollo del didlogo y al lugar en el que se realizaba el encuentro.

Organizados en pequefios grupos, los estudiantes de los Profesorados llevaron a cabo las
entrevistas a alumnos de diferentes cursos de escuelas secundarias de Santa Rosa y de ciudades
como General Pico, Ingeniero Luiggi, Toay, Arata, Colonia Barén y otras, segin sus lugares de
procedencia. Los alumnos entrevistados tenian en ese momento entre 12 y 18 afios.

Una vez concluida esta etapa, en las clases se socializé la informacién, generandose
interesantes intercambios y debates sobre la diversidad adolescente, los factores que inciden en el
proceso de subjetivacion y las vicisitudes del acontecer escolar. También se analizaron las “Guias de
actuacidn institucional sobre violencia y adicciones en las escuelas”, documento elaborado por el
Ministerio de Cultura y Educacién de La Pampa a fines del afio 2009.

Si bien el cuestionario constaba de varias preguntas, en esta ponencia se consideramos
solamente las que aluden a las relaciones vinculares docente-alumnos y a la percepcion de los
entrevistados sobre las situaciones de violencia y adicciones que pueden afectar la convivencia

escolar.

» El aprendizaje y las relaciones vinculares

Las escuelas y las aulas constituyen ambitos de aprendizaje e intercambios que acompafian
el proceso adolescente, ofrecen nuevas figuras de identificaciéon y permiten relaciones diferentes a
las que se producen en el hogar y en el espacio vecinal. Los vinculos escolares tienen especial valor
en las operaciones de subjetivaciéon pues en ese lugar se encuentran “el sujeto que ensefiando
aprende y el sujeto que aprendiendo ensefia” (Freire, 1994: 88), lo que constituye, de por si, un
proceso de mutua transformacién

Como representantes de la cultura, los profesores ofrecen un conjunto de propuestas que
incluyen desde su presencia y su actitud hasta los dispositivos y estrategias de ensefianza. Es tarea
del profesor dinamizar la relacién intersubjetiva y ejercer una funciéon reguladora para que los
estudiantes se familiaricen con el ambito institucional y para que el conocimiento actie como
lugar de encuentro, transmisién y construccion de los aprendizajes. Veamos c6mo se expresa uno
de los alumnos entrevistados en torno al rol del docente y del conocimiento en el proceso

educativo:

-No quiero un profesor que te de una fotocopia y nada mas, quiero que me muestre mas cosas. Por
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ejemplo, si hablamos del cuerpo humano que traiga cosas que lo representen, que nos hagan leer
mas libros, que nos abran la cabeza y amplien el vocabulario.

Aprender es un proceso subjetivo, singular, en tanto cada persona también lo es. El sujeto
epistémico se constituye explorando el mundo e incorporandolo en forma significativa a través de
sus esquemas de conocimiento (Ageno, 2000: 77). En tal sentido, casi todos los entrevistados
mencionaron la necesidad de estar motivados, prestar atencién, dedicarle tiempo al estudio,
desarrollar sus propias capacidades cognitivas, contar con recursos didacticos y recibir una

enseflianza de calidad:

-Seria necesario prestar mas atencién en la escuela y estudiar en la casa.

-Se necesita como estudiante buena lectura comprensiva y expresiva para poder interpretar los
textos en forma adecuada.

- (Hace falta) una buena ensefianza y los Utiles necesarios.

La buena ensefanza, como lo plantea Edith Litwin, recupera la dimensidn de la ética y de
los valores en la tarea educativa, considerando la condicién humana en su contexto, “en el marco
de las contradictorias relaciones de los actores en los ambitos escolares” y en la dimension de la
historia y del futuro. (Litwin, 2006: 95).

Esta dimensién, atin en la incertidumbre respecto de las posibilidades de ubicarse
laboralmente o de poder continuar estudios de nivel superior, se reconoce en expresiones de los
chicos que aludieron a la importancia de una formaciéon que los ayude a desenvolverse en

diferentes ambitos de la vida, en el presente y en el futuro:

-Yo creo que habria que hacer mas hincapié en actividades de computacién ya que hoy en dia es una
herramienta necesaria en muchos trabajos (...) También seria util mas educacidn sexual que (...) en
edades adolescentes es necesaria.

-Me parece que necesitamos ademdas de aprender los conceptos y esas cosas, que nos ensefien a
desenvolvernos y prepararnos para lo que se nos viene porque me parece que la mayoria de los
estudiantes tiene miedo a no saber qué hacer cuando se vayan a estudiar.

-Personalmente creo que para aprender se necesita la confianza y un buen clima en el aula.

El clima de trabajo se gesta en la relaciéon que establecen alumnos y docentes, con sus rasgos
personales y sus particulares historias. Se reproduce aqui algo del orden social -relaciones de
poder y autoridad, jerarquias, roles y, ademas, algo del orden psiquico, como son los procesos de
identificacion y transferencia. Estos mecanismos operan en el vinculo intersubjetivo y el docente es
visto como un sujeto de supuesto saber. Asi es que ademas del saber que el profesor posee, lo
importantes es “lo que puede hacer con lo que sabe en la atmésfera transferencial que se ha
instaurado” (Blanchard Laville, 2004: 82).

Avanzando en la entrevista, se les pregunt6 a los alumnos de las escuelas secundarias por
la manera en que el curso al que pertenecen se relaciona con los profesores. Algunos manifestaron
que la relacién es “buena” o “muy buena”, justificando las razones por las cuales la calificaron de

ese modo:

-La relacién es buena, siempre con un intercambio de respeto mutuo (..) Hay profesores que
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desarrollan una serie de técnicas y formas de comunicarse logrando que su clase sea llevadera.
-La relacion es muy buena (...) los profesores son otro grupo de adultos en tu vida que pueden velar
por ti, orientarte y ofrecerte el punto de vista de un adulto.

Sin embargo, como se venia diciendo, cada docente, cada alumno y cada grupo se relacionan
de un modo particular y esa relacién se va modificando de acuerdo a las experiencias que viven
juntos. Es una relacion facilitadora de aprendizajes cognitivos y también de una modalidad vincular
que, segun Tizio, deberia incluir un lugar “para permitir alojar la particularidad del sujeto y asi
darle la posibilidad de hacer con los contenidos culturales.” (Tizio, 2005: 172). Esta relacién asume
caracteristicas particulares segun los docentes y los grupos de alumnos. Asi fue expresado en estas

respuestas:

-Algunos (profesores) son muy estrictos y no escuchan y otros profesores, que son con los que mas
aprendemos, tenemos una relacion como de amigos.

-...la sociedad ha cambiado mucho por lo que algunas actitudes le resultan chocantes a aquellos
profesores con mayor antigliedad. Las numerosas quejas y limitaciones hacen que el curso se
fastidie y se considere al profesor como alguien molesto.

La confianza, la relaciéon “como de amigos”, es recurrente en la calificaciéon del vinculo
docente-alumnos. Sin embargo, este vinculo es de caracter asimétrico; el docente es un sujeto
adulto que estd formado como profesional para ensefiar y orientar, mientras que los adolescentes
se encuentran en proceso de configuraciéon subjetiva. El docente esta legitimado socialmente
para ejercer su funcién de ensefianza y en tal sentido constituye una figura de autoridad que, como

se puede advertir en los testimonios, algunos alumnos reclamaron:

-Existe demasiada confianza entre el profesor y todo el curso, esto hace que los niveles de respeto
bajen de lo normal. Con respeto se podria alcanzar una mejor relacion entre ambos.

-Es importante que (el docente) sea una persona en la que puedas confiar, sin tener miedo para
poder entablar una conversacién (...) pero siempre con el respeto que se merecen, no como un
amigo mas.

El respeto es otro de los factores que insiste las respuestas. Respeto puede entenderse como
obediencia, sumisién o acatamiento. También, como atencion o deferencia. Atencion en el sentido
de cuidado por el otro y deferencia, como consideracién hacia el otro, en el marco de una relaciéon

que, como se ha dicho, es de caracter asimétrico y en la cual el adulto ocupa un lugar de autoridad:

-...algunos alumnos le toman el pelo a los profes y no los respetan.

-Los repitentes hacen quilombo y los profesores no pueden explicar.

-Nosotros somos un grupo bastante revoltoso y siempre estamos en desacuerdo con los profesores,
nunca tenemos ganas de trabajar y protestamos por todo. Algunos (docentes) se preocupan si a
veces te ven mal, o intentan que te intereses por la clase para que minimamente salgamos
aprendiendo algo. Otros no tienen tanta buena onda y suelen tratarnos mal.

Los vinculos intersubjetivos y la funciéon de autoridad forman parte del entramado
escolar y se producen en el contexto de la cultura institucional y del grupo aulico. La autoridad,

como poder y/o influencia que los docentes poseen la facultad de ejercer, es una cuestion
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relacional y asume diferentes caracteristicas. Asi como puede ser empleada para orientar,
persuadir y alentar a los adolescentes en sus aprendizajes, también puede ser utilizada en sentido
despectivo, para subestimar o humillar, perdiéndose de este modo la oportunidad de generar
vinculos mas satisfactorios y productivos. Ensefar y aprender son procesos distintos pero
interactian entre si y alcanzan mayor relevancia cuando la confianza, el respeto y el

consentimiento se producen en un ambiente de convivencia democratica.

» Macro y micro mundo de violencias y adicciones

Distintos modos de violencia y conductas adictivas acompafian al mundo desde remotas
épocas. Al amparo de legislaciéon destinada a preservar los derechos humanos, los derechos de
nifios, nifias y adolescentes, la eliminaciéon de toda forma de discriminacién y la educacién integral
para el ejercicio de la ciudadania, hoy, mas que en otros momentos histdricos, se hacen visibles
situaciones donde estos comportamientos generan conflictos en el dmbito mas amplio de la
sociedad y en el micro mundo de las escuelas.

El acercamiento de los estudiantes de los Profesorados a la realidad educativa del nivel
secundario también incluyé preguntas de opinidn sobre estos puntos. De las respuestas se puede
inferir que existe conciencia en muchos alumnos sobre el incremento de las situaciones de
violencia y de las conductas adictivas, como asi también de la complejidad e importancia que posee
abordar estos temas en la familia, en la escuela y en otros ambitos publicos donde se retnen
adolescentes:

-Son temas dificiles de tratar ya que en el pais esas dos problematicas estan siendo cada vez mas
grandes.

-La violencia y las adicciones a esta altura llegan a todos lados, asi que hay mucho para hablar en un
lugar donde habitualmente mas de quinientos chicos pasan cinco horas diarias.

-...la mayoria no escucha y cree que todo se soluciona a las pifias, porque esta a la moda, al igual que
las drogas.

El consumo o la venta de drogas y diferentes formas de violencia no son ajenas a la forma
en que viven y se relacionan algunos grupos juveniles, exacerbado ademas por los medios de
comunicaciéon y un imaginario que ubica a los jévenes como amenaza, como culpables de sus
propias condiciones de vulnerabilidad. Waserman sefiala que la ficcidon creada por los medios se

construye sobre la base de situaciones que ocurren en la realidad. Y agrega:

... el adolescente creado por los medios esta alcoholizado, drogado, peledndose violentamente,
tanto entre varones como mujeres, delinquiendo, amenazando, asesinando, poniéndose en coma.
Es evidente que no se trata de la mayoria de los adolescentes, pero en el imaginario colectivo es

el adolescente de la actualidad. (Waserman, 2011: 139).

Lo expresado por el autor pareciera influir en la percepciéon que algunos jévenes

entrevistados poseen sobre sus pares pues consideran que la pertenencia a ciertos grupos urbanos
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o los contenidos que incorporan a través de la television y de las redes sociales inciden en la
adopcidén de conductas ligadas al consumo de sustancias adictivas y a las actitudes violentas. Sin

embargo, otros aluden a la repeticién de formas vinculares vividas en su contexto familiar:

-Un chico que desde sus primeros afios es golpeado sin previo aviso por cualquier conducta, tendra
esa misma respuesta frente a conductas que no lo satisfagan.

No todos los casos de violencia doméstica dan por resultado vinculos hostiles, dado que los
nifios, nifias y adolescentes se relacionan con figuras e instituciones extra familiares en las cuales
pueden recibir otro trato y reconocimiento, factores que contribuyen a la adquisicion de
modalidades vinculares mas beneficiosas y es la escuela uno de los ambitos donde se espera que
puedan aprender otras formas de expresion y otras habilidades sociales. No obstante, hay
respuestas de los entrevistados referidas a practicas escolares que pueden ser consideradas, en si

mismas, generadoras de violencia:

-Nuestro curso es despreciado por la mayoria de los profesores, tienen preferencias y nos comparan.
-(Los profesores) te bardean, te maltratan.

En este sentido, los propios alumnos plantearon la necesidad de que se modifiquen

algunas actitudes de los profesores:
-Que no discriminen tanto.
-Que no te esté mirando mal y que no te hable en un tono muy ofensivo o te miren con cara de odio.

Ver o nombrar a un sujeto como si el atributo fuese su identidad - el Violento, el Drogadicto-
en nada ayuda a la convivencia y al aprendizaje pues la escuela es un espacio en que se ensayan
roles, se prueban vocaciones, se practican distintas capacidades y se edifican nuevas posibilidades
a través del encuentro con los otros y con los saberes que ofrece la cultura en el camino de
construccién de la identidad, haciendo de cada sujeto un ser peculiar. De alli que las experiencias
vividas sean, en cada uno, diferentes. Respecto del consumo de sustancias adictivas dicen Rojasy
Sternbach:

..frente a la oferta desmesurada de la droga en nuestra sociedad, factores singulares y familiares
hacen que algunos jovenes, y no otros, se conviertan en adictos. Es conocido que hoy numerosos
adolescentes pasan por la experiencia de la droga e indudablemente muchos quedan fuera de ese

universo de la trampa y lo ilusorio (Rojas y Sternbach, 1994: 138).

Por otra parte, y esto es importante destacarlo, la adolescencia es una etapa de
desasimiento del mundo familiar, de bisquedas y exploraciones que forman parte del proceso de
reconfiguracion identitaria. El “segundo nacimiento”, la “segunda vida imaginaria” a la que se
refiere Dolto (2005), que no cristaliza en una identidad fija pues ésta se construye mediante las
experiencias que los adolescentes realizan en su contexto, los proyectos que suefian y concretan y
el vinculo afectivo con los demas, ya sean sus pares u otros adultos significativos.

Ante la pregunta sobre lo que se puede hacer en la escuela ante situaciones de violencia o

adicciones, mayoritariamente los alumnos entrevistados manifestaron la necesidad de conversar y
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de ser escuchados. Algunos dijeron que hablan y se ayudan entre si, valorando de esta manera el
papel del grupo de pares en el abordaje de situaciones que los afectan. No obstante, casi todos los
entrevistados estimaron necesaria la intervencién de figuras adultas, como la de los padres, o a la

de los directivos y docentes de la escuela:

-Creo que deberia escucharse mas y hablar y concientizar antes y no culparlos ahora... y que si en la
casa no se entiende, nuestros formadores de alguna manera deberdn hacer una concientizacion.

Hay alumnos que pueden hablar sobre estos temas en la escuela y al respecto indicaron que

los profesores suelen tener diferentes posturas:

-... algunos lo ven desde un lugar y otros desde otro, por ejemplo, algunos piensan que los que se
drogan, digamos, lo hacen por, algunos lo hacen por diversién o por seguir la moda, o hacerse very
hay otros que lo hacen por problemas familiares...

Por otra parte, alguna respuesta sefialé6 que los docentes le prestan poca atencién a la
violencia verbal y “se preocupan cuando hay una violencia fisica”. Otros dijeron que los profesores
deberian ayudar mas a quienes lo necesitan dejando de “mirar los apellidos” y hay también quienes
manifestaron que en ciertos casos “ya casi nada se puede hacer” porque los docentes “estan
cansados” de hablarles y de controlarlos en los recreos. Sugirieron realizar charlas y talleres y,
cuando la situaciéon exceda el dambito de la escuela, tratar a los chicos afectados por estos

problemas con psicélogos o en centros de rehabilitacion.

» Las Guias de actuacidn institucional sobre violencia y

adicciones en las escuelas

Desde finales del siglo XX y hasta la actualidad, en nuestro pais se llevan a cabo acciones y
programas con el proposito de orientar, asesorar o intervenir en situaciones de conflicto,
acompafiar las trayectorias escolares de los estudiantes y mejorar las condiciones de convivencia
en las instituciones. Estas iniciativas proceden especialmente del Ministerio de Educacién de la
Nacién y de los ministerios de educacién provinciales.

En este marco, en el afio 2009, el Ministerio de Cultura y Educacién de la Provincia de La
Pampa elabor6 las “Guias de actuacién institucional sobre violencia y adicciones en las escuelas”
con la finalidad de brindar orientaciones a la comunidad educativa para proceder en estos casos
siguiendo ciertos principios y criterios. Las guias instan a docentes y autoridades escolares a
desempefiarse segun las obligaciones de los cargos que ocupan y los roles que desempeiian,
trabajando las diversas situaciones con el apoyo de coordinadores y equipos técnicos. Es
interesante observar que algunas de las respuestas obtenidas en las entrevistas poseen un sentido
similar:

Respecto del rol de los profesores:
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-Que (el docente) sepa poner orden en su clase, ya que muchas veces se pierden clases y didlogos
por desorden en el aula.

Respecto del acompanamiento de las trayectorias escolares y del trabajo en

conjunto con los servicios de apoyo:

-Hacer un seguimiento de estos chicos.

-Se necesitan equipos técnicos que apoyen la trayectoria escolar de los alumnos. Seria necesario que
profesores y directivos ayuden mas a los alumnos para que el desempefio escolar no baje.

Por otra parte, las Guias de actuacion institucional sugieren atender los problemas y
abordar las situaciones de conflicto de acuerdo a las normas de convivencia de la institucién, hecho

que si bien no es mayoritario, algunos alumnos destacaron:

-Una vez planteadas las normas de convivencia ya estd, ya somos grandes.

En situaciones consumadas de violencia o de consumo de sustancias adictivas que afecten el
comportamiento de los estudiantes en la escuela, el documento recomienda la comunicacién
inmediata con las familias y con las autoridades educativas pertinentes, asi como también el pedido
de asistencia médica o la intervencidn de la institucion policial en aquellos casos que lo ameriten.

Las Guias constituyen herramientas orientadoras que, como otras surgidas por la misma
época en la Argentina, reconocen la incidencia de factores socioculturales e institucionales en el
comportamiento de las personas y de los grupos. Esta perspectiva es superadora del enfoque
centrado en el alumno-problema, presente en nuestra tradicién educativa y con vestigios aun en las

practicas pedagégicas actuales. Acerca de dicha perspectiva dicen Kaplan y Mutchinick:

Tener en cuenta la dimensién social de la violencia, permite, ya no partir de la culpabilizacién a
priori de los individuos, sino concentrar los esfuerzos en mejorar el trabajo de la institucién y de la

comunidad educativa en su conjunto (Kaplan y Mutchinik, 2006: 306).

Si se habla de instituciones progresivas, el entramado vincular y la convivencia se crean y
recrean cotidianamente. Se trata de un orden dinamico en el que nuevas circunstancias demandan
otra vez el analisis situacional que posibilite adoptar las decisiones mas adecuadas. En este sentido,
cabe sefialar que ademas de presentar criterios de actuacion, las Guias plantean a las escuelas que
contintien el trabajo de pensar “sus propios problemas” y construir “nuevas herramientas y
estrategias” adecuadas “a la particularidad que le ofrece el analisis y el conocimiento de su propio
contexto institucional” (Ministerio de Cultura y Educacién de La Pampa, 2009: 3).

El analisis realizado permite observar que existen ciertas coincidencias entre lo formulado
por las Guias de actuacién institucional y lo dicho por los entrevistados. Son interesantes puntos
de encuentro entre la mirada de los alumnos y las estrategias de intervencion institucional. A partir
de las coincidencias identificadas, es posible inferir el papel preponderante que posee la
comunicacion en la calidad de las relaciones interpersonales y en la convivencia escolar. Mas atn si
se considera que el conflicto es inherente a la vida social y que diferentes posturas, intereses o
practicas ponen en tension los vinculos al interior de las instituciones y hacen necesario un trabajo

de reflexion y debate a partir de las necesidades, motivaciones y perspectivas de los diversos
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actores involucrados.

» Volviendo a la convivencia: consideraciones para
compartir

La escuela es un ambito de produccién de subjetividades y un espacio publico donde los
alumnos transcurren su adolescencia y realizan el trabajo psiquico que implica el desprendimiento
de las figuras de la infancia y la identificacién con otras figuras del ambito social. Aprender nuevas
formas de relacionarse socialmente forma parte de ese proceso y resulta del encuentro con los
compaifieros y con los adultos que en la escuela cumplen diferentes roles. La calidad de estos

vinculos, dijeron los entrevistados, es beneficiosa por varios motivos:

-Si la convivencia es buena creo yo que nos ayuda a trabajar o al menos te da mds ganas de aprender
algo.

-Facilita la forma de aprender, ya que al tener una buena relacidén hace que no tengas miedo y
puedas preguntar, o sacarte dudas de los temas sin verglienza o miedo.

-Ayuda en el sentido de sacarse el miedo, es decir, cuando surja una duda, poder preguntarsela sin la
verglienza que por ahi la conducta del profesor pueda generar.

Estas ultimas expresiones, referidas al miedo, permiten reparar en las vivencias y
sentimientos que algunos alumnos experimentan en la institucién escolar; quizas porque ella
representa algo muy diferente a lo que estan acostumbrados; quizas porque el desafio de aprender
despierte temores o resistencias. La posibilidad de poner en palabras estas situaciones, la
posibilidad de “crecer al amparo de los adultos”, segtn la propuesta de Zelmanovich (2003: 51), es
uno de los puntos mas valorados por los estudiantes en esta etapa de exploraciones y de
reconfiguracion identitaria.

Cabe preguntarse entonces por las formas de apuntalar las actitudes pro sociales, el
trabajo en comun y la creatividad de los adolescentes; por las modalidades vinculares y los saberes
mas provechosos para que, como sujetos de derecho, como seres “hablantes” (Biesta, 2011: 165) y
como integrantes del grupo institucional hagan uso de la palabra y puedan reflexionar,
acompafiados por sus adultos significativos, sobre la realidad que viven, cuestionan o comparten.

Afirma Ayestaran: “Esta reflexion es la que permite a los miembros del grupo acceder a
nuevos significados y a nuevas relaciones, tanto a nivel intragrupal como a nivel intergrupal”
(Ayestaran, 1996: 19). Creemos que la afirmacion resulta promisoria para pensar en conjunto con
colegas y alumnos sobre los vinculos interpersonales, el aprendizaje y la convivencia en las

instituciones de formacion.
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El pensamiento y la accion en el guehacer
pedagogico docente con respecto a la Educacion
Sexual Integral

PASQUARELLI, Julio / Escuela Normal Sup. de Profesores Normal N °2 Mariano Acosta

Eje Estudios sobre conflictos, violencias y prdcticas de convivencia en el campo educativo

Tipo de trabajo: Ponencia

»  Palabras Claves: Educaciéon sexual integral. Integracion. Niveles Académicos. Institucion y familia.

Multidimensionalidad

» Resumen

En la presente institucién educativa (Escuela Normal Superior n 2 “Mariano Acosta”) los
docentes de Nivel Primario, Secundario y Terciario presentaban, en su gran mayoria, interés en
promover las acciones pertinentes para generar una Educacidn en la Diversidad, uno de cuyos ejes
es indudablemente la Educacién Sexual. Sin embargo, la actitud muchas veces generalizada de
pensar en la sexualidad como sinénimo de teméticas inherente a la biologia o psicologia impedia
que se comprendiera la amplitud de dicha nocién.

La inclusién del proyecto que aqui se present6 tuvo y tiene la intencién de organizar y
delimitar un encuadre para el abordaje de dicha tematica con basamentos cientificos a los fines de
INSTITUCIONALIZAR su analisis en el trabajo docente cotidiano.

» Integracidon con los tres niveles académicos en la
propuesta de accidgn

Pensar la educacidén sexual de modo integral implica un posicionamiento pedagogico y
personal complejo, ya que confluyen diversas variables relacionadas con el contexto cultural de la
institucion y del propio docente.

En diversas oportunidades se puede pensar que el abordaje de un posicionamiento tal,
requiere no tan solo un quantum conceptual, sino de un analisis subjetivo personal e institucional
de los supuestos basicos desde los cuales se piensa dicha tematica.

Al ser un tema que se presenta como relativamente “nuevo” en el tratamiento de las
escuelas, a pesar de su inserciéon en las normativas desde 1984, propone un tiempo de maduraciéon

y decantacién de conceptos y posiciones.
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Dichos espacios de trabajo los denominaremos inespecificos, ya que no se planteara el
trabajo como desintegrado de la cotidianeidad &ulica sino que promoveran el acceso de los
estudiantes a las versiones de diversidad y actitud ante ella.

En el Proyecto se considerd oportuno comenzar con tercer grado, por ser el grado que
culmina el primer ciclo de la Escuela Primaria y permite el enlace con el ciclo subsiguiente.

Con los padres se propuso establecer un lazo de comunicacién con razdén de informar los
temas que se irian trabajando y solicitindoles sugerencias respecto de los mismos. Por un lado
implicé un objetivo informativo y formativo hacia los mismos como asi también un recurso de

establecimiento de un vinculo favorable de trabajo entre institucidn y familia.

» Marco tedrico utilizado

Basandonos en las Normas que regulan los Programas de Educacién Sexual en la Ciudad

Auténoma de Bs. As, 1éase:

Ordenanzas: 40.089 /84 y 46.508 /93
Constitucién de la Ciudad 1996

Ley 114/98 (Proteccion integral)

Ley 153/99 (Basica de Salud). Decreto Regl. 2003
Ley 418/00 (Salud Reproductiva)

Ley 474/00 (lgualdad de oportunidades)

Ley 2110/06 (Educacion Sexual Integral)

Se plantearon los siguientes puntos:

Integralidad de la sexualidad: desarrollo psicofisico, vida de relacién, salud, cultura y espiritualidad.
Valoracion de la comunicacion y el afecto

Valoracion de la responsabilidad y el derecho a la intimidad.

Respeto a la diversidad de valores en sexualidad.

Rechazo a toda practica sexual coercitiva y a todas las formas de abuso y violencia sexual.
Reconocimiento y valoracion de los Derechos Humanos.

Reconocimiento de la perspectiva de género.

Reconocimiento y valoracion de la familia como primer ambito de cuidado y formacién.
Multidimensionalidad.

Integridad del sujeto bio psico social.

Vinculo con el otro

Roles.

Aceptacion de las diferencias.

Obstaculos vinculados al cuidado en las practicas sexuales.
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La salud como:

Un derecho de todas las personas.
Una construccion subjetiva.
Un proceso complejo y dindmico de construccion de bienestar personal tomando a la personay su

relacion con el contexto y la cultura.

Propdsitos generales considerados en el proyecto en su inicio.

Fue facilitar un espacio de intercambio desde el cual pueda ponerse en palabras todos
aquellos posicionamientos judicativos, creencias, prejuicios que pueden actuar como resistencias a
la hora de abordar el trabajo institucional.

También contribuir a un reposicionamiento del docente que impacte en una accién aulica
promotora de igualdad de derechos, de no violencia, de reflexiéon en torno a la discriminacién y a la
actitud frente a lo diverso, sea por cuestiones de género, raza, credo o eleccidon sexual.

Objetivos especificos considerados en el proyecto en su inicio.

Con los docentes:
Se analizaron los obstaculos institucionales y personales que cruzaban el quehacer de la tarea
Se intentd reconocer la nocién de continuidad y cotidianeidad de dicho tema para concebirlo como
algo mas que un tema propuesto de modo atomista.

Se Planificé y llevar a la practica algunas propuestas didacticas vinculadas con las tematicas
analizadas acerca de Educacion Sexual.

Con los estudiantes del PEP (Profesorado en Ensefianza Primaria)

Se reflexiond en el transcurso de las clases del taller de Educacion Sexual a partir de las tematicas

inherentes a los contenidos que el docente se encontraba trabajando.

Actividades, recursos y responsables diagramados

Tiempo Acciones Informes y Materiales
Marzo; Abril y Mayo Aqui se llevaron las reuniones de Presentacion a las autoridades
docente, estudiantes de nivel terciario y | correspondientes de
coordinador, a los fines de analizar resultados de lo trabajado.

bibliografia y conceptualizaciones
implicadas; como asi también el analisis
de lo concerniente a la intervencion de
las propias subjetividades con relacion
al trabajo planteado.

Trabajo puntual sobre la Ley 2110/06
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En el mes de marzo se propuso la
reunion de familia.

Junio-Julio -Agosto Encuentros con los docentes. Informe sobre el impacto de
situacion generado a partir de
Periodo de aplicacién y trabajo aulico la implementacion de la

propuesta de trabajo y su
utilizacion para la etapa
subsiguiente.

Aqui se llevé adelante la puesta en
marcha de la accion aulica propuesta en
los objetivos especificos y generales

Septiembre-Octubre- Encuentros con los docentes. Presentacion de los informes
Noviembre de tareas y situacion de las
Encuentro con |OS alUmnOS del PEP instancias imp”cadas

Encuentro con los padres

Actividades, recursos y responsables

Las actividades estuvieron pensadas para la intervencién no especifica del docente durante
el transcurrir de las clases. Pensar en el concepto de trabajo no especifico, nos lleva a pensar en un
abordaje casual, ocasional, requerido por la situacién y no necesariamente planificado. Si bien esto
ultimo puede incluirse, las experiencias plantean que el tratamiento de dicha tematica requiere de
una cotidianeidad que no presenta la clase formal o planificada. El abordaje no especifico, puede
llevar al docente a interrumpir un tema abordado si algin indicador pudiera surgir en el discurrir
del mismo y no aguardar al momento de lo planificado. De esta manera las actividades se presentan
como de intervencién permanente y de atencion latente.

En el devenir usual de la cursada permiti6é tomar por ejemplo los siguientes indicadores:

Modalidad de distribucion entre varones y mujeres

A saber: dicho punto se presenté como un analizador interesante a tener en cuenta ya que
indic6 como se estructuraban los grupos y como se presentaban o no la integracion. El hecho de
poder observar si existia una distribuciéon uniforme por sexo o no, como asi también si existiera
alguna rigidez ante las propuestas de trabajo grupal.

Dentro de este mismo aspecto también resulté importante analizar si alguno o alguna
estudiante se ubicé en alguna situacion que denotase exclusion.

Valoracion de la palabra del otro u otra

A saber: otro elemento a tener en cuenta a la hora de relevar cuestiones relacionadas con la
tematica de género es la posicion que tienen los y las estudiantes ante la palabra de sus
compaifieros. En primer lugar podriamos evaluar en un plano general, para luego detenernos en él
COMO es escuchada la palabra no tan solo por la individualidad, sino por el género. Quiero
manifestar en este punto que resulta de sumo interés realizar una escucha atenta a la actitud de los

y las estudiantes mientras se profiere una intervencién. Ej.: el grupo aulico, ;escucha por igual a
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varones y mujeres? , ante las respuestas, ;discriminan la opinién por ser proferida por un hombre o
mujer?
Con relacién al patio podriamos puntualizar algunas de las siguientes variables:

Valoracion de la integracién en los juegos

Del mismo modo que se llevéd adelante un andlisis en el encuadre aulico, dentro de la
demarcacién del recreo y uso del patio, pudimos también observar si las actividades realizadas son
integradoras o excluyentes, es decir si los juegos o actividades relacionales permiten la integracion
entre varones y mujeres o si por el contrario, el género sindica las acciones.

Al referirme a actividades relacionales, quiero demarcar que no solo se observo el juego
sino la interaccidn. Si nos referimos a esta, nos traspolamos a la presencia de un elemento
fundamental en el vinculo humano que es la comunicacién en cualquiera de sus formas y modelos.

Poder observar los modos de interacciéon no permite observar los modos de comunicacién
de los estudiantes y por otro lado cuales pueden ser los factores que la afecten para su
favorecimiento o su dificultad.

Afectacion y distribucion del drea geogrdfica:

Del mismo modo que la ubicacién aulica fue considerada un importante analizador de las
cuestiones de género, también lo es la distribucién del grupo durante el recreo. Durante el mismo si
bien a medida que avanzan en el nivel los estudiantes suelen intercambiarse con mayor facilidad
con otros grupos, esto lejos de complejizar la observacion, la refuerza. Quiero manifestar en este
punto que la observaciéon general de espacios y su ocupaciéon pueden darnos herramientas para
pensar si la interaccion con el espacio vital del otro es considerada un obstaculo o no. Al referenciar
el concepto de obstaculo, me estoy refiriendo al impedimento de establecer un contacto con el area
vital del otro u otra y esto trasvasarse en delimitacion de areas para géneros.

Para el desarrollo de alguno de estos aspectos se recurrio6 a la observacion como al analisis
de las situaciones planteadas.

Descripcion de la praxis llevada adelante: trabajamos entre todos y todas. Reuniones con las familias
(Aporte de la Profesora en enseianza Primaria Maria Labate)

Antes de empezar a trabajar en las aulas, programamos tres reuniones anuales con las
familias de Ixs chicxs. La primera fue para informarles acerca de la ley y los contenidos curriculares
sugeridos en los contenidos preliminares. Le entregamos a cada familia el cuadernillo “Educaciéon
Sexual Integral. Para charlar en familia”, del Ministerio de Educacién de la Presidencia de la Nacidn,
una guia donde trata diferentes temas como: las partes del cuerpo, la llegada de un bebé, la edad de
los cambios, el embarazo adolecente, los métodos anticonceptivos, VIH-sida, la igualdad y derechos
para todos y todas y la desigualdad y la violencia como ejes fundamentales. En la charla, hicimos
hincapié en que hablar sobre sexualidad no se refiere exclusivamente a hablar de genitalidad o
salud reproductiva. La educacién sexual que se esta proponiendo se ubica en el marco del respeto y
el cuidado sobre uno y sobre los demas. La reunidn no solamente fue informativa, sino que asi como
nosotros los docentes hablamos sobre nuestros preconceptos, miedos y dudas, lo mismo hicieron
las distintas familias. Una madre coment6 que no sabia qué decirle a su hija cuando fueron a jugar a
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la plaza y la nena vio dos chicas besandose y pregunt6 qué estaban haciendo. “Yo no les hago nada a
ellas, no entiendo por qué estdn haciendo eso en los espacios publicos, para mi no es normal”,
menciond estd mama, a lo que las demas respondieron con respeto “no creo que sea un tema de
normalidad o anormalidad, ;qué es lo normal?, me parece que si tu hija pregunta qué estan
haciendo estas dos chicas, una tiene que decir que simplemente se estan besando”. El intercambio
entre las familias, poder plasmar los miedos en la escuela hace que entre todos podamos empezar a
trabajar en forma conjunta. Creo que dar un espacio de reflexién a la comunidad hace que nos
conozcamos mas entre nosotros y de esta manera ir creando un clima de confianza y de buena
predisposicién para poder escuchar y entender a Ixs chicxs.

En la segunda trabajamos con publicidades televisivas donde entre todos sefialamos los
estereotipos de género. Vimos publicidades antiguas donde la mujer esperaba a su marido con su
bebida favorita después de un arduo dia de trabajo, otra donde cansada de planchar el marido le
regala una plancha moderna y ella sonrie como si fuera el mejor regalo de su vida, una sobre una
madre que le regala a su hija una mufieca para prepararla para que sea madre, etc. También
hicimos la comparacién con publicidades actuales donde las familias se sorprendieron al ver
similitudes. Por ejemplo en una de ellas muestra a una mujer cansada de fregar la cocina y llega su
solucién, un hombre musculoso que ademas de limpiarle perfectamente todos los utensilios
engrasados, la alza en brazos y la lleva al living de su casa como rescatandola de su ambiente
natural. Todas estas reflexiones, nos hicieron ademas de reir, reparar en ciertos aspectos que no
teniamos tan en cuenta. De esta manera reflexionamos sobre la importancia de los medios de
comunicacion, la literatura, los juegos, etc., el papel que juegan en el inconsciente colectivo, etc.

En la tercera reunién vimos un par de cortos. Uno de ellos se llama “Sirenito”, (Proyecta
Films, afio 2003, Espafia). En él la madre nota que su hijo juega a las muiiecas y le resulta raro, y le
pregunta de qué quiere disfrazarse para una fiesta, el nifio le contesta: de sirenito. Ella hace una
consulta a un equipo de psicologos para saber si es 0 no homosexual. Los profesionales le dicen que
es prematuro hablar en esos términos pero que lo notan sensible y que tiene inclinacién por el arte.
Aconsejan a sus padres a fomentar esos aspectos. Ella por su parte infiere que su hijo va a ser gay y
lo estimula dejandole juguetes tipicamente femeninos. El dia de la fiesta llega y ella lo viste de nifia.
El pequenio de mala gana se mira al espejo y pone cierta resistencia porque no quiere ir. La madre
logra llevarselo y el corto termina haciendo un paneo sobre el cuarto del chico que deja entrever un
librito infantil que dice: Serenito: el bombero valiente. En este caso escuchamos el parecer de las
familias. Cada una reflexion6 acerca de los preconceptos que uno tiene sobre la homosexualidad y
la nifiez.

El trabajo con las familias es fundamental y necesario.

El trabajo con I@s chic@s

Uno de los temas que tratamos con Ixs alumnxs fue la discriminacién: qué es discriminar,
donde ven que se discrimina, cuando, de qué maneras y a quiénes. Trabajé con las ideas previas de
ellos. Obviamente son temas que siempre fueron tratados pero de una manera transversal, en el
momento que habia algin conflicto, alguna pelea en el recreo. Obviamente se seguiran tratando en
el contexto que sea necesario, pero creemos que el hecho de que esté enmarcado en un proyecto,

ISBN 978-987-3617-61-4 2237



IV Jornadas Nacionales y Il Latinoamericanas de Investigadores/as en Formacion en Educacion
25,26 y 27 de noviembre de 2014 | FILO:UBA

es decir, que se le dé la importancia y la seriedad hace que estos temas tomen la relevancia que
tienen por si mismos. Que los chic@s tengan un espacio programado de reflexion, de discusién y de
charla es importante ya que lo que el objetivo es “promover la modificacién de los patrones
socioculturales estereotipados con el objeto de eliminar practicas basadas en el prejuicio de
superioridad de cualquiera de los géneros.” Esto no implica solamente marcar la burla que se le
hace al que es distinto por algtin aspecto fisico, o no dejar jugar a algiin compafiero/a por el tipo de
juego si es para varén o para mujer sino que a través de las distintas actividades los chic@s puedan
reflexionar y deparar en estas cuestiones; es por eso que es necesaria la intervencién de la escuela
conjuntamente con las familias.

En una de las actividades sobre discriminacion, les leimos a los chicxs un cuento: El club del
Arco Iris, (FEOLI, Daniela, 2012). El mismo trataba acerca de un grupo de chicxs que salia de
excursion al zoo. Durante el viaje un grupito decidié que los tinicos que llevaran ropa verde o algin
elemento de ese color iban a permanecer juntos y formaron El club verde. El resto iba a estar
apartado por no llevar nada de ese color. Cuando de a poco, los chicos que estaban vestidos con
otros colores se fueron dando cuenta que no tenian nada verde y ese era el motivo por el cual no
les hablaban ni jugaban con ellos se sintieron mal, tristes y quisieron tener algo verde, entonces
arrancaron hojas de los arboles o buscaron algin elemento en la calle para poder ser admitidos por
el Club Verde. En un momento una nena dice en voz alta: “es importante el color de nuestra ropa o
es importante como somos? No todos somos iguales por fuera, lo importante es cdmo somos por
dentro”, e inmediatamente los chicos que estaban vestidos de verde comprendieron estas palabras
y en vez de fundar el club de los chicos de verde fundaron el club del arco iris. A partir de esta
lectura y una charla previa analizando el cuento que habiamos escuchado, nos fuimos al patio a
trabajar en grupos. La consigna era que dibujen o escriban momentos o situaciones donde se
discriminara o qué opinaban acerca de ello. La consigna no fue una consigna estructurada sino mas
bien de un caracter mas libre, donde lo que se pretendia era que los chicos plasmen ademas de un
analisis a partir del cuento, las ideas previas que tenian sobre la discriminacion. En las ldminas
aparecieron oraciones como: “esta bien que el hombre se vista de rosa”, o “no importa si uno tiene
diferente color de piel”, “viva las diferencias”, “el hombre que discrimina es marica”, “buuua la
discriminacion”, etc. Una vez terminada la actividad, cada grupo expuso lo que habia hecho,
opinando, discutiendo y argumentando cada frase.

Esta fue una primera actividad donde se pudo evidenciar, mas alld de las frases
politicamente correctas, que hay un proceso largo y paulatino, de reflexiéon acerca de qué es
discriminar. Segin la definicion de la Real Academia Espafiola, discriminar es seleccionar
excluyendo. II Dar trato de inferioridad a una persona o colectividad por motivos raciales,
religiosos, politicos, etc. Ya sabemos que vivimos en una sociedad que discrimina
permanentemente, donde lo distinto es juzgado de antemano, donde lo que no pertenece a
determinado canon social esta mal visto, porque no estamos acostumbrados a ello. Lo que se
intenta desde la escuela es que en vez de separar por diferencias, nos juntemos para asi
enriquecernos mutuamente. Que por ser distinto no es malo, simplemente es distinto. Nos amplia el

universo. Que podamos abrirnos a conocer un nuevo mundo.
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También estuvimos trabajando con los chicos distintos tipos de textos. La literatura es un
arte que ademas de favorecer la creatividad invita a la discusién de ciertos temas. Con tercer grado
trabajé libros de cuentos que tienen que ver los estereotipos de género. “Mi mama es taxista”
(PELUFFO, Diego, 2011), “Mi mama es cirujana” (GIL POSSE Carolina Fernanda) , 2012) “Mi mama
es referi”, “Mi mama maneja el subte”,(PELUFFO, Diego, 2011) “Mi mama es albaiil”’(PELUFFO,
Diego, 2011), “Mi mama es electricista” (PELUFFO, Diego, 2011) de la editorial Yo soy igual, son una

serie de libros que hemos decidido comprar para que se vaya conformando de a poco una
biblioteca. También incluimos libros como: Rey y rey (DE HAAN y NIJLAND, 2000-2004) Con
muchas ganas, de Ruth Rocha, Cuentos de miedo, de amor y de risa, (CABAL, Graciela, 2000), El
principe feliz, (WILDE, Oscar), La edad del pavo (BORNEMANN, Elsa) etc., donde se abordan
distintas tematicas relacionadas con los distintos tipos de discriminacidn: discriminacién por
pobreza, por género, por raza, por religion, por familia, etc.

Con el grado trabajamos “Mi mama es taxista” (PELUFFO, Diego, 2011) Este cuento trata de
una mama que va a buscar todos los dias a su hija Sofia a la escuela en el taxi que ella maneja y la
deja en la casa donde la espera su papa. A sus compaiieros les parece raro porque hay pocas
mujeres taxistas y hasta bromean con ello. “Las mujeres no saben manejar” dicen algunos, “mujer
al volante peligro andante” dicen otros repitiendo alguna frase que también escucharon de sus
padres, pero a Sofia, no le importa, sabe que la habilidad para manejar no tiene que ver con ser
mujer o varon.

A partir del cuento se abrié un debate con Ixs chicxs, muchos contaron sus experiencias
tomando un taxi y sorprendiéndose que la conductora era mujer, otros contaron diferentes trabajos
o actividades que eran tipicamente masculinos y que no hay motivo para que fuera asi, como por
ejemplo jugar al fatbol. De hecho nombraron a compafieras que juegan al fdtbol. También
mencionaron trabajos donde el rol del hombre fue cambiando, como por ejemplo cocinero, profesor
de nivel inicial, nifiero, etc. Y establecimos entre todos que hay trabajos o actividades que no tienen
por qué tener exclusividad de género. Hicieron un cuadro comparativo entre lo que antiguamente
estaba destinado a las mujeres y a los varones y como eso habia cambiado.

Intentamos desde la literatura cambiar ciertos tipos de estereotipos, ya que varios cuentos
hablan de mujeres fragiles rescatadas por hombres fuertes y valientes. O cuentos donde las mujeres
son amas de casa y esperan a sus maridos con la casa limpia y ordenada. O maridos que se dedican
a ser exitosos profesionales y que casi no aparecen en las historias. En el caso de “Mi mam3 es
taxista” (PELUFFO, Diego, 2011) y “Mi mama es referi” (PELUFFO, Diego, 2011) se plantean los
prejuicios que se ponen en juego ante el desempefio de las mujeres en roles no tradicionales.

La tarea de poder acercar a las familias y a los chicos una Educacién Sexual Integral es un
proceso que recién empieza. Los docentes que nos recibimos hace algunos afios y no contamos con
ESI en nuestro profesorado, es necesario que nos capacitemos. No es facil hablar de discriminacién,
diversidad, familias con dos papas o dos mamas. Es un proceso lento y paulatino donde si o si
necesitamos trabajar en forma conjunta con las familias, capacitarnos, leer los diferentes materiales

y aplicarlos.
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Es un camino que recién empieza pero vale la pena intentar si queremos una sociedad libre
de discriminacion, una sociedad donde nos enriquezcamos en la diversidad, no simplemente la
juzguemos negativamente antes de informarnos sobre qué se trata, una sociedad que se maneje por
el respeto a lo diferente, que podamos convivir con las diferencias y en armonia. Suena utépico,
como sonaba utépica la ley de matrimonio igualitario o la ley de identidad, pero después de la lucha

fue posible. jComencemos!
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»  PALABRAS CLAVES: violencia, escuela, medios de comunicacion

» Resumen

En este trabajo se presenta un estado de la cuestion de las investigaciones que abordan la
mediatizacion del fenémeno de violencia, desde mediados de los setenta hasta la actualidad. El
mapa propuesto exhibe los avances en la investigacidn, predominantemente latinoamericana, sobre
las formas en que los medios de comunicacién presentan el fend6meno de la violencia, y su
vinculacidn con los jévenes. Al hacerlo se pueden observar las articulaciones y las tendencias mas
generales de las investigaciones, pero ademas se revelan las conexiones de estos estudios con un
contexto que cambia y en el que las violencias tienen un papel protagénico. La estrategia de
busqueda consistié en indagar catilogos de revistas cientificas, repositorios de tesis nacionales e
internacionales de referencia, y producciones de organismos gubernamentales especializados.

Se propone una clasificacién de los trabajos a partir de considerar que las formas en que los
medios de comunicacién presentan la violencia y la juventud esta vinculado con la desigualdad
social. En primer lugar se examinan los principales aspectos tedricos y metodolégicos implicados en
las investigaciones. Posteriormente se pasa revista de las dimensiones, temas y enfoques que han
centrado el interés de los investigadores sociales, sefialando las cuestiones mas frecuentemente
abordadas y los territorios que ain quedan por explorar. Lo que inicialmente muestra el mapeo es
la preocupacidn por las representaciones y las practicas discursivas de las violencias en los medios,

y el protagonismo de jovenes en las coberturas.

» Introduccion

El periodismo cuenta con una posicion privilegiada en la produccién de discursos sociales
dado que dispone de los medios mas potentes para hacerlos circular e imponerlos. Las noticias
periodisticas, en tanto construcciones de la realidad (Verén, 1981), producen y reproducen
principios de visidon y divisiéon del mundo social. Los modos por los cuales la prensa construye el

término “violencia escolar” como parte de una agenda mediatica generan efectos que reproducen
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discursos e imagenes sobre la escuela y los sujetos que la habitan (Bourdieu, 2012).

Los medios de comunicaciéon en tanto productores de discursos, son portadores de un
capital simbolico acumulado, que es el que sostiene y legitima el ejercicio del poder simbdlico . A
través de estrategias discursivas, histéricamente construidas, se presentan ciertas representaciones
de lo social como verosimiles (Martini, 2004; Zullo, 2002). En tanto actor politico privilegiado
(Qués, 2013), los medios permiten la visibilidad de los acontecimientos, pero los producen
favoreciendo la imagen de verdad sustentada por un determinado grupo de opinién. En el campo
periodistico se somete los acontecimientos a un trabajo de construccién segun diversos intereses, y
se constituye en un barémetro de ese hecho (Champagne, 1999). En tanto mediadores del mundo,
la carga contenida en ese significado social y en las modalidades discursivas con las que apelan al
publico, hacen de las noticias un agente fundamental de la normalizacién o naturalizacién del
sentido comun (Martini, 2007).

A través de una revision y analisis critico de los estudios sobre medios de comunicacién y
violencia, realizados predominantemente en el contexto latinoamericano, se observa como estos
ultimos operan visibilizando con alta frecuencia discursos e imagenes sobre hechos violentos. Los
medios cumplen un papel en el establecimiento de la agenda publica sobre la violencia y las
politicas que la interpelan. Asimismo se verifica que la violencia es un valor-noticia determinante
para las agendas mediaticas, muchos de estos fenémenos asociados por implicacidn al escenario
escolar, imponiendo con evidencia creciente en la opiniéon publica la sensacién de una escuela
atravesada por la violencia.

En cuanto a la buisqueda se realiz6 en tres etapas. En primer momento, se consultaron
catalogos de revistas cientificas y repositorios de tesis nacionales e internacionales de referencia.
En segundo momento se indagaron las investigaciones mencionadas en las referencias
bibliograficas obtenidas en la busqueda anterior. Y por ultimo, se complet6 el rastreo con las
producciones de organismos gubernamentales especializados. En los tres momentos se relevaron a
través de los siguientes descriptores: medios de comunicacién, jévenes, estudiantes, violencia,
escuela, television, diarios, y prensa.

En el relevamiento emergen tres ejes tematicos recurrentes en las investigaciones: las que
refieren a los contenidos y formas de la construccién de la violencia en los discursos mediaticos, las
que abordan la presencia de los jévenes y su vinculacién con la violencia en los medios de
comunicacion. En el préximo apartado se presentaran dos perspectivas de analisis que
problematizaran el estudio de los discursos mediaticos. Luego se presentaran las investigaciones en

funcion de los ejes mencionados.

» Desigualdad social y medios de comunicacion: dos
Iineas de analisis.

El estudio de los discursos, generados por los medios de comunicacién, es uno de los

campos que ha tenido un desarrollo importante en los ultimos afios. Varias investigaciones toman
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al periodismo como fuente documental privilegiada, de la ciencia social contemporanea, para
reconstruir los sentidos sociales que alli se exhiben (Borrat, 1989; Atorresi, 1995; Da Orden y
Melén, 2007).

En tanto consideramos que las formas en que los medios de comunicacién presentan la
violencia y la juventud esta vinculado con la desigualdad social, en este apartado comenzaremos
por presentar los estudios de dos corrientes relevantes en la tematica: el Analisis Critico del
Discurso y la Lingiiistica Critica. Estas lineas muestran algunas de las multiples perspectivas en las
que la investigacion social estd trabajando actualmente, cada vez que toma como objeto de
investigaciéon a la produccién, circulacién y recepciéon de textos de los medios de comunicacion
social.

Las investigaciones enmarcadas en la corriente académica llamada Analisis Critico del
Discurso apuntan a investigar criticamente la desigualdad social tal como es expresada significada
y legitimada en el discurso de los medios de comunicacién. Van Dijk (1999), un reconocido
referente de esta perspectiva, afirma que “es una necesidad imperativa que el analisis Critico del
Discurso estudie la compleja interaccion entre los grupos dominantes, disidentes y opositores y sus
discursos dentro de la sociedad, con el fin de esclarecer la variantes contemporaneas de la
desigualdad social” (van Dijk, 1999:33). Sus trabajos denuncian aquellos textos que contienen
construcciones discriminatorias, racistas, despectivas, que legitimen la opresién de un grupo por
sobre a otro. Se han detenido en la discriminacién y el racismo discursivo efectuado hacia los
extranjeros o inmigrantes (van Dijk, 2003). Se destaca el estudio de Van Dijk (2007) sobre el
racismo y la prensa en Espaifia, donde analiza la manera en la que el diario espafiol El Pais, trata los
sucesos étnicos en general, y la inmigracidn en particular. Toma como muestra la cobertura de tres
eventos del afno 2005: el conflicto internacional originado por las vifietas del profeta Mahoma que
fueron publicadas en el periddico danés Jyvllands Posten, la elecciéon del presidente boliviano Evo
Morales, y el 'asalto’ de los inmigrantes africanos a la ciudad espafiola de Melilla. Este trabajo
concluye en que los temas, la seleccion del léxico, la retérica utilizada, y la argumentacion,
contribuyen sistematicamente a ofrecer una imagen sesgada que favorece la polarizacion elitista,
profunda e ideolégicamenten edificada, entre Nosotros, Europa, por un lado, y Ellos, el resto de las
culturas, por otro (Van Dijk, 2007).

Por su parte, desde la Lingiiistica Critica , se reconocen los propédsitos loables de las
investigaciones enmarcada en el Andlisis Critico del Discurso pero se sefiala que sus propuestas no
implican el andlisis de la situacion social en si, perdiendo de vista el proceso del uso del lenguaje.
No se desarrolla una teoria social, sino que se hace explicita una toma de posicidn frente algunos
aspectos o fenémenos de la realidad social, sin un marco teérico mayor. Por tanto desde la
Lingiiistica Critica propondran un analisis de las formas linglisticas y de las opciones realizadas
por el hablante, para formular una hipétesis sobre las consecuencias y significados de las formas
elegidas. Esta linea de investigacion sostiene que es necesario estudiar la variacion lingiiistica como
base para el cambio social, dado que esa variaciéon es ideoldgica (Raiter, 2010). Desde esta
perspectiva, se desarrollaron variados trabajos sobre estudio y la critica de las formas lingiiisticas,
del uso del lenguaje y en particular en el analisis y critica de los recursos lingiiisticos utilizados en
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los medios de comunicacién (Raiter, 1999; Raiter, Zullo y otros, 1999 y 2001; Raiter y Zullo, 2008).
Los trabajos sostienen que las formas lingiiisticas no son neutrales ni inocentes y por lo tanto, el
uso que hacen los medios de estas formas tampoco lo es. A partir de este supuesto elaboran una
serie de lecturas criticas sobre esa puesta en escena que cotidianamente percibimos e
interpretamos como realidad.

En el estudio de Raiter y Zullo (2008) desde el enfoque metodolégico de la Lingiiistica
Critica y del analisis multimodal , analizan algunos fenémenos mediaticos de la Argentina de los
ultimos afios. Algunos son: las crisis en los distintos niveles del sistema educativo, el auge y la caida
del movimiento piquetero, la construccién de abstracciones como delito, inseguridad y conflicto
social, pobreza asi como también los actores y las imagenes que hacen concretas estas
abstracciones: delincuentes, activistas, cartoneros, etc. Para lo cual, toman como fuente las
publicaciones del diario Clarin y La Nacion desde 1996 hasta el 2006. En sus resultados muestran
algunas estrategias lingiiisticas y semidticas utilizadas por los medios para difundir su concepcion
del mundo a partir de la informacién de los sucesos. Se evidencian dos estrategias: la asignacion de
un conjunto reducido de acciones posibles (en las que estos actores son agentes o pacientes) o su
inclusion en sistemas clasificatorios para asimilarlos dentro de un imaginario facil de incorporar
dentro de las referencias del discurso dominante. La puesta en practica de este proceso permite
que, por ejemplo, los jovenes de clase media que no estudian ni trabajan se constituyan como
depresivos o inttiles y no como rebeldes o criticos del sistema. Por su parte, con el analisis del texto
multimodal se evidencia como se utilizan videos e imagenes con la pretensién de mostrar una
realidad sin filtro y una “sensacion de tiempo real” (Raiter y Zullo, 2008:228).

Siguiendo con el concepto de agenda mediatica (Raiter, 2001), toman el importante espacio
que el signo “inseguridad” habia ocupado en los ultimos afios. A partir de un relevamiento de los
términos asociados (delito, delincuente, entre otros) dan cuenta de los roles y sistemas de
clasificaciones en los que los delincuentes son incluidos como asi también caracterizar estos
papeles en otros modos semidticos no lingiiisticos (Zullo, 2006; Raiter y Zullo, 2008). En sus
analisis desarrollan el concepto de representaciones sociales para sefnalar como mediante la
utilizacion de estrategias discursivas por los medios para clasificar actores sociales y procesos
sociales cambian el valor de determinados signos o imponen otros nuevos (Raiter, Zullo y otros,
2001). Analizaron cémo son clasificados y con qué procesos quedan vinculados los pobres, quienes
aparecen siempre en las cliusulas que los contienen como pacientes de los procesos accionales,
como experimentantes de procesos afectivos o desposeidos (en sintagmas posesivos negados).
Cuando son agentes de clausulas transactivas dejan de ser tratados como pobres para ser definidos
como manifestantes, piqueteros o colectivos como pueblada, manifestaciéon, corte de ruta,
poblacidn, piquete (Raiter y Zullo, 2008).

Estos estudios aportan las tensiones y debates presentes que atraviesan las investigaciones
sobre medios de comunicacién que abordan temadticas sociales. Por un lado se evidencia que no
hay una forma tnica de abordar los discursos mediaticos, y por el otro se resalta el interés actual

por conocer las formas y contenidos de los mismos.
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Ambos enfoques evidencian su preocupaciéon por la reproduccién de la desigualdad en el
discurso mediatico. Estos procuran alcanzar la fuerza ilocutiva de los mensajes de los discursos en
general y de los actores presentes en ellos en particular, elucidando los mensajes implicitos en la
interaccion de los discursos con el lector asi como en las relaciones comunicativas que establecen
los actores en los textos

Asimismo, el Analisis Critico del Discurso se preocupa por la relaciéon entre las estructuras
del discurso y las estructuras del poder, le interesa el rol del discurso en la produccién de la
dominacién, entendida como poder social de algunas elites que genera inequidad social. De esta
forma, se estudian las estrategias discursivas y el acceso al poder simbdlico, tipicamente de los
medios de comunicacién, siguiendo en esto la linea de investigacién iniciada por Bourdieu sobre el
capital simbolico, como derecho a hablar y a ser escuchado. Sus trabajos realizan una practica de
investigacion focalizada en lo tematico, en la medida en que estan elaborados en funcién de
cuestiones sociales, tales como el tratamiento que reciben en los medios los “otros” diversos de los
enunciadores desde el punto de vista étnico, social o sexual.

En los siguientes apartados se presentaran estudios que desde diferentes opciones
metodolodgicas se enmarcan en la propuesta del analisis critico del discurso (Kessler, 2009; Lopez y
Cerda, 2001; entre otros). Los estudios encontrados se centran en los procesos de produccion y
circulacién de las practicas discursivas de los medios de comunicacién, pero se encuentran pocas
investigaciones sobre los procesos de recepcion de las mismas, algunas de ellas son los de Miguez e
Isla (2010) y los estudios de la Consejo Nacional de Televisidn de Chile (2012 a y b). Esto evidencia
la necesidad del desarrollo de estudios que focalicen en el proceso de uso del lenguaje y la variacion
lingtiistica en los discursos mediaticos sobre la violencia, en el contexto latinoamericano.

En el préximo apartado focalizaremos en aquellos estudios que indagaron la presencia de la
violencia en los medios de comunicacién social donde se abrirdn nuevos interrogantes sobre el

fenémeno

» Contenidos y formas de la violencia en los discursos de
la informacion de los medios.

En el terreno de las actuales investigaciones latinoamericanas, sobre los contenidos y
formas de la violencia en los medios de comunicacién, se podrian distinguir de manera genérica dos
grandes lineas. La primera, agrupa un conjunto de estudios que se ocupan de mostrar la frecuencia
con la que la violencia aparece en los discursos mediaticos, y la segunda aquellos trabajos que se
dedican a identificar y analizar las formas de la violencia se hace presente en ellos. En este trabajo
abordaremos solo el primer grupo dada la posibilidad de extension.

Esta mediatizacién estd inmersa, en su gran mayoria, en los discursos de la informacién
producidos por los medios de comunicacién (Charaudeua, 2003). Motivo por el cual, se relevaron
bastas indagaciones sobre programas informativos y noticiosos.

En primer lugar, es relavante el estudio elaborado por Bonilla y Tamayo Gomez (2007), en
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el cual elaboran un analisis critico de los estudios y publicaciones académicas sobre la problematica
de los medios de comunicacidn y la violencia en América Latina en el periodo de 1998-2005. En su
revision indagan la forma en que los trabajos relevados delimitan a los medios de comunicacion
como contributivos de la violencia. De este modo, concluyen en que muchos de los estudios
analizados conforman un sentido comun sin teorizacién rigurosa, el cual se hizo sentido comtin
politico y pedagédgico, caen en estigmas y reducciones, sin tener en cuenta el contexto en el que se
dan los fenémenos

Asimismo, hay un grupo de trabajos, que se presentaran a continuacién, que indagan sobre
el lugar que ocupa la violencia en los discursos de la informacién de los medios de comunicacion.
Los mismos se centran en la cantidad de manifestaciones de violencia que se transmiten por los
medios y en la forma de presentacion de los contenidos que escenifican el crimen, el delito y el
miedo (Consejo Nacional de Television de Chile, 1998 2002y 2012 a y b; Herrera 1998; Lopez y
Cerda, 2001; Comfer, 2005; entre otros). Es necesario mencionar que hay una predominancia de

trabajos sobre la mediatizacion televisiva, y pocos sobre los otros medios.

Frecuencia de los contenidos violentos. Distintos estudios, del contexto latinoamericano,
afirman que la violencia estd presente en la mayoria de los programas televisivos,
independientemente del género (Consejo Nacional de Television de Chile, 1998 y 2002; Herrera
1998; Lopez y Cerda, 2001; Comfer, 2005)

Subyace en estos trabajos la inquietud sobre si ;son los medios de comunicacidon
generadores de la violencia en la sociedad o son apenas otra expresion del problema social de la
violencia? Como se abord6 anteriormente el periodismo no crea la realidad ni la representa, apela a
sentidos preexistentes, con mayor o menor influencia. Nada de lo que se transmite en los medios
esta por fuera del espacio social y sus relaciones de fuerza, pero esto no quiere decir que los medios
se limiten a una traduccién lineal de la realidad. Los medios masivos son actores que junto a otros
se disputan la capacidad legitima de nombrar el mundo.

El crecimiento de formas delictivas a la par del aumento de lo que se denomina, desde una
perspectiva de andlisis de la sensatez penal (Waqcuant, 2010) como “sentimiento de inseguridad”,
se ha convertido en uno de los temas sociales con mas peso en las agendas de los gobiernos y de los
medios de comunicacion (Pegoraro, 2000; Kessler, 2009; Martini y Pereyra, 2009; Miguez e Isla,
2010).

“Existe una incidencia de los medios de comunicacién sobre los humores sociales” (Miguez e
Isla, 2010: 17). Una serie de investigaciones muestran que la “sensacién de inseguridad” no siempre
coincide con los parametros objetivos que dan cuenta de la cantidad de delitos. Una apreciacion
cuidadosa de esta problematica revela que no es solo una mayor frecuencia de delitos lo que hace
que se propague la sensacion de inseguridad, sino que hay otros aspectos asociados a ello, entre
otros los medios de comunicacion. (Miguez e Isla, 2010 ; Kessler,2009 ; Pegoraro,2000 ).

En el caso argentino, la violencia es un valor-noticia determinante para las agendas de los
noticieros argentinos (Comfer, 2005). El estudio abordado por el Comité Federal de Radiodifusion
de Argentina (2005), a partir del analisis del Indice de Violencia de la Televisién Argentina (IVTV),
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tuvo como objetivo disefiar y monitorear un instrumento de medicién del nivel de violencia que
registra la pantalla local. Dicho andlisis parte del supuesto de que la television tiene la capacidad de
operar como un potente vehiculo de socializacién, de producciéon simbodlica de la realidad, de
construccién de ciudadania y de acceso a la cultura moderna, en la cual la violencia logra
estructurar zonas de representacion social comunes. El estudio asevera la presentacion en pantalla
de un acto de violencia cada 16 minutos y 23 segundos. En este contexto, la programacion televisiva
estatal, registra un bajo nivel de violencia. Haciendo foco en los discursos de la informacidn, los
noticieros de la televisién de aire difunden 1 noticia con violencia cada 15 minutos. Asimismo, la
violencia de los noticieros se manifiesta fundamentalmente en cinco campos tematicos bien
diferenciados de la agenda: informaciones relacionadas con temas policiales y noticias relativas a la
problematica de la inseguridad wurbana; noticias del exterior; crénicas de violencia
correspondientes al rubro accidentes y catastrofes; informaciones con violencia que los noticieros
suelen asociar a distintas manifestaciones del conflicto social ; y la violencia en eventos deportivos.
Este estudio centra de nuevo en las discusiones sobre el impacto funcional de los medios de
comunicacion, dado que sugieren trabajar para que la violencia representada o explicita no permee
representaciones sociales sobre la convivencia pacifica de los habitantes de las ciudades

Por su parte en un segundo estudio argentino, Miguez e Isla (2010) indagan sobre los
contenidos mediaticos sobre la violencia y sus efectos en seis conglomerados urbanos de Argentina
, entre los anos 2005 y 2008. Sus resultados muestran que existe una percepcion de alta valoraciéon
de lenguajes e imagenes violentas, que se diferencia segtn el sector social. En tanto, quienes poseen
una alta educacién y un alto nivel de ingresos perciben mayor cantidad de expresiones de violencia
que los sectores medios y los de menor educacién. Los autores explican esta variacién aduciendo
que es probable que los sectores mas expuestos a violencias cotidianas la perciban como parte de la
vida corriente, incorporadas sus representaciones en el sentido comun. Es necesario destacar, que
existe una inquietud en la sociedad sobre estos contenidos violentos, y especialmente la influencia
negativa que tienen sobre los jovenes. En ultimo término el estudio afirma que la television tiene
una relevancia en la conformacién de la agenda publica e incide en el sentido de contribuir a la
creacion de panico moral.

Un tercer estudio argentino es el de Stella Martin y Marcelo Pereyra (2009) donde se
analiza como los medios de comunicacidn construyen una geografia en la cual el miedo actiia como
un operador simbodlico que organiza los usos espaciales y regula las relaciones. El temor se
transforma en una epidemia alterando la socialidad con inestables pactos de coexistencia. La
violencia se va construyendo en una mercancia social y en un output privilegiado de la informacién
periodistica, con discursos que suelen resolverse propiciando el reclamo de politicas de alta
vigilancia y actitudes de discriminacidn. Por tanto, desde los autores, la prensa contribuye a
debilitar la condicidn participativa que hace a la ciudadania y naturalizan una sociedad de control.

En la produccién social del miedo, relacionada con distintos espacios urbanos y suburbanos,
los medios de comunicacién tienen un rol distintivo. Marcelo Pereyra (2009) analiza los “mapas del
delito” como construccién de un sentido Unico de la realidad y como estrategia retérica periodistica
en los medios graficos de Buenos Aires . La geografia de la violencia subraya la particular
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peligrosidad de algunas zonas. “La denominacién y el énfasis que reciben estos mapas tienen que
ver con lo observable y lo representacional que parecen serles propios y que marcan ciertas
geografias como peligrosas por la presencia del delito o por ciertos grupos sociales que habitan o
circulan por ellas” (Pereyra, 2009:15)

En el ambito venezolano, el estudio de Bernandino Herrera (1998) investigd los contenidos
de la violencia en la programacion televisiva venezolana dirigida al publico infantil. Plantea un
modelo de investigaciéon llamado tradiciones de violencia, que sostiene la hipétesis de que la
violencia mediatica es tributaria de las diferentes violencias que existen en la sociedad . Remarca
que la violencia politica repotencia y magnifica a las demas hasta convertirla en un espectaculo
atractivo para el consumo de masas.

Asimismo, en el contexto mexicano Rafael Lopez y Aida Cerda (2001) realizan un analisis de
contenido de treinta programas de television mexicana de sefial abierta. Sus resultados muestran
que la violencia estd presente en la mayoria de los programas y en la mayor parte de la franja de
programacion. Sostienen que la presencia reiterada de armas puede contribuir a crear un clima de
aceptacion de la violencia. Asimismo formulan dos recomendaciones. Por un lado, revisar el sistema
de clasificacion de los programas para asegurar que los contenidos violentos obtengan clasificacion
“solo para adultos” y en segundo término si no es posible reducir los contenidos de violencia en la
programacion televisiva, al menos se presenten como un hecho que tiene consecuencias negativas.

En el ambito chileno, son relevantes las investigaciones llevadas a cabo por el Consejo
Nacional de Television de Chile (1998; 2002; 2012 a y b). Donde se estudia y analiza el impacto de
la television en la sociedad chilena, proporcionando informacién y datos a la ciudadania en general
y a quienes toman decisiones, tanto a nivel de Estado como de la industria.

Dicho organismo elaboré cinco trabajos de investigacion sobre la cantidad y las
percepciones de la violencia transmitida en la television chilena. Sus resultados publicados en el
Informe Cinco Estudios sobre la Violencia y la Televisiéon en Chile (Consejo Nacional de Television
de Chile, 1998) exponen, en primer lugar, las limitaciones metodoldgicas, dado que se dedican a
enumerar la cantidad de violencia trasmitida en la TV, reduciendo lo violento a aquello que se deja
cuantificar en categorias previamente definidas por los investigadores. Reduciendo los estudios a la
violencia explicita en cuanto a su tiempo de exhibicidon. En segundo término no se tiene en cuenta
que las tipologias de la violencia, no son iguales en todos los contextos ni en todos los géneros del
medio, ni son percibidas de manera idéntica por todas las audiencias. El informe propone que el
Estado preste una mayor atencion a esta tematica mediante el disefio, ejecucién y evaluacion de
politicas publicas de televisién que regulen de manera democratica la emision de la violencia en la
pantalla.

Posteriormente, en continuidad con estos andlisis, el Consejo Nacional de Television de
Chile (2002) elaboré los Bardmetros de Violencia. A partir de estos estudios cuantitativos el
proposito fue medir la evolucién de los contenidos de violencia en los canales de televisién abierta
para dar cuenta de su extension y complejidad. Se considera la violencia explicita en cinco géneros
televisivos: peliculas, dibujos animados, telenovelas, reportajes y noticieros .

El Barémetro de Violencia 1 (2002) arroja resultados sobre la cantidad de violencia
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explicita que se exhibe en la programacién de peliculas y dibujos animados. Por una parte, la
violencia tiene una extendida presencia en peliculas y dibujos animados y, por otra, la violencia
explicita es reducida en cuanto al tiempo de exhibicidn.

En el Barémetro de Violencia II (2002), se analizaron los noticieros centrales de los cinco
canales nacionales de Chile. El estudio muestra una discrepancia entre la percepciéon de las
audiencias y el trabajo periodistico reflejado en la pantalla. Los investigadores indican que la
realidad de los noticieros de la television chilena es menos alarmante que las percepciones del
publico. De las 742 notas analizadas en 35 programas durante los meses de marzo y abril, el estudio
muestra que un 25,2 por ciento de las notas presenta algiin contenido violento, ya sea en la imagen
o en el relato . Este trabajo es relevante dado que aborda la distancia entre la percepciéon de las
audiencias y la violencia presentada en los discursos mediaticos. Lo cual destaca la relevancia de
hacer estudios cuantitativos y cualitativos que muestren la presencia de situaciones violentas en los
discursos de la informacién en los medios de comunicacion.

Por ultimo son relevantes los estudios recientes del Consejo Nacional de Television de Chile
sobre la percepcion de la violencia proyectada en television. En el estudio Los Padres y la
regulaciéon televisiva (Consejo Nacional de Television de Chile, 2012a) indagan las actitudes y
opiniones de los padres sobre la relacidn nifios - television, tanto en la percepcion de contenidos
inadecuados en la TV para sus hijos, como en los desafios y dificultades que se les presentan para
llevar a cabo el control parental. También se aborda el tema de las responsabilidades que se le
atribuyen a distintos actores en la regulaciéon de contenidos televisivos: los propios padres, los
canales de television, el CNTV. El estudio concluye que a los padres les preocupa la violencia que
muestra la television, especialmente los informativos. La violencia no es solo un mal ejemplo para
los nifios, sino que también puede llegar a serlo para los adultos, “la forma agresiva de expresar y
resolver conflictos pasa a ser algo normal y cotidiano” (Consejo Nacional de Televisiéon de Chile,
2012a: 45). En su percepcidn se sienten invadido por estos contenidos que estan en todo horario.

En esta misma linea, el estudio Consumo Televisivo e Imagenes de Jovenes en TV (2012b)
realiza un abordaje cualitativo a partir de la técnica de grupos focales, llevada a cabo con nifios y
adolescentes. El objetivo fue conocer sus habitos de consumo televisivo, su opinién respecto de la
programacion juvenil, y la percepcidon que tienen respecto de la imagen de juventud en la pantalla
televisiva. Al consultar sobre la violencia, en coincidencia con el estudio referido a los adultos
padres, los nifios y jovenes sefialan principalmente a los programas noticiosos. Los televidentes
mas pequeios son esencialmente sensibles a los asaltos, robos o peleas y reconocen violencia
verbal, destancando el bullyng. Si bien la violencia mostrada en los programas informativos no les
gusta, consideran positivo mantenerse informados como una forma de aprender a prevenir. Los
jovenes reconocen que hay violencia fisica y psicoldgica en la programacion televisiva pero no
consideran que pueda influir en sus conductas

Por ultimo, vale la pena destacar estudios realizados por el Observatorio Global de Medios
de Venezuela (2005ay 2005b), y por Larrain y Valenzuela en Chile (2004), donde exponen que las
representaciones sobre los derechos ciudadanos, las politicas publicas y los asesinatos que
construyen los medios de comunicacién ayudan a elaborar “espirales de odio y violencia” que dejan
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de lado el andlisis del acontecimiento y exacerban el maniqueismo, el odio y el repudio. Los
investigadores sefialan que la violencia es manejada como mercancia, dando como resultado que,

dentro de la dindmica social, la violencia real sea distinta de la sensacion subjetiva de la misma.

» Consideraciones finales

En este trabajo se presenté un mapeo de las investigaciones desde mediados de los setenta
hasta la actualidad, predominantemente latinoamericanas, que abordan la mediatizacién del
fenémeno de la violencia, y su vinculacién con la juventud.

Desde la vuelta a la democracia en las distintas sociedades latinoamericanas, el acceso a los
medios de comunicacién adquiere una centralidad inédita, motivo por el cual cobra relevancia esta
sistematizacion. En los trabajos, tanto tesis de posgrado, informes de investigacion y producciones
de organismos gubernamentales, atraviesa la pregunta sobre la finalidad que los medios de
comunicacién persiguen en la transmisién de la violencia y sus repercusiones.

Un conjunto de investigaciones presentaron su preocupaciéon por cémo los medios de
comunicaciéon participan en la construccién de ambientes sociales seguros (Kessler 2009; Juan
Pegoraro, 2000). En esta linea encontramos aquellos estudios que se concentraron en la frecuencia
de la violencia y su valor como mercancia mediatica (Consejo Nacional de Television de Chile, 1998
2002y 2012 ay b; Herrera 1998; Lopez y Cerda, 2001; Comfer, 2005; entre otros) y, por otro lado,
aquellos que avanzaron hacia la necesidad de revisar las formas en que se transmite la violencia en
los discursos de los medios. No obstante, es necesario aclarar que la mayoria de las investigaciones
presentadas toman como objeto de estudio todos los géneros mediaticos, sin distincién entre ellos.
Solo el trabajo del Consejo Nacional de Television de Chile (1998) analiza en funcién de cinco
géneros televisivos: peliculas, dibujos animados, telenovelas, reportajes y noticieros.

En segundo término, el relevamiento muestra que son escasos los estudios sobre cémo
recepcionan las audiencias las manifestaciones de violencia de los medios de comunicacién. Se
destacan las investigaciones del Consejo Nacional de Television de Chile (2012 a y b) y, en el
contexto argentino, la de Miguez e Isla (2010) que analizaron como la percepcion de la violencia
transmitida difiere segun el publico. El Consejo Nacional de Television de Chile (2012 a y b) lo
analiz6 desde los distintos actores: padres, nifios y jovenes, y concluye que estdn todos
preocupados por la violencia manifiesta especialmente en noticiosos e informativos. Por su parte,
Miguez e Isla (2010) avanzaron en una diferenciacion de la percepcidn segun el sector social de la
audiencia. Los investigadores concluyen que quienes tienen un alto nivel de ingresos y una alta
educacién perciben una mayor cantidad de lenguajes e imagenes violentas, que los sectores medios

y de menor educacidn.
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Respeto y corporalidad en la escuela secundaria.
Un analisis desde los aportes de Pierre Bourdievu.
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Eje: Estudios sobre conflictos, violencias y prdcticas de convivencia en el campo educativo

Tipo de trabajo: Ponencia

»  PALABRAS CLAVES: violencia-cuerpo-jovenes- escuela

» Introduccion

Yo no soy el resultado o encrucijada de las miiltiples causalidades que determinan mi cuerpo o mi

Kpsiquismo>>; no puedo pensarme como una parte del mundo, como simple objeto de la biologia, de la psicologia y la
sociologia, ni encerrarme en el universo de la ciencia. Todo cuanto se del mundo, incluso lo sabido por ciencia, lo sé a
partir de una vision mds o de una experiencia del mundo sin la cual nada significarian los simbolos de la ciencia.
(Merleau Ponty, 1965: 8-9)

El cuerpo produce sentidos continuamente y es a partir de éste que los humanos nos
incluimos en los diferentes espacios sociales y culturales que nos toca transitar. “Las acciones que
tejen la trama de la vida cotidiana, desde las mas triviales (...) hasta las que se producen en la
escena publica, implican la intervencién de la corporeidad” (Le Breton, 2008: 7)

El objetivo del siguiente trabajo es explorar la nocidén de cuerpo propuesta por Bourdieu
principalmente en las obras El sentido prdctico y Meditaciones Pascalianas.

En un segundo momento se intentard poner en didlogo dichos aportes tedricos con algunos
fragmentos de entrevista de jovenes estudiantes de educacién secundaria en los cuales cobro fuerte
relevancia la importancia que adquiria la corporalidad en la bisqueda por el respeto cotidiano
entre los estudiantes.

Una de las hipotesis o afirmaciones que guian el siguiente trabajo es que el cuerpo
(especialmente mediante la categoria nativa de “tener aguante”) se erige como un capital simbolico
que se pone en juego en las luchas por la obtencién de respeto entre los jévenes estudiantes. Nos
preguntamos entonces por los sentidos que adquiere el cuerpo para estos jévenes en la busqueda

por el respeto.

» El cuerpo en la tensidn entre estructura subjetiva y
estructura objetiva
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En los escritos de Bourdieu, se presenta de forma permanente la busqueda por la
superacion de los antagonismos: objetivismo/ subjetivismo; individuo/sociedad; cuerpo/alma;
naturaleza-cultura. Un posicionamiento superador de estas dicotomias para el autor supone
“someter a una objetivacién critica las condiciones epistemoldgicas y sociales que hacen posibles
tanto el retorno reflexivo sobre la experiencia subjetiva del mundo social como la objetivacién de
las condiciones objetivas de esa experiencia” (2013:43).

Al respecto sefialarA como principal aporte del subjetivismo (punto de vista
fenomenoldgico) que se detiene a reflexionar sobre aquél aspecto del mundo que cominmente no
se reflexiona: la experiencia de familiaridad con el mundo, que por tan cercana a la cotidianeidad
termina por volverse evidente y se da por sentado. Bourdieu critica que esta posicion se queda
solamente en el andlisis sobre la experiencia dejando por fuera las condiciones de posibilidad que
hacen que dicha experiencia sea vivida como tal, vale decir, las condiciones objetivas que posibilitan
la génesis de esa experiencia subjetiva.

Por su parte, rescatara como principal aporte del punto de vista objetivista, la bisqueda
por las regularidades objetivas (estructuras, leyes, sistemas de relaciones), la pregunta por la
cuestion las condiciones que hacen posible “la experiencia déxica del mundo social”, sin embargo,
esta perspectiva olvida la experiencia subjetiva y las voluntades individuales.

Podemos sefialar como uno de los aportes principales de la obra de Bourdieu que la
construccién del universo simbdlico de los agentes, no opera en un vacio social, sino que esta
sometida a constricciones objetivas y estructurales. Las estructuras cognitivas y evaluativas que los
agentes producen sobre el mundo social tienen una génesis social. Por ultimo podemos afirmar que
la construcciéon de la realidad social no es un construcciéon solamente individual, sino que ésta se
juega en una dialéctica entre lo individual y lo social (Kaplan, 2008).

De aqui que la nocion de habitus en Bourdieu se presente como una herramienta analitica
fértil ya que pone en juego la doble existencia de lo social. El habitus designa un conjunto de
relaciones histdricas “depositadas” dentro de los cuerpos de los individuos bajo la forma de
esquemas mentales y corporales de percepciéon apreciacion y accion. (Wacquant, 2012) En

palabras de Bourdieu:

“Los condicionamientos asociados a una clase particular de condiciones de existencia
producen habitus sistemas de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras estructuradas
predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes, es decir, como principios generadores y
organizadores de practicas y de representaciones que pueden ser objetivamente adaptadas a su
meta sin suponer un el propdsito consciente de ciertos fines ni el dominio expreso de las
operaciones necesarias para alcanzarlos, objetivamente “reguladas” y “regulares” sin ser para nada
el producto de la obediencia a determinadas reglas, y, por todo ello, colectivamente orquestadas sin
ser el producto de la accion organizadora de un director de orquesta.” (2013:86)

El habitus como una manera de ser, un estado habitual, (disposiciones) reacciona a las
demandas del campo de una manera coherente y sistematica, es creativo, inventivo pero solo en los
limites de las condiciones objetivas que lo estructuran.

El concepto de habitus resulta fundamental para analizar las practicas sociales de los
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jovenes estudiantes y para reflexionar sobre la nocién de cuerpo. A través de la nocién de habitus
Bourdieu se acerca al cuerpo desde el lugar de su significacion en el mundo, mas alla de lo
estrictamente organico “hablar de habitus es recordar la historia social del agente, es plantear que
lo individual, lo subjetivo, lo personal, es social, es producto de la misma historia colectiva que se
deposita en los cuerpos y en las cosas” (Gutierrez 2005:70). El cuerpo para nuestro autor se
encuentra “en el origen de la intencionalidad practica” (Wacquant, 2012:46).

Vale destacar la importancia que Bourdieu le otorga al cuerpo). Aqui sigue los desarrollos
de Merleau Ponty, los comportamientos tienen un sentido responden a la significacion vital de la

situacién!:

La experiencia de una cosa real no puede explicarse mediante la acciéon de esta cosa sobre
mi espiritu; la Unica manera para una cosa actuar sobre un espiritu consiste en proporcionarle un
sentido, en manifestarsele, en constituirse ante él en sus articulaciones inteligibles. (Merleau Ponty,
1957)

Sin embargo Bourdieu va mas alla de la comprensién subjetivista del sentido practico
puesto que trata de develar la génesis social de sus estructuras objetivas y sus condiciones de
operacion (Wacquant: 2012).

Es importante destacar que la nocién de habitus sefiala también que esta significacion del
cuerpo esta construida socialmente por la posiciéon que ocupa el sujeto en el espacio social y por los
esquemas de percepciéon que genera a partir de ocupar dicha posicion, es asi como este cuerpo
tratado y mirado socialmente se constituye en una fuente de autopercepcién/ autoevaluacion/
autoclasificacion para el sujeto. Esta doble existencia del cuerpo en su dimensiéon material (la
carnadura del cuerpo) y su dimensién simbdlica (su exterioridad) la mirada juicios y clasificaciones

que sobre éste se depositan, nos ayuda a pensar en las practicas sociales de los jévenes estudiantes.

» Jovenes estudiantes, corporalidad, respeto y violencias

Se toma como punto de partida resultados obtenidos en un trabajo de investigacion previo?,

1 Vicent Descombes desarrolla los principales postulados de la teoria de Merleau Ponty y la define como aquella fenomenologia que rechaza las
alternativas a la filosofia clasica: el hombre tal como existe, no es ni un puro “en si” (una cosa, un cuerpo material en el sentido de la ciencia), ni un puro
“para si” (una res cogitans, una libertad soberana). A su vez, la solucién de la antitesis no se encuentra ni en una sintesis que reconciliaria los dos puntos de
vista, ni tampoco en un rechazo del presupuesto que da origen a la antitesis. La solucién se busca entre los dos, en un sintesis “finita”, es decir, inacabada y

precaria. (1998:82)

2 Proyecto de Reconocimiento Institucional (PRI) “Inclusién, Trayectorias y Estigma. Testimonio de jévenes de los Centros de Escolarizaciéon
Secundaria para adolescentes y jovenes (CESA]) de la provincia de Buenos Aires. Resoluciéon (CD) 1380.Sede: Instituto de Investigaciones de Ciencias de la
Educacién, Facultad de Filosofia y Letras, Universidad de Buenos Aires. Periodo: Abril de 2011 a Marzo de 2013. Para la tesis de doctorado se retoma como

tematica principal la construccién social del respeto entre los jévenes estudiantes y su relacion con las violencias.

ISBN 978-987-3617-61-4 2256



IV Jornadas Nacionales y Il Latinoamericanas de Investigadores/as en Formacion en Educacion
25,26 y 27 de noviembre de 2014 | FILO:UBA

en el cual cobro fuerte relevancia la importancia que adquiria para el grupo de jovenes la busqueda
por el respeto. En dicha buisqueda la corporalidad se presentaba como uno de los modos mas
privilegiados, para la obtencion de respeto. Estas modalidades estaban relacionadas
principalmente a la puesta del cuerpo en el enfrentamiento fisico: “bancarse” una pelea a partir de
la demostracion de ciertas destrezas corporales como el “aguante”.

Estudios realizados en el contexto nacional delinean que existiria una estrecha relaciéon
entre la busqueda por la obtencién del respeto y el uso de la violencia como practica social que
reviste legitimidad en el grupo jovenes (di Napoli y Eyhartchet, 2013; Kaplan, C., Krotsch, L., y Orce,
V, 2012; Quiroga y Silva, 2010; Paulin y Tomasini, 2008; Duschatzky y Corea 2002).

Para la nocién de respeto se retoma principalmente el desarrollo planteado por
Sennett(2013) en su libro El Respeto. Para el autor el respeto constituye un elemento esencial de
nuestra experiencia social e individual y se vincula a la manera en la que vemos y tratamos a los
otros; el autor considera que la falta de respeto es lo que impide que los individuos se otorguen
reconocimiento, esto es, que consideren su respectiva presencia con dignidad reciproca y se traten
de forma integral y auténoma. El desafio del respeto mutuo consiste, en el fondo, en construir una
peculiar relacién de intercambio basada en la comprension y la autonomia. De ahi que no pueda
imponerse, sino que debe negociarse. (Sennett, 2003)

Se parte de la premisa de que el respeto constituye una dimensién estructurante en los
procesos de constitucion de subjetividad de los jovenes estudiantes, ;por qué en muchas ocasiones
para construir socialmente una imagen de respeto y valia frente a los otros y ante si mismos los

jovenes recurren a un uso del cuerpo expresado principalmente por medio de la violencia fisica?

» El caso empirico

A los fines de tensionar el desarrollo teérico aqui expresado con datos empiricos, analizaré
fragmentos de entrevistas tomadas a cuatro estudiantes, que asisten a los Centros de
Escolarizacién Secundaria para Adolescentes y Jévenes (CESA]) dichos centros se presentan como
una propuesta curricular destinada a grupos de jovenes comprendidos entre los 15 y 18 afios de
edad, que nunca fueron a la escuela secundaria, o bien que la abandonaron3. Los estudiantes que

asisten a dicha escuela, constituyen en la mayoria de los casos la primera generacién de su familia

3 A partir de la sancién de la Ley Nacional de Educacién N° 26.606 y en la Provincia de Bs As, de la Ley N2 13.688 se establece la
obligatoriedad del nivel secundario. Desde el ambito de las politicas educativas estatales a nivel de la provincia de Buenos Aires, se implementaron algunas
experiencias que buscan favorecer: la inclusion, el acceso, aprendizaje permanencia y culminacién de los estudios secundarios. La implementacién de los
CESA] prevé que los jovenes destinatarios cursen el Ciclo Basico de la Educaciéon Secundaria de tres afios de duracién en un periodo de dos afios, articulando
este trayecto con instancias de Formacién Profesional y respetando el disefio de materias y los contenidos centrales previstos en el disefio curricular del
Ciclo Basico del Nivel Secundario. Para la misma cuenta con secuencias didacticas especialmente disefiadas por el Equipo de Disefio Curricular de la
Direccién Provincial de Educacién Secundaria. Una vez finalizado el Ciclo Basico los estudiantes se incorporan a una secundaria comun para finalizar alli el

ciclo superior.
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que alcanza el titulo secundario. Asimismo se trata de jovenes con trayectorias escolares,
discontinuas, marcadas por el abandono y la repitencia. Estos jévenes viven en villas ubicadas en la
periferia de la provincia de Buenos Aires. Al respecto cobra importancia la nocién de espacio social

que nos trae Bourdieu

(...) el espacio social se define por la exclusién mutua, o la distincién, de las posiciones que
lo constituyen (...) Los agentes sociales (...) estan situados en un lugar del espacio social, lugar
distinto y distintivo que puede caracterizarse por la posicion relativa que ocupa en relacién con los
otros lugares y por la distancia que los separa de ellos. Todas las divisiones y las distinciones del
espacio social se expresan real y simbdlicamente en el espacio fisico apropiado como espacio social
codificado. (1999:178)

De modo que no hay nadie que no se encuentre caracterizado por el lugar en donde esta
situado de modo mas o menos permanente. En nuestro caso vivir en una villa, constituye de
antemano una anticipacion practica de ser clasificado negativamente en el espacio social. Siguiendo
la légica relacional de Bourdieu (1999) dichas clasificaciones sociales son interiorizadas en los
cuerpos y las mentes de los agentes “en tanto que cuerpo e individuo bioldgico, estoy, con el mismo
titulo que las cosas, situado en un lugar y ocupo un lugar en el espacio (fisico y social)” (Bourdieu,
1999:174) Este espacio social (ocupado por un cuerpo material y simbodlico) se constituye y
estructura un sistema de posiciones asociado a cierta toma de posicién: juicios, opiniones,

creencias, representaciones acerca del mundo fisico y social (habitus).

Algunas voces de los estudiantes:

En las entrevistas realizadas, se les pregunté a los alumnos acerca de la forma de mirarse en

» o«

la escuela que guardan relacién con el “mirar mal”, “mirar con asco”, “mirar de arriba”4:

E 5: Los otros chicos nos decian que ellos se enojan o les dan ganas de pelearse si los
miran mal...

D: A si eso si con las miradas, pasas y la miras... y el cruce de miradas y eso termino mal, a mi
me pasé con la otra Daniela cuando apenas empezamos, me miraba mal pero nunca llegé a una pelea
formal

E: Y como es la mirada?

D: Con asco

E: Y como es la mirada con asco?

D: La mirada de arriba abajo eso...

E: El rebaje, digamos?

D: ...Vos la estds mirando a los ojos y por ahi te llamd la atenciodn las zapatillas y las miras sin
querery te dicen” porque me rebajas”, que esto y que lo otro...

()

E: O sea que mantener la mirada es sinénimo de que estas llamando una pelea?

4 La cuestion de la mirada como disparadora de conflictividad cobré relevancia en trabajos de campo anteriores del equipo de investigacion al
cual pertenezco. Véase “Con ojos de joven” (Kaplan, Orce y Krotsch, 2012); Di Napoli y Eyhartchet, (2013).

5 De ahora en adelante la E matscula y el resaltado en negrita referencia las peguntas de la entrevistadora.
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D: O por ahi nos estamos mirando a los ojos y vos vas pasando asi... por que la miraste te
empujo... y ahi ya empieza.

E: Y cuando ya empieza, que te dice? que me miras asi?

D: Si que me miras, tengo monos en la cara... y asi

E: Y ahi que haces por ejemplo?

D: Y ahi empiezan a pelear o una discusién y la discusion va a la pelea y ahi ya estd

()

E: Con el tema de la mirada cuando le mantenes la mirada a una persona ;te estds
haciendo respetar a vos misma?

A: Cuando la quedas mirando y si bajas la mirada ya se te la da de que quebrd con la mirada.
Ya con la mirada ya te dice si te puede tener de hijo. Si ella te estd mirando y le sacas la mirada es
como que no podés aguantar ni la mirada

E: Y si te tienen de hijo que pasa?

D: Te pegan cada vez que pasan

E: Y vos conoces gente que le pasa eso?

D: Si, yo también acd salgo y... yo acd no paro mds (se refiere al barrio donde queda la
escuela), yo antes vivia paseando por acd

(Entrevista Daniela, 15 afios)

En el relato de la joven se pone de manifiesto que los motivos que pueden ser tomados

como disparadores de peleas o violencia se correlacionan simbdlicamente con el tema de la mirada
humillante e inferiorizante: “mirar mal”, “rebajar con la mirada”, “no poder aguantar ni la mirada”.
La mirada, cobra relevancia como causa que desata la violencia, se produce alli un entramado
simbolico: pasar y sostener la mirada, no sostenerla, mirar mal.

El rostro, la mirada y la gestualidad se vuelven elementos con un alto contenido simbdlico
en nuestras sociedades, uno de los canales privilegiados de transmisién y comunicacién con el
otro. El refran que indica que “un gesto vale mas que mil palabras” resulta aqui muy pertinente; en
muchos casos la sensibilidad expuesta ante esa mirada es tal que puede desatar en el sujeto el
sentimiento de descrédito mas profundo. La mirada establece un contacto, toca al otro y su
caracter tactil no pasa inadvertido para quién es depositario de dicha comunicacién (Le Bretén,
2010).Podriamos conjeturar que la mirada como disparador de ciertas “sensibilidades” hacia la
pelea o la violencia tiene estrecha relacion con las transformaciones histoéricas en las que el sentido
de la vista- la mirada y su significaciéon- ha cobrado relevancia para interpretar la conducta de los
demas, la misma tiene la capacidad de formular juicios de valor.

Sefnialamos también que cuando Daniela nos dice “si bajas la mirada ya se te la da de que
quebro con la mirada. Ya con la mirada ya te dice si te puede tener de hijo”.

“Tener de hijo” estaria remitiendo a una nominacién peyorativa, a la impotencia de quedar
inferiorizado frente a la mirada del otro “quebrar con la mirada”. Creemos que éstas practicas se
vinculan con la necesidad de afirmacién identitaria que los jovenes estan construyendo frente a la
mirada de los otros. Cabe destacar que dicha negociacién de la identidad se juega desde y con el
cuerpo naturalizando asi ciertos modos de ser y de actuar en el espacio social. Siguiendo a

Bourdieu:

“El sentido practico, necesidad social vuelta naturaleza convertida en esquemas motrices y
automatismos corporales, es lo que hace que las practicas (...) sean sensatas, vale decir habitadas
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por un sentido comun. Precisamente porque los agentes no saben nunca completamente lo que
hacen, lo que hacen tiene mas sentido de lo que ellos saben” (2013:111).

Recuperando lo referido por Daniela? “Si ella te estd mirando y le sacas la mirada es como
que no podes aguantar ni la mirada” Podriamos hipotetizar que Daniela cuenta con el habitus
apropiado para moverse en ese espacio social y salir airosa. Sabe cdmo tiene que actuar para no ser
sometida por sus pares, ni tratada como “hija”, sabe que debe demostrar cierto “aguante”, aguante
que comprende un saber hacer con el cuerpo: sosteniendo la mirada. Como sefiala Bourdieu (2013)
la creencia practica constituye un estado del cuerpo no un estado del alma:

De este modo nos preguntamos también sobre las significaciones que emergen en torno al
cuerpo ;cuantas cosas tendia que poder aguantar el cuerpo para esta joven? ;Por dénde pasan las
demandas de respeto de jovenes, especialmente los que habitan espacios de exclusiéon y
desigualdad material y simbdlica?

Retomaremos aqui algunos fragmentos de la entrevistas para responder aunque mas no sea
provisoria e inacabadamente a este interrogante.

Ante las preguntas sobre las peleas fisicas y la busqueda por el respeto, los estudiantes en
su mayoria respondieron que para ganar el respeto hay que poner el cuerpo a través de la violencia.

E: Otros chicos nos decian que a veces tienes que enfrentarte y pelear para ser
respetado por los demds?

A: Si no te haces respetar vos, no te respeta nadie.

E: Y ese respeto como lo conseguis?

A: Hay algunas haciéndose las malas en la calle pasas y “mira esto, mira lo otro” o Si no te
vienen a decir algo ya te tenes que pelear porque si no ya que tienen de hijo

E: Y sivos no te peleas?

A: Te vienen pegar cuando ellos quieren. La onda es gue te tengan un poco de respeto a vos
también.

E: El respeto solo se obtiene demostrando que uno se puede enfrentar a los demds o hay
otra manera de ser respetado?

A: No, yo creo que mas.

E: Y en tu caso personal que te ha pasado mds frecuentemente para que te respeten los
demds?

A: Yo vivo peleando (Ana 16 afios)

El sentirse respetado o, su contracara, sentirse tratado con falta de respeto, da cuenta de
una dindmica social contradictoria de atribucién de valor-disvalor a partir de la cual los sujetos
construimos imagenes y autoimagenes y generamos, de modo inconsciente, un “calculo simbdlico”
acerca de nuestras potencialidades y limitaciones (Kaplan, 2008). En el testimonio de Ana el ser
respetado se vincula intrinsecamente a la potencialidad de un cuerpo que puede accionar
defensivamente, de lo contrario: “te tienen de hijo”, “te vienen a pegar cuando ellos quieren”. Tal
como sefiala Sennett (2003), el respeto es una practica expresiva y para transmitirlo requiere la
habilidad de encontrar las palabras y los gestos adecuados que posibiliten al otro sentirlo de un

modo irrefutable. Siguiendo el planteo de Bourdieu:

El mundo es comprensible, esta inmediatamente dotado de sentido, porque el cuerpo (...)
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tiene la capacidad de estar presente fuera de si, en el mundo, y de ser impresionado y modificado de
modo duradero por él, ha estado expuesto largo tiempo (desde su origen) a sus regularidades. Al
haber adquirido un sistema de disposiciones sintonizado con esas regularidades , tiende a
anticiparlas y estd capacitado para ello de modo practico mediante comportamientos que implican
un conocimiento por el cuerpo que garantiza una comprensién practica del mundo absolutamente
diferente del acto intencional de desciframiento consciente que suele introducirse en la idea de
comprension” (1999:180)

El cuerpo es entonces la tension entre lo subjetivo y lo objetivo, ni cuerpo cosa, ni cuerpo
opuesto a la mente, es el canal vector de la experiencia doxica del mundo. En los jovenes
entrevistados el cuerpo aparece desde el lugar de la demostrabilidad practica, un cuerpo que puede
pelear, que puede ser capaz de expresarse violentamente. El respeto aparece como una necesidad
de marcar un limite (corporal) frente a los demas, especialmente para no ser tomados de punto,
(los jovenes tienen cierto margen de libertad para modificar estas practicas, para accionar de otros

modos diferentes?:

E: Los chicos decian a veces tenés que pegar para ser respetado

D: Ysi

E: Y que significa ser respetado, vos como lo entendés digamos

D: Ysi te bardean y te dicen algo y vos no le decis nada te van a bardear siempre
E: Claro

D: Y tenés que pegarle o hacerle algo para que te respeten (Ana, 16 afios)

E: Vos decias que hay que pegar para hacerse respetar... ;/que es ser respetado?

El que respetado no dicen nada, al otro lo van a gastar siempre

Y ahi que podés hacer?

Y ahi sino le contestas te van a seguir mirando o gastando, si vos le contestaras vienen y te
tienen que parar de manos, a mi me pasé asi, cuando te verdugueaban que sos asi que sos re gato...re
gil...re tranza....que esto que el otro

Y el que quiere verduguear, a quien busca?

Al que tiene mds cara de bobo

A quien molestan?

Y al mds traga, al mds tranquilo, al que hace todas las tareas...

Y a vos por qué te verdugueaban?

Porque era tranquilo, era...ahora soy re jodén. (Wally 15 afios)

Aqui podemos observar como los sentidos del respeto/cuerpo se contraponen a la légica
escolar, el no respetado es “el traga, el bobito, el que estudia”. Pareceria que las constricciones
objetivas de existencia no dan mucho margen de libertar para accionar de otro modo en el espacio
escolar, aqui entra en contradiccion la propuesta escolar con el resto de espacios (fisicos y sociales)
que los jovenes transitan cotidianamente. El respeto aqui aparece vinculado en mayor medida a la
idea de imposicion, mas que a la de una negociacién intersubjetiva como lo plantea Sennett (2003).

La imposicién del respeto aparece como una de las modalidades concretas mas frecuentes
en que se manifiesta esta necesidad de reconocimiento y se ejerce a través de la amenaza o la fuerza

cuando no habria otras formas de reconocimiento que se presenten como alternativas. (Paulin y
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Tomasini, 2008; Quiroga, Silva, 2010)

Pareceria que las demandas de respeto de éstos jovenes se construyen sobre una
sensibilidad mucho mayor, al habitar espacios sociales que no gozan de estima social; el respeto es
fragil y necesita afirmarse cotidianamente. (Sennett, 2003) La capacidad de demostracién de
violencia y brutalidad, en jovenes de sectores excluidos, emergeria como un tipo de “compensaciéon”
ante el vacio de respeto que los jovenes han ido experimentado a lo largo de sus vidas (Cerbino
2012).

» Parair concluyendo...

Parafraseando a Bourdieu(2013): Los individuos o los grupos son definidos no solamente
por lo que son, sino también por lo que tienen la reputacion de ser, por un ser percibidos que no es
reductible a ese ser. La ciencia debe tener en cuenta las dos especies de propiedades que estan
ligadas a esta reputacion: por un lado las propiedades materiales, que se dejan enumerar y medir
como cualquier otra cosa del mundo fisico, y por otro unas propiedades simbélicas, que son estas
propiedades materiales percibidas y apreciadas en sus relaciones mutuas.

En este sentido la construccién que hace Borudieu el cuerpo en su doble dimensién:
material y simbdlica donde ocupan lugar los juicios y miradas sociales que etiquetan, rotulan y
nominan tal materialidad (Zemaitis, 2012) permite complejizar mirada acerca de la eficacia
simbolica que tienen los juicios de clasificacién social respecto a este cuerpo, puesto que el

sentimiento de valia personal, se construye también desde la mirada social.

» Apéndice

Como dice Bourdieu (2013:85) los objetos de conocimiento son construidos, no
pasivamente registrados, el principio de dicha construccién es el sistema de las disposiciones
estructuradas y estructurantes que se constituye en la practica y que esta siempre orientado hacia
funcione practicas. Al respecto me pregunto ;Por qué como investigador, el cuerpo solo emerge
como objeto de analisis cuando esta vinculado a las violencias, al no dominio de las pasiones? ;Al
descontrol de los jovenes en sus usos del cuerpo?

La elaboracion del presente escrito me permitié reflexionar acerca de cuan interiorizadas
tengo ciertas oposiciones, herederas de dualismo cartesiano: cuerpo/alma, razén/emocién, cuerpo
como subordinado a la razén. Aunque pueda realizar una reflexién y objetivacion de la operacion
de dichas categorias en mi, las mismas constituyen un limite (transitorio espero) para analizar las

practicas de los jovenes estudiantes.
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Tipo de trabajo: Ponencia

»  PALABRAS CLAVES: dindmicas de estigmatizacién-marcas corporales-alumno violento.

» Resumen

La siguiente ponencia buscara explicitar algunas razones que nos llevaron a formular
las hipotesis del plan de investigacion que sera desarrollado préximamente.

El plan de investigacion que hacemos referencia pretende indagar, a través
de entrevistas en profundidad y grupos focales,las tipificaciones que estudiantes
pertenecientes a escuelas urbano periféricas de la Ciudad de La Plata construyen sobre el
“alumno violento” a partir de las marcas corporales y las dindmicas de estigmatizacion.

Comprender las conflictividades y violencias en el ambito escolar requiere abordar la
construccién social de la corporalidad: visibilizar las diversas formas en que se instituye lo
social como violencia inscripta simbodlica y materialmente en los cuerpos. El cuerpo se
presenta como espejo de lo social: se trata de signos diseminados de la apariencia que
facilmente pueden convertirse en indices dispuestos para orientar la mirada del otro o para
ser clasificado bajo determinada marca moral o social.

Partimos del supuesto que los juicios sobre el “alumno violento" -inconscientes desde
un punto de vista socioldégico- pueden funcionar como metaforas sociales que simbolizan lo
marginal. Asi, las categorias de etiquetamiento no pueden ser consideradas como intrinsecas
de ciertos sujetos o grupos sino que son cualidades percibidas socialmente donde se establece
el juego entre grupos superiores e inferiores y en los sentimientos de mayor o menor valia
social. Los juicios que pretendan aplicarse a toda persona tienen en cuenta, no solo la
apariencia fisica propiamente dicha (a través de los indicios tales como la corpulencia, el

color, la forma de la cara), sino también el cuerpo tratado socialmente (la ropa, el adorno, el
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cosmético y sobre todo los modales y el porte), que es percibido a través de las taxonomias
socialmente constituidas, que son percibidas como signo de la calidad y del valor de la
persona.

Bajo la consideraciéon de que las marcas corporales funcionan como elementos
estructurantes de los procesos subjetivos de (auto) exclusion e inclusion en la produccién del
socio-dindmica de la estigmatizacién en la vida escolar, nos preguntamos acerca de los
significados sociales de las taxonomias sobre el “alumno violento” producidas por los

estudiantes en relacién con dichas marcas.

» Introduccion

Este trabajo expone algunos avances teoéricos del plan de investigacion centrado en
comprender las tipificaciones sobre el “alumno violento” a partir de las marcas corporales y
las dindmicas de estigmatizacidn en escuelas secundarias urbano periféricas de la Ciudad de
La Plata.

Para ello, intentaremos esbozar en primer lugar, algunos antecedentes tedricos que
nos permitieron llevar a cabo ciertos interrogantes en torno a la tematica. Realizaremos un
recorrido sobre algunos planteos que consideramos relevantes del campo problematico de la
sociologia de la educacidn. Y finalmente, estableceremos algunas reflexiones preliminares que
se desprenden de este momento especifico de trabajo, esperando que queden esbozados
algunos de los problemas epistémicos relativos al objeto de estudio que queremos compartir
con ustedes.

Como dice Le Bretén: “El estudio socioldgico de las técnicas del cuerpo es un comienzo
fructifero siempre que se precise que aunque el cuerpo sea un instrumento, no por eso deja de ser
menos el hecho del hombre y, por lo tanto, se origina en la dimension simbélica” (Le Bretdn,
2002: 46). La dimensién simboélica que menciona el autor, queda expresada en la forma en
que nos presentamos hacia los demas, en la hexis corpoérea y se hace “visible” cuando, a través
de una determinada vestimenta, accesorios (tatuajes, piercings) y otras “formas de llevar al
cuerpo”, este ultimo manifiesta tanto una identidad como el sistema de clasificaciones sociales
en el que estd inserto.

Podemos también afirmar que, las formas de presentacion de la persona, su apariencia
personal, sus marcas y estigmas hacen del cuerpo un campo semantico fueron estudiado por
autores como Goffman y Bourdieu (Bravin: 2013, p262), que seran desarrollados a

continuacion.

» Antecedentes tedricos

La condicion social del cuerpo
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La perspectiva tedrico-empirica del plan de investigacion a desarrollar, se refiere a la
construccién social del cuerpo y la subjetividad entendiendo a la hexis corporal como
expresion del sentido que se tiene del propio valor social en la dindmica del espacio social
(Bourdieu, 1991a). En tanto que esquema postural, el habito corpoéreo “es a la vez singular y
sistemdtico, porque es solidario con todo un sistema de objetos y estd cargado de un ctimulo de
significaciones y de valores sociales” (Bourdieu, 1991b, p.109). En la clasica investigacién de
Bourdieu y Saint Martin (1998) sobre “Las categorias del juicio profesoral” se afirma que “los
juicios que pretendan aplicarse a toda persona, tienen en cuenta, no solo la apariencia fisica
propiamente dicha, que siempre estd socialmente marcada (a través de los indicios tales como la
corpulencia, el color, la forma de la cara), sino también el cuerpo tratado socialmente (con la
ropa, el adorno, el cosmético y sobre todo los modales y el porte), que es percibido a través de las
taxonomias socialmente constituidas, que son percibidas como signo de la calidad y del valor de
la persona (...)” (p-4). En esta linea y en un contexto nacional, las investigaciones de Carina V.
Kaplan y su equipo, del que formamos parte, dan cuenta de las relaciones entre las
taxonomias y clasificaciones escolares y la dindmica de la estigmatizacién (Kaplan, 1992,
1997, 2008a). Las etiquetas o pre-juicios (juicios tacitos, inconscientes desde un punto de
vista socioldgico) sobre el alumno violento pueden funcionar como metaforas sociales que
simbolizan lo marginal. Asi, “Las categorias de etiquetamiento no pueden ser consideradas
como intrinsecas de ciertos sujetos o grupos (ni siquiera la atribucién de rasgos fisicos) sino que
son cualidades percibidas socialmente donde se establece el juego entre grupos superiores e
inferiores, entre el sentimiento de mayor y menor valia social, entre auto-imdgenes
diferenciadas” (Kaplan, 2009b, p. 7).

Norbert Elias, desde la sociologia figuracional, en su estudio de caso publicado como
Ensayo acerca de las relaciones entre establecidos y forasteros (2003), describe las relaciones
de poder entre dos grupos estructuralmente similares (que comparten clase, nacionalidad y
etnia) de una pequefia comunidad. La socio-dinamica de la estigmatizacién permite advertir
como el grupo establecido tiende a erigirse a si mismo como un grupo humano de orden
superior con respecto a los forasteros/excluidos, y a su vez, de qué modo estos ultimos llegan a
sentirse avergonzados de su menor valor e inferior posicién. Pero, ;por qué medios un grupo
llega a considerarse superior al otro? Uno de los recursos utilizados por los
establecidos/incluidos es la asignacion de etiquetas a partir de ciertos rasgos corporales
atribuidos al otro grupo. Como afirma Elias (2003), “en todas las sociedades los individuos
disponen de un abanico de términos para estigmatizar a otros grupos. Estos términos resultan
significativos tunicamente en el contexto de unas relaciones especificas entre establecidos y
forasteros. En el mundo anglosajén, «negro» (nigger), «judio» (yid), «italiano» (wop),
«tortillera» (dike) o «papista» (papist) son tan sélo algunos ejemplos.” (p.228).

Desde el interaccionismo simbédlico y privilegiando el enfoque de la micro-sociologia,
Erving Goffman (2008, 2009) analiza cdmo las marcas corporales operan desacreditando a
personas y grupos en un proceso de estigmatizacién que tiene consecuencias subjetivas sobre

los individuos y sus formas de vincularse. El estigma es una categoria relacional que hace
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referencia a un atributo profundamente desacreditador que cobra significado en la
interaccion social.

Autores como Reguillo Cruz (2000), Kaplan (2006) y Cerbino (2012) sostienen que a
principios de la década de 1990, se produjo una operaciéon semantica a través de la cual las y
los jévenes fueron percibidos como “delincuentes” y “violentos”, cuestidon que no es novedosa
desde una perspectiva de larga duracién. Muchembled (2010), en Una Historia de la violencia.
De final de la Edad Media a la actualidad, demuestra como se ha asociado la categoria de
juventud con la de violencia delictual o violencia juvenil. En Argentina, el vinculo entre delito
y juventud se ha encarnado mas contemporaneamente en la figura estética de los “pibes
chorros” (Pegoraro, 2002; Miguez, 2004, Tonkonoff, 2007, Kessler, 2009). Este
etiquetamiento no se asigna por igual para todos los jévenes sino fundamentalmente para
aquellos que forman parte de los sectores subalternos cuyas conductas y expresiones entran
en conflicto con el orden establecido desbordando los modelos de juventud legitimados
(Urresti, 2000; Balardini, 2004; Chaves, 2005; Kaplan y Bracchi, 2013). Asi, subyace una doxa
criminalizante hacia las y los jévenes que “...tiene una de sus expresiones mds brutales en el par

taxonomico violento-pobre.” (Kaplan, 2011, p. 97).

El cuerpo y la subjetividad

Como plantea Bravin, “..1os estudios sobre el cuerpo y la subjetividad suelen ir juntos
en el intento por superar las concepciones dualistas de la modernidad” (2013: p 266). De
modo que el cuerpo es ademdas una experiencia subjetiva donde se tensionan el ser un
cuerpo-poseer un cuerpo. (Le Breton, 2002)

Siguiendo a Merlau-Ponty (2003) somos sujetos arrojados en el espacio, nuestra
experiencia acerca del mismo procede de nuestro movimiento alrededor del mundo y
depende de nuestra comprension de los objetos que aparecen delante de nuestra conciencia
sensorial.

Desde esta perspectiva es de suma importancia el cuerpo para el conocimiento del
mundo, que se revela como condicion de la experiencia y a su vez, los objetos con los que se
vincula quedan investidos de atributos humanos.

Por otro lado cuando vemos a los demas no encontramos en ellos espiritus separados
de su cuerpo, sino que los conocemos a través de sus miradas, sus gestos, sus palabras, su
acento, su silueta; que si bien, no los reducimos a lo meramente observable, nuestra
percepcion no puede desligarla de su corporeidad.

Otro aporte a considerar es el de David Le Breton (1998, 2002) quien, a través de sus
estudios sobre los significados del cuerpo humano para las diversas culturas, lo entiende
como portador de significados sociales, tacitamente acordados. El cuerpo, en tanto relacién
social, se presenta como espejo de lo social, “se trata de signos diseminados de la apariencia
que fdcilmente pueden convertirse en indices dispuestos para orientar la mirada del otro o para

ser clasificado, sin que uno lo quiera, bajo determinada marca moral o social” (Le Breton, 2002,

ISBN 978-987-3617-61-4 2267



IV Jornadas Nacionales y Il Latinoamericanas de Investigadores/as en Formacion en Educacion
25,26 y 27 de noviembre de 2014 | FILO:UBA

p.81).

En lo concerniente a las dimensiones sociales que atraviesan al cuerpo, sobre todo en
su vinculacidn con la conflictividad social, Scribano y Figari (2009) sostienen que el cuerpo es
el locus de la conflictividad y el orden. Es el lugar y topos de la conflictividad por donde pasan
buena parte de las ldgicas de los antagonismos contemporaneos. Asimismo, es en el cuerpo
donde se tejen multiples subjetividades que, por principio, es lo social hecho cuerpo. Podemos
afirmar asi, que las marcas del cuerpo funcionan como metaforas sociales que cristalizan los
procesos de inclusién y exclusiéon (Kaplan, 2013a). Miguez y Tisnes (2008), por su parte,
consideran que el grado de integracidn social de los estudiantes esta asociado a la experiencia
subjetiva de la violencia. Es sobre el porcentaje de alumnos con problemas de vinculo con sus
compafieros donde se manifiestan situaciones violentas, pero también es este grupo el mas
propenso a sentir como amenazantes ciertas actitudes que otros estudiantes toman como
comunes.

Para establecer algunas linea de contacto entre violencia y exclusién Carina Kaplan
(2011) afiade que la estigmatizacion opera como rasgo fundamental de la exclusién y la
negacion de la subjetividad de ciertos grupos, lo que conlleva a sentimientos de superioridad
en unos (vinculados a la virtud) y la interiorizacion de la inferioridad en otros (vinculados a la
verglienza).

A su vez, Richard Sennett (2010) sefala que en las sociedades contemporaneas lo que
caracteriza a las interacciones sociales a partir de las experiencias corporales es la falta de
contacto o “temor al roce” ante la aparicién de un extrano. Mas explicitamente sefiala que “las
imdgenes paradigmdticas de “el cuerpo” tienden a reprimir la conciencia mutua y sensata,
especialmente entre aquellos cuyos cuerpos [que] son diferentes. Cuando una sociedad (...) habla
de manera genérica acerca de “el cuerpo”, puede negar las necesidades de los cuerpos que no
encajan en plan maestro” (p.26).

Retomando entonces los antecedentes del equipo de investigacién[1l] donde se
inscribe el presente plan, sostenemos que los juicios y taxonomias sobre el “alumno violento
estan mediados por las practicas de distincion social cuyo locus principal es el cuerpo (Kaplan,
2006, 2009b). Como plantea Kaplan (2012) “En los procesos de asignacién y auto-asignacion de
etiquetas y tipificaciones, en nuestro caso la de “violento”, se pone en juego una dindmica de
poder entre la atribucién a un supuesto ser de unas determinadas cualidades vinculadas a las
apariencias.” (p.29). Mutchinick (2013) en su tesis doctoral que aborda las practicas de
humillacién, en tanto que incivilidades, en dos configuraciones escolares, describe céomo
ciertos rasgos fisicos y valoraciones de los estudiantes secundarios sobre el cuerpo se erigen
en objeto de humillacién. La “belleza” constituye un signo de distincién que estructura el
status y las posiciones de los estudiantes en el grupo escolar.

Las caracteristicas sobre las que se manifiestan las relaciones de humillacion que

tienen lugar en la escuela pueden dividirse en tres grandes grupos:

el as caracteristicas fisicas.

elLas caracteristicas comportamentales: aspectos y rasgos del caracter, de las conductas y de
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los gustos de los sujetos.
elas caracteristicas que aluden a la pertenencia a un determinado grupo social: una clase o

sector socioecondmico, una nacionalidad, una religién, etc.

Entre tales caracteristicas mencionadas la apariencia fisica suele ser la referencia
predominante en las escenas escolares recabadas por la investigadora, donde un compafiero
insulta o burla a otro por ser gordo; por tener tez oscura; por tener nariz, boca o labios
grandes; por ser chueco; por ser petiso; por ser feo.

Sin embargo, advertimos que algunos jovenes valorizan positivamente la pertenencia
a sectores populares; e incluso llevan a cabo practicas de humillacién a estudiantes por
entender que provienen de sectores mas acomodados.

Vivencias y comportamientos que podriamos llamar “marginales” son prestigiosos
para los estudiantes y acentuados por ellos en su practica cotidiana. Ya sea vestirse con
gorrita, arito y ropa holgada emulando cierto estereotipo de joven de sector humilde; la
realizacién de actividades delictivas; el consumo de drogas; o el vivir en villas y barrios
populares, son, segun el relato de los estudiantes, practicas jerarquizantes al interior de esta
configuracidon social. Caracteristicas marginales de nuestra sociedad son asumidas como
signos de distincion por parte de estos alumnos.

Finalmente, puede pensarse que la estética del “ser villero” estd asociada a la
taxonomia de joven violento : un trabajo llevado a cabo por Kaplan, Krotsch y Orce (2012) en
escuelas secundarias de la provincia de Buenos Aires refuerza la idea de la estrecha
vinculacidn que existe en el discurso de los jévenes entre atributos como el vestirse con ropa
deportiva o vivir en barrios de sectores socioeconémicos bajos y el ser considerado violento.

En otros trabajos de campo, realizados en el marco de los proyectos del equipo que
integro, se analizan los usos de la mirada en el ambito escolar desde la perspectiva de los
jovenes escolarizados (Kaplan, Krotsch y Orce, 2012; Garcia di Napoli, 2014 ). Lo que los
estudiantes identifican como el “mirar mal” es percibido como una forma de inferiorizacién y
desprecio que moviliza una serie de sentimientos negativos. La mirada de los otros sobre lo
estético, sobre el cuerpo, el pelo, la vestimenta, los adornos y el maquillaje funcionan como
dimensiones subjetivantes para integrarse a un grupo o para quedar excluido o subordinado.
Como sostiene Kaplan (2013b) “...los rostros en plural, comienzan a manifestar signos de
distincién y una dindmica relacional y configuracional atravesada por el poder. Los sentimientos
sobre el rostro terminan por vincularse a las creencias y sentimientos de superioridad e
inferioridad de individuos y grupos que se cristalizan en prejuicios y creencias que enaltecen o
denigran a quienes no cumplen con determinadas caracteristicas que son valoradas

positivamente en una determinada cultura” (p. 50).

» Algunos interrogantes

Clara Bravin (2001) sostiene que los estudios relativos al cuerpo y la subjetividad, en
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tanto objetos de conocimiento de la ciencia social, son relativamente nuevos en el campo, y
requieren exploraciones y desarrollos especificos dado su caracter polisémico y en funcién de
que “...Ias cuestiones de la subjetividad y la corporeidad, en general no fueron formuladas como
objetos de estudio, sino mds bien como términos intercambiables —entre si y con otros-, para
aludir a los fenémenos simbdlico-culturales y su impronta en el individuo” (p. 256). Plantea
también que comprender las conflictividades y violencias escolares requiere abordar la
construccién social de la corporalidad: “Las conflictividades y violencias escolares requieren
‘hacer ver’ las diversas formas en que se instituye lo social como violencia inscripta simbdlica y
materialmente en los cuerpos, a través de los cuerpos” (Bravin, 2010, p. 197). En este sentido,
se justifica la pretension de la investigacién propuesta que pretende profundizar el
conocimiento de la experiencia de la corporalidad en la institucién escolar, especialmente
para el caso de las y los jovenes en contextos de marginalidad.

Nos planteamos una serie de hip6tesis derivadas de la producciéon tedrica, del estado
del arte y de los antecedentes de estudios socioeducativos producidos por el equipo donde se
enmarca el presente plan de beca.

Las hipdtesis que guiaran la busqueda son las siguientes:

Il(

- En la construccién de las tipificaciones acerca del “alumno violento” que producen los
estudiantes de educacidon secundaria de escuelas urbano-periféricas operan juicios
escolares que remiten a marcas del cuerpo tratadas socialmente. Los principios
clasificatorios funcionan como operadores practicos de un discurso doxico que tiende a
reproducir légicas sociales de segregacidn y discriminacion.

- Las marcas corporales funcionan como elementos estructurantes de los procesos de
(auto) exclusion e inclusién, esto es, en la produccién de la socio-dinamica de la

estigmatizacion en la vida escolar.

Nos enmarcamos entonces en un objetivo principal: Comprender las tipificaciones
sobre el “alumno violento” a partir de las marcas corporales y las dindmicas de
estigmatizacién en escuelas secundarias urbano periféricas de la Ciudad de La Plata. El mismo

engloba una serie de objetivos especificos que planteamos a continuacidn:

a) Identificar los juicios sobre el “alumno violento” que producen los estudiantes secundarios
en relaciéon con las formas de auto-presentacion en la vida escolar.
b) Caracterizar las imagenes y auto-imagenes, los modos de nombramiento y adjetivacion que

Ill

construyen los estudiantes sobre el “alumno violento” a partir de diferentes indicios
corporales tales como: el color de piel, la corpulencia, el rostro, la vestimenta, el porte,
los adornos, tatuajes, pearcings, maquillaje, entre otros.

c¢) Analizar los significados sociales de las taxonomias sobre los cuerpos marcados producidas
por los estudiantes en relacion con la dinamica de las violencias y la estigmatizacién en la

vida escolar.
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