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» Resumen

En este trabajo nos proponemos presentar algunas de las principales preocupaciones metodoldgicas y los
primeros avances, logrados en el contexto del desarrollo de un proyecto de investigacion del Consejo de
Investigacién de la Universidad Nacional de Salta. El proyecto se denomina: La investigacion educativa
sobre la préactica profesional: concepciones, abordajes y desafios en los Trabajos Finales de la
Especializacion en Docencia Universitaria de la Universidad Nacional de Salta.

La Carrera Especializacién en Docencia Universitaria esta dirigida a docentes universitarios en actividad
con el propo6sito de contribuir a un proceso de profesionalizacién y mejoramiento de la calidad de la
docencia universitaria. Entre sus objetivos especificos se destacan propiciar la reflexion sistematica sobre
la propia préactica docente, favorecer el dialogo entre teorias y précticas educativas para la elaboracién de
alternativas pedagdgicas superadoras e innovadoras y fomentar la investigacion de la practica docente de
las problematicas socio - educativas que convergen en el contexto de la universidad. El plan de estudios
prevé la realizacion de un Seminario Integrador en cuyo ambito se elabora el Trabajo Final de la carrera,
que supone el disefio y desarrollo de un proyecto de investigacion educativa sobre la practica de cada
profesor cursante. Este pone en juego diferentes aspectos de la formacion recibida, intereses y
perspectivas que se plasman en una produccion académica que representa las posibilidades del docente
para generar conocimientos acerca de la ensefianza, como dimension fundamental de su profesionalidad.
En este marco los propésitos principales del proyecto son, ampliar la comprension sobre los procesos de
investigacion puestos en juego en los Trabajos Finales, conocer las areas tematicas que en relacion a la
ensefianza resultan de interés a los profesores, los enfoques de investigacion utilizados en ese abordaje y
las estrategias vinculadas a la divulgacion de los resultados obtenidos. Entendiendo que estas
producciones académicas traducen la reflexion de los docentes sobre su experiencia en la ensefianza.

La propuesta metodologica del proyecto es la de un estudio de casos, con un interés de comprension
profunda y compleja en el marco de una perspectiva interpretativa de investigacion. Se trata de un caso

colectivo, se estudiaran los Trabajos Finales como expresion documental de los procesos de investigacion
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y reflexion de los cursantes sobre su préctica. El proceso de indagacion privilegiado es el analisis
documental de los Trabajos Finales ya presentados y aprobados, acompafiado de entrevistas a sus autores
como modo complementario de construccién de significados. El proceso de analisis documental que ya se
inicio, incluird a los cincuenta y siete Trabajos Finales que se han producido en el contexto del
funcionamiento de la carrera de posgrado, desde los primeros egresados en el afio 2006 hasta el afio 2015.
El analisis y la reflexidn critica sobre las estructuras y relaciones sociales que son propias de las practicas
formativas de posgrado, asi como de los aspectos que aparecen directamente vinculados a las
posibilidades y condiciones de la investigacion de la practica como signo de profesionalidad docente;
pretenden contribuir a la optimizacion de las dimensiones académicas y organizativas del desarrollo

curricular de la carrera especificamente en el &mbito de la produccién del Trabajo Final.

> Propuesta formativa de la carrera: centralidad de la practica
docente

La Carrera Especializacion en Docencia Universitaria propone el desarrollo de una formacion en tres ejes
curriculares que se articulan alrededor un unico nucleo: “la practica docente en la Universidad”. Asi los
gjes del plan de estudios son: a. La Préctica Docente, b. Las Condiciones de la Practica Docente y c.
Investigacién de la Préctica Docente. El desarrollo de los estos ejes curriculares incluye diez seminarios
tematicos® y un seminario integrador denominado Andlisis de la Practica Docente.

El Seminario Integrador representa una actividad que se orienta a favorecer en los cursantes procesos de
integracion y reflexion sobre las distintas problematicas abordadas en cada uno de los ejes curriculares.
En el marco de este Seminario se realiza la evaluacion final de carécter integrador de la Especializacion,
que ademas de la investigacion y reflexion sobre su practica, debe incluir una propuesta de intervencion
pedagbgica para la asignatura en la que el docente se desempefia. Este Seminario es entonces el ambito de
realizacion del Trabajo Final de la carrera, que supone el disefio y desarrollo de un proyecto de
investigacion educativa sobre la practica de cada profesor cursante. Debe contar con la orientacion de un
Director y eventualmente un Co-director, se realiza sobre las dimensiones y problematicas de la practica
que el cursante elige en el contexto del area disciplinar y de la asignatura en la que desarrolla su actividad
docente y en relacién especificamente al espacio de actuacion y decision que le compete; y supone la

aprobacion de un informe escrito y la defensa oral ante un tribunal.

ILos diez seminarios tematicos son: La ensefianza como practica profesional; La ensefianza en la universidad;
Programacion y estrategias de ensefianza; Evaluacion del aprendizaje en la universidad; El aprendizaje
institucionalizado en la universidad; Los dispositivos tecnoldgicos en la practica docente; Universidad y sociedad;
Politicas, planeamiento y gestién universitarios; La universidad como institucion; Investigacion educativa e
investigacion de la practica docente



> Sentido y propésitos de la investigacion

La formacion de posgrado y en investigacion se articula en el contexto de la Universidad. En la carrera
Especializacion en Docencia, esa articulacion se plasma en el desarrollo de los trabajos finales. Los
profesores a través de las diferentes formas de investigacion que se desarrollan en el Trabajo Final,
contribuyen a generar conocimiento acerca de la ensefianza. La investigacion de los docentes permite el
acceso a parte de su experiencia y proporciona perspectivas particulares acerca de la ensefianza y del
aprendizaje en los entornos y contextos en que les toca actuar. La investigacion representa en este sentido
un desafio a los supuestos sobre las relaciones entre teoria y préctica, y puede resultar relevante para una
gran cantidad de contextos.
Los Trabajos Finales realizados en el marco de la Especializacion en Docencia dan cuenta de un estudio
sistematico e intencionado de los profesores sobre su propio trabajo en la Universidad, en este sentido
consideramos de sumo valor la posibilidad de analizar en forma individual cada uno de estos trabajos, y
conocer las perspectivas generadas por los profesores en el proceso de dar sentido a su experiencia.
El sentido del proyecto es estudiar las caracteristicas de los Trabajos Finales de la Carrera de posgrado
Especializacion en Docencia Universitaria de la Universidad Nacional de Salta, en términos de proyectos
de investigacién educativa sobre las practicas docentes universitarias, para generar conocimiento sobre las
contribuciones de la Especializacion al desarrollo de enfoques reflexivos, deliberativos y de investigacion
sobre la practica docente.

Los principales propdsitos son:

- Indagar las concepciones de investigacion educativa sobre la practica y los abordajes
metodoldgicos adoptados por los cursantes de la Especializacion en Docencia Universitaria, en la
realizacion de los Trabajos Finales de la carrera.

- Indagar las areas de interés, dimensiones y tematicas sobre la ensefianza, en que se ubica la
produccién académica de los Trabajos Finales de la Especializacion en Docencia Universitaria.

- Conocer las particularidades y condiciones de la produccion académica en el contexto del
posgrado Especializacion en Docencia Universitaria, y el sentido que le asignan los cursantes.

- Indagar la incidencia de los Trabajos Finales de la Especializacion en Docencia Universitaria en
la formacién de investigadores.

- Conocer las estrategias de divulgacién de los Trabajos Finales de la Especializacion como

produccion académica de posgrado

» ¢ Por qué un estudio de casos?



El presente Proyecto de investigacion se inscribe en la perspectiva metodolégica de un estudio de casos.
Segun Stake (1998), de un estudio de casos se espera que abarque la complejidad de un caso particular.
Se trata de un estudio con un interés de comprension intrinseco, en el marco de una perspectiva
interpretativa de investigacion.

La investigacion con estudio de casos de corte cualitativo requiere la prevision de un disefio que tiene la
caracteristica fundamental de ser emergente, lo cual supone la posibilidad de modificar el centro de
atencidn en funcion de una progresiva comprension del caso.

Este tipo de estudio implica un proceso de indagacién que se caracteriza por un examen detallado,
comprensivo, sistematico y en profundidad del caso objeto de interés. En el presente proyecto, se ha
optado por la metodologia correspondiente a la definicion que propone Stake de un caso colectivo, este
posee un cierto grado de instrumentalidad. En lugar de seleccionar un solo caso, estudiamos y elegimos
una colectividad donde cada caso es un instrumento para aprender del problema que en conjunto
representan. El estudio de casos de este proyecto supone el abordaje de ‘La investigacion educativa sobre
la practica profesional’, en el contexto de la produccion de los Trabajos Finales de la Especializacion en
Docencia Universitaria de la Universidad Nacional de Salta.

La investigacion con estudio de casos emplea tres métodos cualitativos fundamentales para facilitar el
andlisis exhaustivo y la comprension, estos son: la entrevista, la observacion y el analisis documental.

En el presente proyecto se trabajard fundamentalmente con el andlisis documental y las entrevistas. El
analisis documental se realizar sobre los cincuenta y siete Trabajos Finales que se han producido en el
contexto del funcionamiento de la carrera de posgrado Especializacion en Docencia Universitaria, desde
los primeros egresados en el afio 2006 hasta el afio 2015. En una fase posterior y de acuerdo con las
necesidades que surjan del estudio, se seleccionaran los sujetos a quienes entrevistar.

Angulo Rasco (1990) propone una clasificacion de técnicas de indagacion en: instrumentos, estrategias y
recursos. Considera que las técnicas propias de la investigacion interpretativa son las técnicas
estratégicas. Estas implican un proceso interactivo y social que intenta conocer una realidad, captandola
tal como la conocen quienes la constituyen.

Se trata de procesos constructivos en los que la informacion producida esta referida a caracteristicas y
significados subjetivos e idiosincraticos que no parten de marcos preestablecidos, ni puede ser
cuantificada.

Estas técnicas suponen una implicacion personal del investigador. En este grupo se encuentran las
entrevistas semi-estructuradas y en profundidad que, en este proyecto de investigacion, complementaran
el andlisis de documentos.

En este estudio de caso como estrategia general de analisis e interpretacion se desarrollaran tres procesos:

a-reduccion de datos, b-disposicion y transformacion, c- obtencion y validacion de conclusiones. En este



contexto, resulta fundamental la triangulacion como referencia metodoldgica que sustenta la credibilidad

de toda conclusion.

> Algunas consideraciones sobre el analisis documental de los
Trabajos Finales

En la investigacion con estudio de casos el analisis documental no es tan utilizado como la entrevista o la
observacion, sin embargo tiene un potencial muy importante para dar mayor profundidad al caso, sobre
todo en virtud de la delimitacion efectuada del objeto de interés del presente proyecto.

Los documentos permiten describir, enriquecer el contexto, y contribuir significativamente al analisis de
los temas. En esta oportunidad la interpretacion de las formas que asume la investigacién educativa de la
practica docente, no podria realizarse sin el andlisis de los proyectos de investigacion disefiados y
desarrollados en el marco de los Trabajos Finales de la Especializacion. El analisis de documentos
relevantes ayuda a comprender las razones y procesos implicados en las practicas (en esta ocasion de
investigacion), aunque no constituyen la Unica fuente de interpretacion.

Ademas, el analisis de documentos actlia en la mayoria de los casos como precursor de las entrevistas
necesarias, indicando los temas que deben ser profundizados y ofreciendo a la vez un contexto para la
interpretacién de los datos obtenidos en las entrevistas.

Posibilita una mirada retrospectiva, una mirada actual y otra prospectiva de la realidad que es objeto de
indagacion, permitiendo asi la captacion de significados desde una perspectiva mas global y holistica.
Supone también contextualizar las condiciones en que los materiales han sido producidos.

Considerar el contexto de elaboracion de los Trabajos Finales, implica conocer el conjunto de
circunstancias que permiten comprenderlos y. que en este caso tienen que ver, entre otras cuestiones, con
las pautas formales para su elaboracion establecidas en el marco del Seminario Integrador y la
significacion que estos trabajos tienen como requisito Ultimo para la finalizacion de la carrera.

En la actualidad el equipo a cargo del proyecto continta trabajando en dos actividades que se realizaron
desde los inicios y que tienen que ver, por un lado con la necesaria profundizacion del marco conceptual y
metodoldgico, asi como la necesidad de continuar la indagacion de investigaciones y algunas
publicaciones que pueden considerarse antecedentes vinculados a los propdésitos del proyecto.

Sin embargo la actividad central que se estd realizando es el andlisis de los Trabajos Finales de la
Especializacion, a partir de una metodologia de observacion documental.

Esta metodologia es el resultado de la reflexion y andlisis sobre un primer conjunto de trabajos que se
realizd con el objeto de definir qué dimensiones y aspectos principales serian considerados en cada

trabajo final. Acordar estas cuestiones fue fundamental para lograr la observancia no solo de aspectos



comunes en los trabajos, sino también establecer los modos de evitar la invisibilizacion de aquellas
caracteristicas y condiciones particulares propias de cada uno de ellos.

Interesa fundamentalmente en el proceso lograr trabajar en dos planos simultdneos: por una parte la
lectura detallada de cada trabajo, con un registro descriptivo minucioso de acuerdo a las dimensiones y
aspectos acordados en forma conjunta al definir las pautas de la observacion documental. Por otra parte,
la especial atencion al surgimiento de los primeros indicios y significados que seran el punto de partida
para la construccién de categorias de analisis emergentes.

La idea principal que orienta este andlisis es definir estructuras de significado al interior de cada trabajo,
estudiando las relaciones entre sus componentes y también de los diferentes trabajos entre si.

El registro descriptivo que se estd realizando de cada uno de ellos constituye una matriz que permite
recoger diferentes formas de expresion y atribuciones individuales de sentido respecto a la propuesta de
investigacion contenida en cada trabajo.

Si bien los miembros del equipo analizan trabajos diferentes, se realizan reuniones para compartir las
lecturas y comentar las primeras impresiones, asi como intercambiar los informes que sobre cada trabajo
se estan produciendo.

Entre los aspectos a considerar en la lectura y que constituyen la metodologia de observacion documental
establecida, se destacan: el registro de los aspectos descriptivos que permiten la identificacion de cada
trabajo, la identificacion del area de interés en que se desarrolla, las motivaciones expresadas por el
docente, los propdsitos del trabajo, la vision respecto a la Universidad que se sostiene, la vinculacion
entre la formacion recibida y el desarrollo de la propuesta de investigacion, el enfoque de investigacion
que selecciona el autor, sus sustentos tedricos y metodoldgicos, los principales instrumentos
seleccionados y las propuestas de analisis de los datos, asi como las decisiones tedricas y metodolégicas
tomadas en el desarrollo del trabajo.

Se analizan ademas las percepciones que el docente tiene de si mismo como parte del equipo de cétedra
del cual forma parte, asi como la significacién que le otorga a su trabajo final como aporte al trabajo de la
catedra.

Resulta también importante establecer cobmo concibe su practica y la relacién con sus estudiantes, los
sentidos de la reflexion sobre la practica que desarrolla, intentando distinguir diferentes aspectos en la
reflexion, sobre la formacion, la ensefianza, las condiciones de la ensefianza, los estudiantes, etc. En este
sentido el acento también esta puesto en explicitar cuales son los elementos conceptuales que aparecen
como referentes o apoyan la reflexion sobre la préctica, intentando distinguir estos elementos
conceptuales de los que especificamente se relacionan con la metodologia de la investigacion o el enfoque

de investigacion que supone el trabajo final.



Finalmente analizar los principales resultados y el detalle de los cambios que se proponen como
necesarios. Aqui es importante considerar cuales son las decisiones concretas que surgen del desarrollo
del proyecto de investigacion, las menciones a la transformacion de la ensefianza, el sentido que asumen

esas transformaciones y las condiciones institucionales que las definen y condicionan.

> Avances iniciales del proyecto

Como se sefiald anteriormente los Trabajos Finales se realizan en el marco del ultimo seminario de la
carrera, el Seminario Integrador y tienen una estructura comdn que deviene de las orientaciones que se
brindan para su elaboracion.

Por estas orientaciones es posible distinguir en cada trabajo una estructura bastante similar que se
compone de cuatro capitulos.

El primer capitulo tiene que ver con una presentacion general que incluye una contextualizacion en la
Universidad, Facultad, Carrera y estructura curricular. Es decir una descripcion de condiciones
institucionales y curriculares en un marco socio-histérico definido.

El segundo capitulo supone la contextualizacion en la catedra y en el plan de estudios respectivo.

El tercero cuyo titulo es “La practica docente”, presenta la catedra como caso e incluye una descripcion
detallada del equipo docente, de los estudiantes y de la propuesta de trabajo.

El cuarto capitulo que se titula “Indagacion critica de la practica” es el capitulo central. En €l se desarrolla
la propuesta de indagacion que conlleva el trabajo y también la propuesta de intervencion que se deriva de
la primera. Incluye la seleccion de un tema que serd problematizado, el desarrollo de un marco teérico, de
un marco metodoldgico, el analisis e interpretacion de referentes empiricos y la elaboracion de
conclusiones. En estas ultimas se fundamenta el nivel propositivo, siempre orientado a mejorar algin
aspecto del tema/problema planteado inicialmente.

Con la metodologia de observacion documental que se viene utilizando y que se describi6 antes, se
proyecta lograr la descripcion de los cincuenta y siete trabajos finales, hasta el mes de marzo de 2019,
aunque a la fecha no se ha realizado el porcentaje que corresponderia para alcanzar ese proposito. La
finalizacion del proyecto esté prevista para el mes de Diciembre de 2020.

Aun cuando no se hayan analizado todos los trabajos, existen una serie de interrogantes que el equipo ha
comenzado a formularse a partir de las reuniones de intercambio que se realizan periédicamente. Estos
interrogantes provocan la redefinicion permanente de la metodologia de observacion y anlisis
documental y se constituyen en elementos a considerar en las futuras entrevistas. Podemos mencionar

algunos:



- ¢Cudles son las concepciones acerca de la practica y como entienden la reflexion sobre la practica
los diferentes autores? Si bien la mayoria utiliza estos términos es evidente que no lo hacen en el
mismo sentido. Esto puede advertirse no solo en la formulacion del tema y la explicitacion de los
propositos del trabajo sino también en las referencias conceptuales que se eligen que van més alla
de los encuadres ofrecidos por la carrera y recuperan lineas tedricas que podrian corresponder a
otros ambitos de formacion.

- Se advierten en muchos casos, claras dificultades para definir y problematizar el tema central del
trabajo. Llaman mucho la atencidn incluso los titulos elegidos, que en ocasiones no dan cuenta
de los recortes realizados. La intencién de nuestro proyecto no es evaluativa sino de comprensién
del sentido de este trabajo. En este marco la dificultad para definir el tema nos lleva a
preguntarnos acerca de las multiples preocupaciones que los docentes tienen en la mirada acerca
de la complejidad de sus précticas. La realizacion del trabajo impone un limite y provoca un
recorte sobre el marco de una preocupacién mayor. Esto hace que emerjan en el trabajo aspectos
gue exceden los propo6sitos iniciales y ocasionan que, en los distintos capitulos, el tema crezca o
disminuya su amplitud.

- La mayoria de los autores son docentes investigadores con experiencia en sus respectivas
especialidades, directores o integrantes de proyectos de investigacion de la Universidad. La
investigacion sobre la practica profesional plantea desafios para ellos inéditos e involucra
metodologias hasta cierto punto refiidas con los marcos metodoldgicos propios de sus disciplinas.
Se advierte en los trabajos una tensién metodoldgica que se expresa de diferentes maneras, a
veces como contradicciones entre los marcos teéricos y los metodoldgicos, otras como ausencia
de corroboracion estructural de los trabajos, es decir omision del sustento de algunas de las
conclusiones.

- La modalidad de realizacion del Trabajo Final es individual pero la préctica docente en la
Universidad es o debiera ser colaborativa, en equipos de trabajo. Un elemento de analisis
interesante es que si bien las orientaciones sefialan a los autores la necesidad de contextualizar la
practica docente dentro de una cétedra/ equipo docente; son pocos los casos en que se hace
referencia a la coordinacion, influencia, delimitacion de ambitos de decisién, etc, propios del
trabajo en el seno de una catedra. Se la describe inicialmente como parte del contexto pero luego
al problematizar la practica en el capitulo “Anaélisis critico de la practica” esta aparece como una

préactica docente individual.

A continuacion, presentaremos un breve analisis del primero de los interrogantes con los que estamos

trabajando y que se listaron anteriormente, tiene que ver con como se entiende a la practica docente.



> Algunos significados sobre la practica docente

Existe en la propuesta formativa de la carrera Especializacion en Docencia Universitaria un énfasis en el
analisis y reflexion sobre la préctica, que no solo se expresa en los fundamentos de creacion de la carrera,
sino también en el desarrollo de los ejes curriculares que la estructuran y fundamentalmente en el sentido
gue se le otorga al trabajo final.

En los procesos de analisis que se estan desarrollando a partir de la lectura de los trabajos finales, aparece
como una primera cuestion a analizar las diferentes y a veces contradictorias concepciones respecto a la
practica docente, que comentaremos aqui brevemente.

Se advierte la existencia en muchos casos de concepciones de las practicas docentes como campo de
aplicacién de conocimientos, métodos y técnicas para ensefiar. Asi como la presencia de elementos
conceptuales propios de las tradiciones normalista, académica y tecnicista. El enfoque académico tiene un
fuerte arraigo en el ambito universitario con una importancia muy fuerte otorgada al dominio de las
disciplinas y la investigacién cientifica en detrimento de la formacién pedagogica. Si bien en algunos
casos los docentes comienzan a pensar en nuevas formas de ensefiar, las practicas de ensefianza contintian
concibiéndose como campos de transmision de las disciplinas y aplicacién de técnicas.

El debate tedrico y metodolégico que se presenta en algunos de los seminarios de la carrera, que
privilegia la concepcidén de las practicas docentes como practicas sociales y una vision del docente como
intelectual critico que interviene en la complejidad de la ensefianza, disefiando configuraciones didacticas
y construcciones metodoldgicas; este debate no se advierte con frecuencia en los trabajos analizados.
Tampoco la idea del docente como investigador de su practica o la concepcion naturalista de estas
altimas.

Persiste en muchos casos una vision instrumental y se diluye en los trabajos el prop6sito de entender la
practica de la ensefianza como una préactica deliberada que supone la capacidad de intervencién en
contextos reales complejos ante situaciones que incluyen distintas dimensiones. Este propdésito se sostiene
con énfasis en las orientaciones que guian la elaboracién del trabajo final.

La relacion entre las précticas y las intenciones a las que responde asi como sus dimensiones éticas y
politicas, no forman parte en general de las reflexiones presentadas a través de las investigaciones
realizadas.

Si bien se advierte que el trabajo final moviliza contenidos curriculares de la Especializacion, contenidos
propios de la formacion de cada cursante y sus capacidades para ejercer la profesion; esta movilizacion en
muchos casos no supone el reconocimiento de las précticas como fuente de conocimiento y de

aprendizajes.



Aun asi, en la mayoria de los casos analizados se instala con fuerza la idea de que si bien quienes ensefian

necesitan tener dominio sobre el conocimiento de su disciplina, hoy ese dominio no resulta suficiente.

>  Conclusiones

La reflexion a la que nos conducen los primeros avances del proyecto tiene que ver con el significado del
trabajo final y su valor como expresiéon de la profundidad de los efectos formativos que la carrera se
propone. Més alld de los interrogantes que el equipo de investigacion se esta planteando, el analisis
documental nos ha permitido acceder a procesos muy valiosos de reflexion sobre la practica docente. Nos
permite asistir a la transformacion de la mirada de los autores de los trabajos, sobre su actividad cotidiana.
Y es justamente este aspecto el que intentamos enfatizar, sin dejar de referirnos a las dificultades y limites
de ese proceso.

Como se sefial6 antes, la lectura de los trabajos no ha finalizado, todos los avances realizados hasta el

momento Son provisorios.
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