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» Resumen

El presente documento tiene la finalidad de comunicar una parte del proceso de investigacion
correspondiente al trabajo final de la maestria del tesista Daniel Rey, el mismo, fue entregado en la
Universidad Nacional de Tres de Febrero en abril de 2018.

En el transcurso de la elaboracién de la tesis, el tesista contd con el acompafiamiento y la direccion del
maestrando Ariel Canabal.

La reforma del nivel medio que llevo adelante el Ministerio de Educacion portefio a partir del afio 2012
surgio6 de un proceso complejo y conflictivo, por lo tanto, la investigacion busco dar respuesta al siguiente
interrogante: en las escuelas técnicas estatales de la Ciudad de Buenos Aires ¢qué caracteristicas adquirié
la implementacion de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad que planifico el Ministerio de Educacion
en base a los conceptos de “calidad” y “participacion de la comunidad educativa”? segin la mirada
particular de los Asesores Pedag6gicos de los colegios.

La vacancia de investigaciones previas y la escasa bibliografia sobre el tema indagado gener6 la
necesidad de buscar informacion a través de algunas voces de los protagonistas que participaron durante
el proceso reformista.

De esta manera, en la investigacion se eligio analizar el proceso tomando el testimonio de los Asesores
Pedagdgicos porque los mismos, ocupan un puesto de trabajo especifico, facilitando, un conocimiento

contextualizado sobre los principales acontecimientos que tuvo la reforma.



Por otra parte, en el transcurso de la investigacion, se hizo un anélisis de los documentos oficiales
enviados por la Direccion General de Planeamiento Educativo para las Jornadas de Reflexion con la
Comunidad Educativa.

De esta manera, el analisis de estos aspectos permite realizar una evaluacion parcial de la reforma de las
escuelas técnicas abarcando el periodo de tiempo comprendido entre los afios 2013 y 2017.

Teniendo en cuenta, que en el ciclo lectivo 2018, la Nueva Escuela Secundaria entra en el ultimo afio de
su implementacion para completar la primera cohorte de alumnos egresados en la modalidad Técnico -
Profesional se espera que las reflexiones que pueda aportar la investigacion sobre el tema estudiado

permitan mejorar los procesos de reformas futuras.

> Presentacion

La ponencia buscar informar el proceso de investigacion que fuimos desarrollando en el marco del trabajo
final de la maestria en Politicas y Administracion de la Educacién en la Universidad Nacional de Tres de
Febrero.

Nos interesa comentar algunos aspectos metodolégicos que fueron considerados en la investigacion para
analizar las caracteristicas que tuvo la implementacion de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad en las
escuelas técnicas estatales de la Ciudad de Buenos Aires a través de la mirada particular de los Asesores
Pedagogicos.

Los resultados alcanzados en el espacio formativo fortalecieron el perfil educativo del maestrando.

> Desarrollo de lainvestigacion

La estrategia metodoldgica que se utilizé en la investigacién puede comprenderse desde la perspectiva de
la fenomenologia, porque se enfoco en las experiencias individuales subjetivas de los participantes.

El instrumento metodol6gico que uso el presente trabajo para obtener informacion fue la entrevista, la
misma, posibilitd reconstruir los sentidos que fue adquiriendo el proceso reformista desde la vision del
Asesor Pedag6gico. Ademas, el analisis de los relatos permitid interpretar los sucesos ocurridos en las
escuelas técnicas partiendo de lo descriptivo a lo conceptual a través de elaboracién de algunas categorias
tedricas. De esta forma, se examinaron las respuestas, agrupando los conceptos en diversas categorias
segun lo expresado por los entrevistados.

Las entrevistas con los Asesores Pedagogicos de las escuelas técnicas estatales permitieron producir una

forma de conocimiento contextualizado, aqui se realizé un andlisis de las Jornadas de Reflexion con la



Comunidad Educativa, a partir de las relaciones que mantuvieron los asesores con la comunidad
educativa en su conjunto y las autoridades ministeriales.

Ademas, en el transcurso de la investigacion se examinaron los documentos de trabajo enviados por el

Ministerio de Educacion, cabe destacar que los mismos, fueron utilizados por las escuelas técnicas
durante las jornadas institucionales que se hicieron en el ciclo lectivo 2013 con motivo de construir la
Nueva Escuela Secundaria de Calidad.

También, se estudiaron las normativas vigentes y las agendas educativas determinadas por el 6rgano
central de gobierno para cada ciclo lectivo en los ultimos afios.

Resulta importante sefialar que la investigacion se centrd exclusivamente en la mirada particular de los
Asesores Pedagdgicos dejando de lado al resto del conjunto docente: conduccion escolar, profesores,
maestros de ensefianza préactica, preceptores; como asi también a la comunidad educativa: alumnos y
padres; u otros actores sociales: funcionarios del Ministerio de Educacion, sindicalismo, empresarios, etc.
Cabe sefalar que el tema de la investigacién todavia no fue explorado suficientemente en el campo de la
educacion, debido a que la implementacién de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad en el &mbito de la
Ciudad de Buenos Aires todavia se encuentra en curso.

En este sentido, no existirian antecedentes de otras investigaciones que aborden la tematica, ni un
desarrollo bibliogréfico especifico sobre las transformaciones de la educacion técnica en las escuelas de la

jurisdiccion.

> Viabilidad de la investigacion

La investigacion fue factible de realizar por varios motivos:

a) La reforma educativa en la modalidad Técnico Profesional se encuentra vigente, la Nueva Escuela
Secundaria de Calidad comenz6 a implementarse en el afio 2013 y finalizaré en el ciclo lectivo 2018.

Por lo tanto, resulta un tema de estudio significativo para toda la comunidad educativa, incluyendo

otros niveles y modalidades del sistema educativo.

b) Existio la posibilidad de entrevistar en las escuelas técnicas estatales a los Asesores Pedagdgicos que

formaron parte de la reforma de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad.

c) Estan disponibles los documentos oficiales publicados por el Ministerio de Educacion para las

Jornadas de Reflexién con la Comunidad Educativa, esto permitio tener acceso a la informacion.



d) La investigacion tuvo un bajo costo econémico.

> Seleccién de la muestra

En la Ciudad de Buenos Aires, la Direccion de Educacion Técnica, divide a los 38 establecimientos

escolares estatales de la modalidad en ocho regiones. En este caso, para obtener informacion sobre la

implementacion de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad, fueron utilizados tres criterios para

seleccionar a los entrevistados:

a)

b)

c)

Se eligi6 una escuela técnica por regién con motivo de entrevistar a los Asesores Pedagdgicos. En
este caso, la muestra seleccionada fue representativa del universo, a los fines de tener la

representatividad de todas las escuelas técnicas de la Ciudad de Buenos Aires.

La muestra de los Asesores Pedagogicos seleccionados para las entrevistas, tuvo en cuenta la
antigliedad en la docencia. De este modo, fueron seleccionados Asesores Pedagdgicos que
tuvieran una antigiiedad minima de 5 afios en el ejercicio de la docencia en las escuelas técnicas
estatales dependientes del GCBA.

Los Asesores Pedagdgicos que fueron entrevistados participaron en las Jornadas de Reflexion con

la Comunidad Educativa en el ciclo lectivo 2013.

En el desarrollo de la investigacion se us6 una muestra no probabilistica porque la seleccion de los

Asesores Pedagdgicos estuvo dada por las caracteristicas del tema de estudio.

Los tipos de muestra que suelen utilizarse en las investigaciones son las no probabilisticas o
dirigidas, cuya finalidad no es la generalizacion en términos de probabilidad. También se les
conoce como guiadas por uno o varios propdsitos, pues la eleccién de los elementos depende de
razones relacionadas con las caracteristicas de la investigacion. (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio. 2010. P .396.)

El siguiente cuadro reline a las escuelas técnicas que formaron parte de la muestra:

Regioén Escuela Técnica | Asesor/a Pedagégico/a
I Sin referente para entrevistar

Il Este B Entrevistado N°1

Il Oeste C Entrevistado N°2




i D Entrevistado N°3

v E Entrevistado N°4

V Este F Entrevistado N°5

V Oeste G Entrevistado N°6

VI H Entrevistado N°7
Vil Sin referente para entrevistar

En el caso de las regiones 1 'y VIII, los Asesores Pedagdgicos que se encuentran trabajando en las escuelas

técnicas no reunian alguno de los tres requisitos para formar parte de la seleccion de la muestra.

»  Trabajo de campo con los Asesores Pedagdgicos

El trabajo de campo requirié realizar siete entrevistas para indagar las caracteristicas que adquirio la
implementacion de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad que planificé el Ministerio de Educacion
para las escuelas técnicas estatales, en base a los conceptos de “calidad” y “participacion de la comunidad
educativa” segun la mirada particular de los Asesores Pedagogicos de los colegios de la jurisdiccion.

Las siete entrevistas con los Asesores Pedagdgicos se realizaron en el periodo de tiempo comprendido
entre el 27/04/2017 y el 29/05/2017.

La secuencia en el orden de los entrevistados fue azarosa, sélo se tuvo en cuenta la disponibilidad en el
horario de trabajo de los Asesores Pedagdgicos para organizar las reuniones.

Todas las entrevistas se hicieron en las escuelas donde trabajan los Asesores Pedagdgicos.

> Marco teérico referencial

El marco tedrico referencial analiza en profundidad tres aspectos politicos que implement6 el Ministerio

de Educacidn de la Ciudad para realizar la reforma de la escuela técnica.

» El planeamiento y la gestion de las politicas educativas.

v

El uso de la denominacion oficial “Nueva Escuela Secundaria de Calidad”.
» La participacion de la comunidad educativa en la construccion de la Nueva Escuela Secundaria de
Calidad.



De esta manera, el analisis de estos aspectos conceptuales posibilitd realizar una evaluacién parcial de la
reforma de las escuelas técnicas desde el 2013 hasta el ciclo lectivo 2017.

Este apartado estd conformado por tres capitulos donde se indaga cada eje tematico por separado, no
obstante, en el desarrollo del texto aparecen los conceptos integrados durante la implementacion de la
reforma.

En el capitulo 1. “La Escuela Técnica: procesos historicos — politicos en las Ultimas décadas.
Explicaciones posibles desde la teoria del planeamiento educativo” se trata de expresar un conjunto de
reflexiones en torno al planeamiento y a la gestion de las politicas educativas que fueron implementadas
en la modalidad técnico profesional en el &mbito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en el marco de
la reforma nacional de la Nueva Escuela Secundaria. Es decir, se propone realizar un analisis critico del
modelo de planificacion que emprendié el Ministerio de Educacion de la Ciudad para modificar la
educacion técnica a partir del ciclo lectivo 2013 como resultado de la construccion de la “Nueva Escuela
Secundaria de Calidad” por parte de la comunidad educativa.

El marco tedrico - conceptual que se usd para comprender el modelo de la planificacién que utilizé el
Ministerio de Educacién portefio fue el propuesto por Norberto Fernandez Lamarra, asi también, fueron
incluidos algunos conceptos de Flavia Terigi sobre el tema de estudio. Ademas, se incluyeron los estudios
realizados por Guillermo Ruiz sobre las Gltimas reformas que se hicieron en la educacion secundaria en el
territorio nacional.

En este caso, reflexionar sobre el modelo de planeamiento utilizado por el Gobierno de la Ciudad permite
realizar una evaluacién parcial de los resultados alcanzados, como también, estudiar el impacto real que
tuvo la Nueva Escuela Secundaria de Calidad en las escuelas técnicas de la jurisdiccion.

La reforma educativa que emprendi6 el Ministerio de Educacion de la Ciudad de Buenos Aires en el afio

2013 se denominé publicamente con el nombre de “Nueva Escuela Secundaria de Calidad”.

Resulta importante indicar que, en nuestro pais cuando hablamos de calidad educativa, no podemos
desconocer el uso del concepto en la década de los noventa, dado que el mismo, fue utilizado por el
gobierno nacional de corte neoliberal para ejecutar un modelo de politicas publicas que impactaron
fuertemente en el conjunto de la sociedad.

En el capitulo 2: “;Nueva Escuela Secundaria de Calidad en el marco de la transformacion de la
escuela técnica?. Algunas respuestas posibles a partir del andlisis de la documentacion oficial durante
la implementacion de las Jornadas de Reflexion con la Comunidad Educativa” se propone describir el
proceso de las modificaciones en el sistema educativo, tomando como punto de partida la relacion
existente entre los conceptos de “Nueva Escuela Secundaria” y “Calidad” educativa. En este sentido,

denominar a una reforma educativa con el titulo de “calidad” lleva a preguntarse: ;cual es el significado



que adquiere el concepto de calidad en la reforma actual del sistema educativo en la modalidad Técnico
Profesional?.

En el desarrollo tedrico se utilizaron los aportes de Cecilia Braslavsky y Guillermina Tiramonti para
pensar la calidad educativa. También, la perspectiva de Liliana Toranzos y Alejandro Tiana para poder
interpretar el uso del concepto “calidad” como condicion o categoria en la reforma de la escuela técnica.
La educacion técnica en la Ciudad de Buenos Aires no habia tenido modificaciones significativas en las
Gltimas décadas, la denominacién Nueva Escuela Secundaria de Calidad despertd en la comunidad
educativa un hermetismo por la falta de definiciones conceptuales en el titulo oficial de la reforma
educativa.

En el transcurso de los ultimos afios, los gobiernos de los diferentes paises de la regién han tratado de
modificar sus sistemas educativos buscando la aprobacién de las sociedades en torno a la credibilidad que
origina dicho concepto. Si bien, el tema en cuestion tiene antecedentes recientes en décadas pasadas, hoy
debemos admitir que su instrumentacion posibilitaria otros alcances en las politicas publicas.

Los nuevos enfoques tedricos que aparecen acerca de la calidad permitirian articular el discurso politico-
educativo a partir de la necesidad de instaurar el tema de la equidad en los sistemas escolares. De esta
manera, las politicas educativas reformistas quedarian legitimadas en la obligacion que tienen los
gobiernos en responder rapidamente a las demandas de ciertos grupos u organismos por mejorar la
calidad que ofrecen sus sistemas educativos.

En el capitulo 3: “La construccién de la Nueva Escuela Secundaria desde una perspectiva filosdfica.
Ideas sobre la participacion de la Comunidad Educativa” se intentd analizar el proceso de la
trasformacion educativa durante el ciclo lectivo 2013 utilizando una perspectiva filoséfica que permita
interpretar las modificaciones que se hicieron en la educacién técnica de la jurisdiccion.

El marco teorico utilizado se basa principalmente en los extensos estudios de Carlos Cullen sobre el tema.

En este sentido, reflexionar sobre la construccién de la Nueva Escuela Secundaria desde una perspectiva
filoséfica, en principio requiere formular el siguiente interrogante: ¢La participaciéon de la comunidad
educativa de las escuelas técnicas durante la reforma educativa logré legitimar puablicamente la
implementacion de la Nueva Escuela Secundaria?.

Aqui se buscé analizar la relacién escuela — sociedad y las transformaciones en la educacion secundaria
en la modalidad Técnico Profesional que implementd el Ministerio de Educacion del Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires a partir del afio 2013 partiendo de una evaluacion de las politicas
publicas vigentes e indagando las acciones de gobierno desde una perspectiva ética - politica.

La perspectiva ética — politica genera la posibilidad de conocer las condiciones que fueron impuestas por

el Estado en la produccion y apropiacion del conocimiento en los discursos politicos — pedagogicos, en



este caso, los mecanismos utilizados por el Estado durante el proceso de la reforma educativa, y la
evaluacion de los resultados alcanzados en las Jornadas de Reflexion con la Comunidad Educativa.

» Analisis de las entrevistas

El proyecto de investigacion se planted desde un disefio de tipo cualitativo en concordancia con la
definicion y complejidad del objeto de estudio.

Las entrevistas permitieron comprender las caracteristicas de la implementacion de las politicas
educativas y la legitimacion de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad en las escuelas técnicas estatales
de la Ciudad de Buenos Aires a través de la mirada particular de algunos Asesores Pedagdgicos.

Esta perspectiva de investigacion favorecid la construccion de conocimientos especificos a partir de las
voces de sus protagonistas. En este sentido, el testimonio de los entrevistados posibilitd interpretar las
politicas educativas disefiadas por el Ministerio de Educacion en el marco de la implementacion de la
Nueva Escuela Secundaria de Calidad.

El anélisis de la informacién obtenida se hizo mediante la identificacién de aquellos aspectos posibles de
ser agrupados segun el relato de los Asesores Pedagdgicos con el proposito de interpretar, comprender y
producir conocimientos sobre el tema investigado.

Resulta importante sefialar que, el objetivo de las entrevistas ha sido, ante todo, el relevamiento de los
hechos ocurridos en el transcurso de la implementacion de la NES, evitando el juzgamiento de lo
expresado por los Asesores Pedagdgicos.

En la matriz comparativa que utiliza el anélisis de las entrevistas, la informacién se clasifica en tres
dimensiones: experiencial, politica/juridica y bibliografica.

Por otra parte, se utilizan tres categorias de andlisis, las mismas, permiten describir una serie de variables

que acttian como indicadores para evaluar el fendémeno educativo.

» Planeamiento y gestion de politicas educativas.
» Nueva Escuela Secundaria de Calidad.

» Construccion de la NESC y participacion de la comunidad educativa

En la dimension experiencial se incluye el testimonio obtenido en las siete entrevistas que se hicieron con
los Asesores Pedag6gicos.
En la dimensidn politica/juridica aparece el discurso oficial del Ministerio de Educacion a traves de los

documentos enviados a las escuelas técnicas para las Jornadas de Reflexion con la Comunidad Educativa.



Por ultimo, la dimension bibliogréfica toma como referencia a los autores y las teorias que fueron
utilizados en el transcurso de la investigacion.

En la matriz comparativa, el proceso de validacion buscéd triangular la dimension experiencial,
politica/juridica y bibliogréfica para corroborar si existe una coincidencia o divergencia entre los
discursos de la politica educativa por parte del Ministerio de Educacion y los sucesos ocurridos en los
establecimientos escolares a partir del testimonio de los Asesores Pedagdgicos de las escuelas técnicas.
También, se incluy6é en el anélisis la perspectiva académica para tener una mayor comprensién del
fendmeno educativo.

Finalmente, en el andlisis de los datos obtenidos se tomé la decision de esbozar algunas reflexiones, no

solo considerando los resultados alcanzados, sino también los avatares vividos por los protagonistas.

> A modo de cierre

Durante la investigacion, el interés estuvo puesto en conocer una parte del proceso que tuvo la
implementacion de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad, y su impacto en las escuelas técnicas
estatales de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Resulta importante sefialar, que la vacancia del tema investigado, generd la posibilidad de desarrollar una
investigacion de tipo descriptiva, buscando la reconstruccion tedrica-empirica de la experiencia educativa
a través del relato de los Asesores Pedagdgicos.

La mirada particular de los Asesores Pedagdgicos que fueron entrevistados en el transcurso de la
investigacion, permitié relevar las principales caracteristicas que fue adquiriendo la Nueva Escuela
Secundaria de Calidad en la jurisdiccion a partir del ciclo lectivo 2013.

De alli que su testimonio especifico, favorecié la construccion de nuevos sentidos e interpretaciones en
torno al proceso de reforma que utiliz el Ministerio de Educacién portefio en la modalidad Técnico -

Profesional.

Por otra parte, el marco teérico referencial de la investigacion logré desarrollar los tres ejes tematicos —

conceptuales que enmarcan el tema de estudio:

e El planeamiento y la gestion de las politicas educativas.

e Eluso de la denominacion oficial “Nueva Escuela Secundaria de Calidad”.

e La participacién de la comunidad educativa en la construccion de la Nueva Escuela Secundaria de
Calidad.



De esta manera, el analisis de estos aspectos posibilito tener una aproximacién parcial de los alcances que

tuvo la reforma en las escuelas técnicas de la region desde el afio 2013 hasta el ciclo lectivo 2017.

Considerando los testimonios de los Asesores Pedagdgicos que fueron entrevistados y el marco teérico

referencial utilizado en el transcurso de la investigacion se puede sostener que los principales errores en la

forma de gestionar la politica educativa por parte del Ministerio de Educacién portefio para reformar las

escuelas técnicas de la Ciudad estuvieron relacionados con los siguientes aspectos:

Falta de publicidad oficial en la Ciudad para promocionar la reforma de la escuela
secundaria: este aspecto no fue considerado al momento de promocionar la Nueva Escuela
Secundaria de Calidad. Segun el testimonio de los Asesores Pedagdgicos, los integrantes de

la comunidad educativa desconocian la reforma educativa.

Escasa informacion oficial acerca de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad: el inicio de
la reforma educativa no fue informada con antelacion a la comunidad educativa, tampoco a
otros sectores de la sociedad. Durante el transcurso de la reforma, las autoridades
ministeriales solo utilizaron algunas redes sociales para difundir informacion del proyecto.
Por otra parte, las diversas areas que conforman el Ministerio de Educacion de la Ciudad en
algunos casos estuvieron propensas a retener informacién especifica sobre el proceso de la

implementacion y los resultados de la politica educativa.

Ausencia de un marco legal que permita acompafiar y sostener los cambios producidos por
la Nueva Escuela Secundaria: si bien existe un marco normativo a nivel nacional, en la
jurisdiccion todavia no fue sancionada una ley especifica que permita regular el

funcionamiento de la educacion media en el territorio de la ciudad.

Dado que la Ciudad no cuenta hasta el momento con una ley de educacion propia que regule y

encuadre su sistema educativo, las actividades desarrolladas por las instituciones del Nivel

Medio estdn regidas por un marco compuesto por una diversidad de normas de diferentes

jerarquia, que coexisten desde hace varios afos, tales como las originadas en el Ministerio de

Cultura y Educacién de la Nacion, el Consejo Nacional de Educacion Técnica (CONET), los

acuerdos y las resoluciones del Consejo Federal de Educacion y las emanadas de la Secretaria

de Educacion del Gobierno de la Ciudad y sus correspondientes direcciones de area. (Muifios y
Ruiz. 2016. P. 270).

Problemas en la articulacion entre las diferentes &reas pertenecientes al Ministerio de

Educacion y las instituciones educativas: el incumplimiento de los plazos previstos de



algunas supervisiones escolares del envio de la informacion a las escuelas para realizar las
Jornadas de Reflexién con la comunidad educativa terminé obstaculizando la construccion
colectiva de la reforma. Ademas, se produjeron serios inconvenientes en la comunicacion
oficial entre las escuelas técnicas y la Direccion de Educacion Técnica. Por otra parte, fue
evidente la falta de articulacion entre la Direccion de Planeamiento Educativo y la Direccion

de Educacion Técnica.

= El desconocimiento del impacto alcanzado por la reforma en la modalidad Técnico
Profesional: en la actualidad no existe informacion disponible en las pégina oficial del
Ministerio de Educacién portefio sobre el monitoreo y la evaluacion de los resultados de la
Nueva Escuela Secundaria de Calidad en las escuelas técnicas.

En el transcurso de los proximos afios, en las escuelas tendremos mas informacion de los resultados
alcanzados en la Nueva Escuela Secundaria de Calidad en la modalidad Técnico-Profesional, habra que
esperar hasta ese momento para realizar una evaluacion de la reforma.

Por ultimo, teniendo en cuenta que en el ciclo lectivo 2018, la Nueva Escuela Secundaria tendra la
primera cohorte de alumnos egresados en la modalidad Técnico - Profesional se espera que las reflexiones
gue pueda aportar la investigacién sobre el tema estudiado permitan mejorar los procesos de reformas
futuras, como asi también, que los gobiernos logren alcanzar una verdadera transformacion de los
aspectos que buscan modificar con las politicas educativas mediante un planeamiento estratégico y la
legitima participacion de la comunidad educativa en los asuntos publicos.

En este sentido, resulta importante destacar que el Ministerio de Educacion de la Ciudad de Buenos Aires
desde el ciclo lectivo 2017 esta realizando la profundizacién de la Nueva Escuela Secundaria de Calidad

’

a través de la implementacion de la “Secundaria del Futuro”. Esta situacion requiere superar los errores
cometidos en el pasado buscando politicas educativas legitimadas a lo largo del tiempo por la comunidad
educativa, asi también, habilitar un proyecto escolar que incluya a diferentes sectores sociales-productivos

desarrollando una educacion publica democratica.
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