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> Resumo

O objetivo deste trabalho é compreender como a ampliacdo do acesso aos museus é concebida
na pratica por essas instituicdes, buscando responder as seguintes questfes: para quem 0S
museus sdo publicos? Quem sdo 0s sujeitos que tém acesso a esses espacos? Os resultados
apresentados fazem parte de uma pesquisa de mestrado que esta sendo desenvolvida em
conjunto com o Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da Universidade Federal de Ouro
Preto - UFOP. Trata-se de uma pesquisa qualitativa descritiva, que utilizou o Estudo de Caso,
pesquisa documental e bibliogréfica, juntamente com a observacédo participante em um museu
da cidade de Belo Horizonte/Minas Gerais. Varios grupos de visitantes foram acompanhados
para captar a sua singularidade e outros aspectos para responder as questdes levantadas. A
analise dos dados mostrou que, além de compreender seu papel social, 0 museu pesquisado
também investiu em formas de ampliar seu acesso ao publico, por meio de propagandas,
projetos e aliangas com escolas e comunidade, para que seu espacgo seja verdadeiramente

publico para todos os publicos.



> Resumen

El objetivo de este trabajo es comprender como la ampliacion del acceso a los museos es
concebida en la practica por estas instituciones, buscando responder a las siguientes
preguntas: ¢para quién son publicos los museos? ¢Quiénes son los sujetos que tienen acceso
a estos espacios? Los resultados presentados forman parte de una investigacion de maestria
que esta se desarrollando en conjunto con el Programa de Posgrado en Educacion de la
Universidad Federal de Ouro Preto — UFOP. Se trata de una investigacion cualitativa
descriptiva, que utilizé el Estudio de Caso, la investigacion documental e bibliogréafica, en
conjunto con la observacién participante en un museo de la ciudad de Belo Horizonte /
Minas Gerais. Varios grupos de visitantes fueron acompafiados para capturar su
singularidad y otros aspectos para responder a las preguntas planteadas. El analisis de los
datos mostro que, ademas de comprender su papel social, el museo investigado también ha
invertido en formas de ampliar su acceso al publico, a través de publicidad, proyectos y
alianzas con las escuelas y la comunidad, para que su espacio sea verdaderamente publico

para todos los publicos.

» Introducéo

Uma das inclinacBes naturais do ser humano é a busca por conhecimento. Um dispositivo que
vém sendo experenciado de forma cada vez mais intensa, considerando que se trata de uma
capacidade que coopera para que 0s sujeitos possam ter melhores condi¢des de acesso e
permanéncia nas instancias sociais de natureza estrutural, institucional e cultural. O acesso a
educacdo, por exemplo, é uma das formas que permite a esses sujeitos transpor barreiras,
conquistar e ocupar espacos. No entanto, se sabe que a desigualdade do conhecimento é um
dos grandes fatores dificultadores para que as diferencas sociais sejam superadas,
principalmente sendo a escola um mecanismo legitimo de reproducédo dessas desigualdades.

Porém, ha que se levar em conta que existe uma série de outros fatores dificultadores além do
acesso a educacdo (podemos citar, por exemplo, questbes de racga, género, localizacéo
geografica, moradia, alimentacdo, ocupacédo profissional, dentre outros), que sdo vivenciados
de diferentes formas pelos sujeitos, a partir do seu nucleo familiar. VVale reforcar que politicas
publicas sdo essenciais para a promocdo e manutencdo desses acessos, conforme consta na

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 5 de outubro de 1988.



Bourdieu (2008) discorre acerca de como o Efeito Territério impacta no acesso intelectual,
profissional e social, uma vez que estdo propriamente ligados & heranca cultural dos sujeitos.
Segundo Lareau (2007), a classe social em que cada familia se constitui, influi diretamente
nos mecanismos utilizados na criacdo dos filhos para a transmisséo de ‘vantagens’.

Esses mecanismos estéo ligados ao modo em que o uso do tempo, da linguagem e criacdo de
lacos familiares serd instrumentalizado por cada uma delas. Ou seja: acessos e conhecimentos
melhores desenvolvidos séo privilégios das classes que possuem capital econdmico e cultural
mais elevado. A esse respeito, Santos (2013) alerta que o problema das classes somente sera
superado quando deixar de ser estudado a parte, e a sociedade deixar de ser analisada como se
néo fosse composta por elas.

Esses acessos / privilégios sdo nomeados por Vaz (2020) como background familiar. A autora
salienta como esse background influencia na mobilidade geracional dos sujeitos, a partir de
um processo que esta dividido em trés dimensdes: capital econdmico, capital cultural e capital
social. Segundo Vaz (2020), “na literatura nacional, ha ampla evidéncia empirica dos efeitos
dos recursos familiares, nas suas diversas dimensdes” (VAZ, 2020, p. 1).

Considerando que o acesso a direitos basicos como saude, educacdo, moradia, dentre outros,
ndo sdo vivenciados da mesma forma, imaginemos entdo essa transposi¢cdo para 0 campo
cultural. De acordo com Bourdieu e Darbel (2003), o amor pela arte ndo é uma fruicdo
natural, e sim um ato de conhecimento adquirido desde a primeira infancia no ambiente
familiar, tendo continuidade no ambiente escolar. A cultura erudita entdo, se legitimou nas
relacbes das forcas simbdlicas', valendo-se de instituicdes como, por exemplo, 0os museus
(espaco de interesse desta pesquisa). De acordo com Freire (1997), 0s museus convocam 0
visitante a “[...] imaginacdo, a intui¢do, as emogdes, a capacidade de conjectuar, de comparar
na busca [...] do objeto ou do achado de sua razéo de ser” (Freire, 1997, p. 88). Mas como
oferecer essa experiéncia aos mais diversos publicos, se nem todos conseguem ter acesso a
esses espacgos, considerando vérios atenuantes como renda, locomocéo, representatividade, e
tantos outros?

Apesar de terem sofrido uma série de mudancas no que diz respeito a sua finalidade
(considerando variaveis sociais, politicas e econémicas, e principalmente quanto a sua fungéo
social), os museus ainda hoje sdo espagos muito distantes para a maioria da populagéo, que
ndo se sente no direito de frequenta-los: carregam consigo uma heranca cultural forte, de que

se trata de um espaco voltado para a erudicdo. Um tipo de cultura pertencente as classes

! por forcas simbélicas compreende-se um meio de poder oculto para a reproducio de relacdes dominantes.



sociais elevadas, e ndo a classe trabalhadora. Outro aspecto inibidor sdo os prédios que
abrigam esses museus: normalmente conjuntos arquiteténicos suntuosos que por si ja afastam
grande parte dos sujeitos. Espacos teoricamente “publicos”, que na pratica estdo voltados para
um publico especifico, dotado de mecanismos que permitem seu livre acesso nas variadas

instancias sociais.

[...] uma barreira invisivel e intransponivel, estabelece a separacédo [...] ja que a entrada
franca é também entrada facultativa, reservada aqueles que, dotados da faculdade de se
apropriarem das obras, tém o privilégio de usar dessa liberdade e que, por conseguinte, se
encontram legitimados em seu privilégio, ou seja, na propriedade dos meios de se

apropriarem dos bens culturais (Bourdieu; Darbel, 2003, p. 168-169).

O objetivo geral deste trabalho é compreender como a ampliacdo do acesso € concebida na
pratica por essas instituicdes, apresentando parte dos resultados obtidos em uma pesquisa de
Mestrado que estd sendo desenvolvida junto ao Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal de Ouro Preto. O locus da pesquisa € um museu localizado na regido
central da cidade de Belo Horizonte / Minas Gerais: 0 Museu de Artes e Oficios (MAO).

Este trabalho foi norteado pelas seguintes questfes investigativas: para quem de fato os
museus sao publicos? Quem sdo 0s sujeitos que tem acesso a esses espacos? Acredita-se que a
busca por respostas a esses questionamentos, colabora para um melhor entendimento sobre
como 0s museus percebem sua funcédo social a partir da perspectiva do acesso.

A relevancia desta pesquisa se da pela necessidade de que a funcdo social desempenhada
pelos museus por meio de acgdes educativas e formativas possa ser cumprida. Dentre essas
funcdes destacamos os modos de fomentar 0 acesso a esses espagos, que Sdo gratuitos e
publicos. Percebeu-se ainda a demanda por ampliar as pesquisas acerca da tematica,
considerando a escassez de resultados durante a realizacdo do Estado do Conhecimento’.

Trata-se de um tema que carece de maior exploracao e problematizagéo.

» Um breve histérico sobre os museus

Por volta do século 111 a.C. a palavra museu era utilizada para se referir ao Templo das Musas.

Espacos de erudicdo reservados ao estudo das artes e das ciéncias, que quase foram extintos

% O Estado do Conhecimento é uma metodologia utilizada para a realizacdo do levantamento de informacdes
sistematizadas de determinada area de conhecimento e/ou tematica, que contribui para uma melhor compreensao
do pesquisador com relacdo ao seu campo de investigacéo.



durante a ldade Média — 0 que s6 ndo aconteceu porgue o habito do colecionismo se manteve
vivo. Por volta do século XVII, os museus — que eram conhecidos como Gabinetes de
Curiosidades® — abrigavam colecdes e objetos de nobres colecionadores, que sé poderiam ser
visitados por amigos, cientistas e pesquisadores.

Foi somente no século XVIII que os museus assumiram a identidade de “espacos publicos”, a
partir da criacdo do Ashmolean Museum* em Oxford, no Reino Unido — vale ressaltar seu
forte vinculo com a Universidade de Oxford, que abriga 0 museu até hoje. Porém, a
publicizacdo aconteceu até certo ponto, uma vez que o acervo era Vvoltado para o
desenvolvimento de pesquisas, ou seja, 0 publico visitante era integrado por membros da
Univerdade de Oxford.

E notdrio que a finalidade e identidade dos museus foram (e estdo sendo) refinadas ao longo
das dltimas décadas, compreendendo que se trata de espacos que promovem nao apenas O
transitar em seu interior, mas o desenvolvimento de pesquisas, processos de comunicacao,
promoc¢do do conhecimento, reflexdo e diadlogo. Mudangas que se refletem, por exemplo, na
construcdo da nova definicdo para museus, que foi aprovada em 24 de agosto de 20022
durante a 262 Conferéncia Geral do International Council of Museums (ICOM), em Praga, ha
Republica Checa.

A nova definicdo € resultado de um processo participativo que teve duracdo de 18 meses, e
reuniu representantes do mundo inteiro. De acordo com informacdes disponibilizadas no site
do ICOM, s6 no Brasil foram mais de 1000 profissionais envolvidos nesse processo. A antiga

definicdo de museus, vigente desde o ano de 2007, compreendia que:

O museu € uma instituicdo permanente sem fins lucrativos, ao servigo da sociedade e do
seu desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire, conserva, investiga, comunica e
expde o patrimdnio material e imaterial da humanidade e do seu meio envolvente com
fins de educagéo, estudo e deleite (ICOM, 2007, s/p).

A nova defini¢do aprovada pelo ICOM em agosto de 2022 com 487 votos favoraveis, 23

votos ndo favoraveis e 17 abstengdes, compreende que:

Um museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, ao servi¢co da sociedade

> A origem do nome Gabinetes de Curiosidades se deve ao fato de que esses espacos abrigavam objetos e
colecBes raros ou de natureza curiosa.

* O acervo do Ashmolean Museum (inaugurado em 24 de maio de 1683) foi doado por Elias Ashmole &
Universidade de Oxford, e era composto por manuscritos e curiosidades.



que pesquisa, coleciona, conserva, interpreta e expde o patriménio material e imaterial.
Os museus, abertos ao publico, acessiveis e inclusivos, fomentam a diversidade e a
sustentabilidade. Os museus funcionam e comunicam ética, profissionalmente e, com a
participacdo das comunidades, proporcionam experiéncias diversas para educacao,
fruicéo, reflex&o e partilha de conhecimento (ICOM, 2022, s/p).

A definicdo recém-aprovada identifica 0s museus enquanto espacos a servico da sociedade,
abertos ao pubico, englobando ainda novos qualificadores tais como acessibilidade, inclusao,
diversidade, sustentabilidade e ética. Um ponto que merece destaque € o reconhecimento da
necessidade de participacdo das comunidades no que se refere a sua funcionalidade.

A partir dessa aprovagdo € importante que 0os comités nacionais se comprometam com a nova
definicdo, no intuito de que os museus cumpram verdadeiramente sua funcao social junto aos
mais diversos publicos, deixando de se apoiar no discurso elitista tdo presente nesses espagos,
a fim de que todos os elementos que compdem sua nova defini¢do, sejam implementados e
cumpridos. Os museus entram agora em um novo processo de mudancas, revisdo e

aprimoramento da sua finalidade.

O Museu de Artes e Oficios

De modo a situar o leitor sobre 0 museu que gentilmente abriu suas portas para a realizagao
desta pesquisa, foi elaborado um breve histérico sobre 0 mesmo. O Museu de Artes e Oficios,
também conhecido como MAO, esté localizado na regido central de Belo Horizonte, em uma
das suas principais pracas: a Praca Rui Barbosa. Local que acolhe o fluxo diario de milhares
de pessoas dentre profissionais, usuarios de metro, turistas, pessoas em situacdo de rua, e
tantos outros.

Seu acervo com cerca de 2.500 pecas estrategicamente distribuidas ao longo dos seus mais de
nove mil metros quadrados, conta a historia do trabalho no Brasil a partir das artes e dos
oficios que originaram profissfes importantes para a construgédo historica do pais. O conjunto
arquiteténico que abriga 0 MAO, inicialmente foi a Estacdo Ferrovidria Central de Belo
Horizonte: porta de entrada de profissionais, materiais e maquinarios que chegavam para a
construcdo da nova capital do Estado de Minas Gerais.

Conforme Jayme e Trevisan (2012), a implementagédo dos intensos processos de urbanizacédo
no Pdés-Guerra, refletiu no uso e funcionalidade de vérios espagos fisicos de Belo Horizonte,

assim como processos de abandono. Os prédios da Estacdo Ferroviaria passaram longos anos



em desuso e decadéncia, correndo o risco de serem demolidos.

Felizmente o conjunto foi preservado, gracas a iniciativa da empreséaria Angela Gutierrez® em
parceria com o Instituto Cultural Flavio Gutierrez® (ICFG). Por volta dos anos 2000, quando
Belo Horizonte vivenciou a crescente valorizagdo das atividades turisticas, Angela conseguiu
a cessdo dos prédios pela Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU), assumindo o
desafio de restaura-lo e transforméa-lo no espaco que hoje abriga 0 MAO.

Segundo Gutierrez (2004), a intencdo de conceber o MAO em Belo Horizonte sempre esteve
presente em sua trajetoria profissional, assim como o desejo de ter um espaco aberto ao
publico, em especial aqueles de camadas mais populares, operarios e trabalhadores em geral:
“[...] eu sentia que essa colecdo estava destinada a ficar junto do povo. Bem préxima
daqueles que poderiam entendé-la melhor [...]” (Gutierrez, 2004, p. 36).

Inaugurado em 14 de dezembro de 2005, 0 MAO que é considerado um dos mais importantes
museus de Belo Horizonte, conseguiu além de preservar o conjunto arquitetdnico que o
abriga, ressignificar seu uso e espaco. Um museu que se integra harmonicamente com 0s seus

arredores: a Praca Rui Barbosa, a Estacdo de Metrd Central e suas plataformas.

» Metodologia

Este trabalho de abordagem qualitativa descritiva foi apoiado nos estudos de Bogdan e Biklen
(1994). O estudo de caso selecionado engquanto método de investigacdo foi norteado pelas
contribuicbes de Goode e Hatt (1975) e André (2019). Os autores destacam a viabilidade do
estudo de caso, como forma de direcionar o foco do pesquisador para um fendmeno
especifico, e desta forma favorecer sua analise a partir de um aprofundamento mais intenso.

A metodologia ainda fez uso da pesquisa bibliografica e analise documental de producdes do
préprio MAO, em conjunto com leituras de documentos oficiais e autores que discutem sobre
a funcdo social dos museus e a acessibilidade a esses espacgos. As observagdes participantes
encontram-se em andamento, considerando que a pesquisa que teve inicio em maio de 2022,
sera encerrada em outubro de 2022. Serdo realizadas ainda, duas entrevistas semiestruturadas

acompanhadas de roteiro, junto aos responsaveis pelo setor educativo do MAO, para desta

> Natural de Belo Horizonte, a empreséria e colecionadora de arte Angela Gutierrez foi Secretaria de Estado de
Cultura de Minas Gerais, e atualmente € membro de drgdos nacionais e internacionais como o IPHAN e
IBRAM, responsaveis por elaborar politicas para instituicbes museais.

® O ICFG, fundado em 1998, carrega o nome do pai de Angela Gutierrez e deu origem a trés espacos
museograficos: 0 Museu de Artes e Oficios em Belo Horizonte/MG, 0 Museu do Oratorio em Ouro Preto/MG, e
0 Museu de Sant’Ana em Tiradentes/MG. Para saber mais, acesse o site do ICFG: < https://icfg.org.br/ >.



forma, alcangcar uma compreensdo mais ampla quanto ao seu funcionamento.

Até o momento, singularidades que foram produzidas e captadas a partir de interacdes com a
equipe multidisciplinar que integra 0 MAO, em conjunto com observacdo participante
registrada em diario de campo, respaldaram o0s aspectos e consideracGes tecidas neste
trabalho, no que diz respeito ao papel social deste museu na promogéo do acesso aos mais
diversos publicos. A andlise desses dados foi constituida a partir da proposta de Bardin
(2011).

» Discussoes e resultados

Os resultados aqui apresentados sdo fruto das observacdes realizadas até 0 momento, com
cerca de 20 grupos (constituidos por estudantes de diferentes faixas etarias e classes sociais,
de escolas publicas, privadas, universidades, cursos técnicos, projetos sociais, EJA, igreja,
dentre outros) que foram acompanhados durante a realizacdo de visitas mediadas. Além
desses grupos, o publico exporadico (composto por sujeitos que visitam o MAO sozinhos
e/ou acompanhados, familias, jovens, idosos, pessoas com mobilidade reduzida, dentre
outros).

A partir dessas observacgdes e das interacdes junto a equipe do museu, foi possivel constatar
gue o MAO compreende seu papel social e cultural em prol da formacdo socio-politica-
cultural do seu publico, bem como o desafio diario de desenvolver e implementar projetos que
contemplem a diversidade. Essa constatacdo parte do proposito de sua idealizadora (Angela
Gutierrez), ao ter o publico popular como foco, assim como a escolha de suas instalaces na
regido central de Belo Horizonte, mesmo se tratando de um prédio com arquitetura
imponente. O MAO € um instrumento vivo que se entrelaca com 0s corpos que o circunda.
Sua atuacdo tem se voltado para reduzir esse distanciamento, através de atividades
diversificadas.

Essa postura pode ser percebida através da forma com que as visitas mediadas sdo
conduzidas, também pela atuacdo da equipe, que faz uso de suas subjetividades para significar
ainda mais a experiéncia do visitante. Outro fator relevante foi a criacdo de trilhas especificas,
sendo elas: Historia do Trabalho, Trilha das Energias, Pequenos Caminhos, Mulheres e
Oficios, Afro-brasileira e Industria. A criacdo dessas trilhas foi uma resposta as demandas
trazidas pelo publico frequentador do MAO - principalmente do publico escolar — para que
alguns periodos histéricos e determinadas tematicas pudessem ser abordadas com maior

profundidade.



Outros projetos como oficinas, feiras colaborativas e eventos como o Trem de Férias e Aula
de Museu, séo desenvolvidos para a diversificacdo, efetivacdo e ampliagdo desse acesso. Em
uma das interacdes realizadas durante 0 més de junho de 2022, um dos membros da equipe do
MAO destacou a presenca de algumas pessoas que vivem em situacdo de rua’ visitando o
museu. A equipe se mostrou feliz e animada ao receber a dupla, que foi contemplada com
uma visita mediada junto ao acervo, apesar de ndo ser uma pratica comum, considerando que
a mediacdo s6 acontecem com grupos formados por mais de 20 pessoas.

A partir das vivéncias junto ao MAO, este trabalho alcangou respostas as questfes
investigativas aqui propostas. O MAO € publico para quem quiser adentrar seu espaco. Talvez
essa abertura exista, devido ao fato de sua idealizadora — Angela Gutierrez — sempre ter tido
como foco as classes populares. Infelizmente ndo é o que acontece em outros museus da
cidade (e muito provavelmente do mundo), uma vez que esses, em sua grande maioria, estao
localizados em bairros nobres, habitados e frequentados por sujeitos de classes sociais mais
elevadas.

A respeito de quem sdo 0s sujeitos que tem acesso a esse espaco (a0 MAO), os resultados
demonstram que se trata de um puablico variado, em sua grande maioria composto pelo
publico escolar. Mas também por profissionais de diversas areas, jovens, pessoas idosas,
membros de entidades, membros da comunidade surdo-muda, de vilas e favelas de Belo
Horizonte, professores, pesquisadores, dentre outros.

Apesar desse acesso estar em pleno processo de expansdo pelo MAO, trata-se de uma
ampliacdo que demanda reestruturaces complexas baseadas em dialogo, politicas publicas,
mudancas de comportamento e outros fatores que se efetivem na aproximacdo de diversos
publicos a esses espacos. E preciso despertar o sentimento de pertencimento e possibilitar que
a diversidade ocupe esses espagos. Reflexfes que nos levam a pensar em outros aspectos
como qual tipo de arte e artistas tem ocupado esse espaco, quais tipos de histéria e meméria
tém sido contadas e preservadas.

Este trabalho buscou contribuir para a ampliagdo de discussdes e novos questionamentos
acerca da necessidade de tornar os museus publicos de fato a partir do acesso a esses espagos,

para que a diversidade seja acolhida e vivida em sua totalidade.

7 0 Museu de Artes e Oficios esté localizado em uma regido de Belo Horizonte que concentra um niimero
expressivo de pessoas que vivem em situacao de rua.
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